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|gualmente, con el apoyo
desinteresado de lalglesia Evangélica
Reformada del Cantén de Saint
Gallen, Suiza, 1o que posihilito la
publicacion de este texto. A todosy a
cada uno de ellos, el equipo agradece
|a oportunidad de haber podido
realizar este trabagjo.

Nota: Lalengua Mapuche aparece
representada por un grafemario
propuesto por un grupo de mapuches
urbanos ligados a la educacion
publicay que establece una diferencia
visual con el alfabeto castellano con
fines reivindicativos en el marco de
las relaciones interétnicas.

En € texto se diferencia el término
mapuche del mapunche. Mientras el
primero hace referenciaalarelacion
mas socializada de 'gente de latierra
paraidentificar al pueblo, el segundo
esta reservado para las personas o
situaciones gque representan la norma
clasica, genuinay en las que hay
concordancia plena entre pensamiento
y accion.

Introduccioén

Este estudio pretende describir e
interpretar |os efectos psicosocialesy
socioculturales de larepresion
politicaimplementada por el ultimo
gobierno militar en Chile entre 1973y
1990.

Creemos que si de algun modo hade
explicarse alas generaciones futuras
lo que ocurrid, no vaaser apartir de
un recuento de masacres, torturasy
€jecuciones, sino a partir del
testimonio humano y afectivo de
quienes lo vivieron, con todas sus
contradicciones de seres humanos.

Hemos pretendido saber que ocurrié
hablando con un amplio grupo de
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familiares elegidos aleatoriamente,
por azar. También hemos considerado
algunos testimonios de personas
vinculadas a grupos comprometidos
en tareas reivindicativas. Hemos
conversado con familias quebradas
por diferentes concepciones sociales,
politicas o personales, hemos Ilamado
a puertas a donde nunca nadie se
habia acercado, hemos buscado alos
familiares por todalaregion, hemos
vigjado a Santiago, a Argentina.

Existen algunos estudios que analizan
las repercusiones psicolégicas y
sociales de las situaciones de
violacion de Derechos Humanos en
diferentes paises latinoamericanos,
pero se carece de datos referidos alos
pueblos originarios. Estos fueron, en
ocasiones, victimas dobles de las
dictaduras militares. en tanto
ciudadanosy por su condicion de
indigenas. No sblo sufrieron
desapariciones, gecucionesy tortura,
Sino que se ataco sus sistemas de vida
propios.

Aunque los estudios, propuestas y
acciones desde lasalud mental y los
derechos humanos publicados hasta la
fecha han tocado varios aspectos
culturales (véase los diversos trabajos
publicados por laVicariade la
Solidaridad, Comision Chilenade
Derechos Humanos, FASIC,
CINTRAS, ILAS, CODEPU O
CRESAM(A)), no se ha puesto énfasis
en ladimension étnica. Asi, podemos
decir que los significados materiales y
simbdlicos que |os regimenes
militares han tenido paralas personas
y los grupos han sido aprehendidos
desde los patrones culturales
etnocentrados en las sociedades
nacionalesy han sido interpretados
siguiendo estos codigos culturales. En
otras palabras, no ha habido la
orientacion de recoger y conocer 1o
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vivenciado por los grupos indigenas,
ni tampoco se harealizado el esfuerzo
sistemético por interpretar cuales son
los significados de |os hechos
represivos desde esa perspectiva.

El proceso represivo que vivié Chile
durante 17 afos dejo numerosas
secuelas en la poblacion: secuelas
psicologicas - las consecuencias
individuales que tuvieron las
violaciones de los Derechos Humanos
en las personas que los sufrieron y sus
familiares, amigosy conocidos- y
secuelas sociales - las repercusiones a
nivel global en la estructura de
relaciones sociales y humanas -.
Ambos aspectos son inseparables, por
lo que cualquier estudio debera
intentar captar ladialécticaentre el
sujeto y lasociedad: las
consecuencias de larepresion
dependeran de la peculiar vivenciade
cadaindividuo, vivencia
condicionada por su etniay su

cultura, su extraccion social, su grado
de participacion en el conflicto asi
como por las caracteristicas de su
personalidad y experiencia. Por eso se
habla de consecuencias psicosociales
de larepresion, las que en este estudio
intentan ser ademas, interpretadas en
una perspectiva sociocultural méas
amplia, por lacondicion social y
cultural de los sujetos considerados.

Laespecificidad general del estudio
descansa asi en los siguientes
aspectos.

a) Se sostiene en un acercamiento
interdisciplinario con la colaboracion
profesional de &mbitos diferentesy
enfocando tres &reas distintas de la
realidad: la psicol 6gico-social, la
sociocultura y la
reparativa-educacional. En relacion
con el rasgo anterior, €l estudio
combina dos enfoques tedricos y
metodol 0gicos de ciencia: el
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nomotético y el ideografico.

b) Vinculala dimension
teodrico-disciplinaria con laformativa
yaque el equipo deinvestigacion
incluye a estudiantes de la carrerade
Antropologiade laUniversidad y la
aplicada, ya que busca reflexionar
sobre las medidas reparatorias que €l
Estado chileno, durante el gobierno
de transicion ha promulgado.

El presente informe se centraen los
aspectos psicologicosy sociales, y se
interpola con la parte antropol 6gicay
sociocultural. La dimension
reparativay educacional se trabaja
mediante otra estrategia

metodol 6gica: Se elabord, de manera
paralela a este informe, un texto
informativo bilingte
castellano-mapudugun orientado
hacia | as personas participantes en €l
estudio y los sectores considerados en
é,y en especial alosde origeny
cultura mapunches(b).

Ladimension reparativa del proyecto
ha sido posible, ademas, por la
vinculacion y la colaboracion intensa
con el Centro de Investigacion y
Promocién de los Derechos Humanos
(CINPRODH) y la Agrupacion de
familiares de detenidos-desaparecidos
delalX Regién, asi como con €
gubernamental Programa de
Reparacion y Asistencia Integral en
Salud paralas victimas de la
represion y sus familiares (PRAIS).

En el aspecto institucional, el
proyecto contd con e patrocinio de la
Universidad Catdlicade Temuco y
particularmente de su Rector
Monsefior Jorge Hourton R. y dela
Gobernacion de Cautin, interesada en
lalabor educacional que se derivara
del proyecto.

Este texto representa también la

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/ (7 de 9) [07/04/2001 04:05:30 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica

Intensa comunicacion humanay
profesional que el equipo establecio
entre sus miembros y con tantas
buenas personas que trabajan en la1X
region en el campo de los derechos
humanos desde mucho antes que
nosotros. El que en muchas zonas
rurales se viva ain en un contexto de
miedo, agregado ala frustracion por
|as promesas gubernamentales
incumplidas de justicia hacian este
trabajo sumamente dificil sin el aval
personal y €l prestigio de quienes
abrieron en Temuco la senda del
trabao en Derechos Humanos en
épocas durasy dificiles. Victor
Maturanay Alvaro Elgueta,
Coordinador y responsable de
comunicaciones respectivamente del
CINPRODH y Maria Elena
Carfuquir, presidentade la
Agrupacion de Familiares de
Detenidos-Desaparecidos de las llaves
gue abrieron puertas dificiles.

Francisco Caquilpan, presidente de la
Organizacion Mapunche Xeg-Xeg
brindé contactos, y Rosa Toro dio
apoyo logistico para algunas de las
zonas de acceso mas dificil enla
region.

Queremos destacar la participacion de
|os estudiantes de la Universidad
Catolica de Temuco: Andrés

Carvaal, Erika Obreque, Jimena
Pichinao, Ricardo Balladares, Carla
LaMuray Clodovet Millalen que
ayudaron en las entrevistas y
colaboraron en ladiscusiony
elaboracion de partes de este texto.

[volver]

Notas

A. FASIC: Fondo de Ayuda Social delas
Iglesias Cristianas, CINTRAS: Centro de
Investigacion y Tratamiento del Estrés,
ILAS: Instituto Latinoamericano de Salud
Mental y Derechos Humanos, CODEPU:
Comité de Defensa de |os Derechos del
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Pueblo, CRESAM: Centro Regional de
Salud Mental.

B. Bacic H., Roberta; Duran P., Teresa;
Arroyo R., Roberto; Pérez S., Pau:
Memoriasrecientes de mi pueblo 1973 -
1990. Araucania, 12 Edicion Centro de
Estudios Socioculturales Universidad
Catdlica de Temuco RPI # 102085,
Tecnoimprenta Color Ltda., Vadivia
(Chile), 1997.
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Muertey Desaparicion Forzada en
la Araucania: Una Aproximacion
Etnica
Efectos psicosociales e interpretacion
sociocultural de larepresion politica vivida por

los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

| X Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 1

Consideraciones sobre el
proceso represivo chileno

El contexto sociopolitico obligado de este estudio |0 constituye
el proceso represivo implementado durante el Gltimo gobierno
militar en Chile entre 1973 y 1991.

1. Coyunturaglobal.

Larepresion politica desde €l Estado en América Latinaha
provenido fundamental mente de |os regimenes militares, que
han constituido un fendmeno multidimensional en los Gltimos
treinta afios. Decimos que es un fenébmeno multidimensional
dado que tiene componentes politicos, econémicosy
culturales, involucrando a conjunto de las personas, sectoresy
grupos que constituyen las sociedades. Se constatan, desde los
anos 50, varios regimenes militares prolongados: en Paraguay
maés de 40 afios, en Brasil por casi 20 afios, en Argentina se
sucedieron varios gobiernos militares desde los 70 hasta
mediados de los 80, Uruguay vive bajo gobierno militar entre
los 70y 10os 80, y Chile durante 17 afios.

Para ciertos sectores sociales |0s regimenes militares expresan
un tipo de reaccién institucionalizada que los sectores
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socioecondmicos recurrentes en el poder, con ayuday
participacion de las Fuerzas Armadas, implementan para
reprimir y/o detener los movimientos socialesy politicos
emergentes desde |0s sectores populares cuando éstos, con
orientaciones cuestionadoras de |os poderes establecidos,
exigen crecientes reformas sociales y cambios profundos en o
economico y politico. Desde otras dpticas |0s regimenes
militares se conciben como una respuesta social necesaria para
controlar el caos socia que suponen programas de honda
transformacion de | as estructuras social es demandadas por
sectores reivindicativos.

El proceso represivo vivido en Chile no escapa a esta doble
lectura. En este primer capitulo no se pretende hacer un
andlisis sociopolitico del gobierno militar sino caracterizar €
contexto a que responden tanto las conductas represoras como
las defensivas o victimadas. Aunque &l equipo investigador
adscribe ala denominada " cultura de los Derechos Humanos'
y observa, por tanto, de modo critico los comportamientos de
atropello alos Derechos Humanos, se intenta en este estudio
mantener la actitud cientifica especificando, por un lado, la
perspectivatedricay metodolégicay € sistema de valores que
la sustentay, por otro, respetando las distintas posiciones de
los sujetos con los que se trabagjay/o se lleva a cabo el proceso
de conocer.

2. El contexto represivo particular.

En Chile se produjo en los meses siguientes al golpe de Estado
lainstauracion de un climade miedo que, bajo la consigna de
'Quien nada hace, nada teme', perseguialainmovilizacién del
cuerpo social, evitando la respuesta ante | as constantes
violaciones de |os derechos humanos.

GuerraPsicologica(l). Plan Z.

(1)Existian unos tres mil partidarios del gobierno de la Unidad Popular entrenados por
centenares de asesores cubanos en diferentes puntos del pais, cuya primera accién era
realizar una operacion fulminante de exterminio de cientos de empresarios, oficiales
del gjército y lideres politicos de la derecha con sus familias e hijos, como paso previo
alainstauracion de la Republica Revolucionaria Chilena.

(2) Connotados médicos de izquierdas fueron detenidos, acusados de colaborar a Plan
Z sustrayendo medicamentos y material quirdrgico para hospitales de camparia.
También habrian penetrado en €l pais armasy combustible.

(3) Se sugeriaque el propio presidente Allende podia dirigir la operacion.

Durante los primeros meses de |a dictadura miles de personas fueron detenidas y
centenares desaparecieron, constando como Unica acusacion estar vinculadas a ese
inexistente Plan Z. El entonces director del Mercurio reconocié en 1993 que nunca
tuvo evidencias de que tal plan existiera.

La Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion calificd un
total de 2298 victimas (muertos y desaparecidos y/o e ecutadas
sumariamente) y la Corporacion Naciona de Reparaciony
Reconciliacion 899, lo que daun total de 3197. Estacifrase
desglosa en 2.095 muertos y 1103 desaparecidosB)L(4),
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Teniendo en cuenta las limitaciones con las que se reconoce
guetrabaoy el caracter rural de buena parte de los
desaparecidos, puede estimarse el nimero real en al menos un
tercio mas, lo que acanzaria una cifra de alrededor de 5000
personas. En la primera etapa de la dictadurala represion
politica es masiva e indiscriminada: 60-70.000 detenidos
durante periodos de mas de 24 horas sin posibilidades de
recurso de amparo, miles de refugiados en embgjadas,
numerosas masacres en diferentes puntos del pais. La aparicion
de cadaveres no identificados - brutalmente torturados -, las
€jecuciones sumarias, los Consejos de Guerra sin defensa
posible, etc., crean laimagen social de una autoridad
omnipotente y omnipresente frente ala cua no hay ninguna
posibilidad de ocultarse o escapar. En un pais de alrededor de
once millones de habitantes, uno de cada dos mil chilenos fue
victima de desaparicion o gjecucion, y uno de cadacien
victimadirecta de detencion, tortura o exilio. Detras de cada
victimadirecta hay un grupo familiar y unared de amigos,
Vecinos y conocidos que resultan también afectados. A ello se
anadié un climade terror colectivo, con lamilitarizacion de
gran parte de las empresas, despidos laborales y exoneraciones,
allanamientos de casas, presionesy una manipulacion
informativa constante a través del control directo de los medios
de comunicacion por persona del Ejército. Es asi como se
difunde rapiday nitidamente el mensgje paralizante del miedo.

El Gobierno de la Junta Militar asumié todos |os poderes del
Estado bajo un Estado de Guerra no declarado oficialmente,
pero omnipresente en lavidareal. Para algunos autores, no
asumir desde el principio ese estado de guerra planteado desde
el poder hasido la principal razén de la debacle politicay
psicosocial que supuso la Dictadura, las violaciones alos
Derechos Humanosy &l desmantelamiento, en pocos meses, de
todos los partidos de izquierda.

Chile en general y laregion de la Araucania en particular,
vivieron en |los afios siguientes al golpe de Estado una época de
terror colectivo cuyas secuelas, mas de 20 afios después, alin se
sienten. Existen diversas revisiones desde el campo de la
sociologia, la salud mental y los derechos humanos. Destacan
muy especiamente los trabajos y recopilaciones publicados
por la Comision Chilena de Derechos Humanos, el CODEPU y
el ILAS, alos que puede acudirse para una contextualizacion
mas ampliade larepresion en € contexto global del Estado.
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GuerraPsicoldgica (11): Operativos militares desmesur ados

Asociado a 'Plan Z', se magnificaron los choques entre carabineros (*) y grupos o

personas en que hubiera agun disparo, desencadenandose -araiz de ello-
espectaculares operativos por tierray aire, con centenares de soldados que sembraban
el terror. Ejemplo significativo es el de las muertes relacionadas con el complgo
forestal y maderero Panguipulli, empresa col ectivizada emblemética del anterior
gobierno por su tamafio y eficiencia econémica. EI mismo dia del golpe militar, en la
comunidad de Neltume, un pequefio grupo de obreros del complejo maderero intenta
convencer alos carabineros del retén local de que les entreguen sus armas
reglamentarias y se unan a ellos para defender e gobierno constitucional, siendo
repelidos con disparos. Al dia siguiente toda la zona es ocupada militarmente,
recogiendo la prensa que se persiguen "grupos terroristas’ fuertemente armados que
siembran €l terror en lazona. En el operativo se detiene, se tortura brutalmente, se
condena en Consgjo de Guerray sefusila, € 3y 4 de Octubre, a12 jovenes
pertenecientes al MIR. Una semana mas tarde, otro operativo penetra con idéntica
excusa en la zona sur del complejo maderero, deteniendo, torturando y asesinando a 17
campesinos - encontrandose sus cadaveres en 1990 en las Fosas de Chihuio -. EI 10 de
Octubre, otro operativo detiene a 15 personas en el sector de Liquifie, que son
€jecutadas de forma colectiva en el puente Toltén, lanzandose sus cadaveres d rio.

El Comité parala Defensa de los Derechos del Pueblo (CODEPU) tardd cerca de 2
anos, tras la reinstauracion de la democracia parlamentaria, en recopilar lainformacién
sobre estas masacres, por € terror y e miedo gue aln existe entre los habitantes de la
zona de Neltume, que se negaban a hablar sobre lo ocurrido. Las noticias sobre los
estudiantes y campesinos muertos alimentan laidea falsa previa de que en la zona
habria grupos terroristas armados.

3. El proceso de amedrentamiento colectivo

Existe en Chile una'historiano oficial’ de masacres que se
inicia con la propia camparia de Conquista y Pacificacion de la
Araucania (1860-1883) y prosigue en larepresion sangrienta
en oficinas salitreras, en organizaciones obrerasy sindicales,
en sectores campesinos apenas organizados, etc. La matanza de
la Escuela Santa Maria de Iquique, en 1907, eslaque mas
hondo impacto ha causado por generaciones, tanto dentro
como fueradel pais. A ello deben afiadirse las préacticas
tradicionalmente violentas de la policiacivil y uniformada.
Como ha sefialado Elisabeth Lira(?), estos antecedentes
constituyen elementos simbdlicos colectivos que van creando
un climasocial en el que seinternalizala creenciade que
ninguna transformacion es posible sin pagar un costo
desmesurado por ella. Tras cada intento de cambio social
existe una masacre y un gran retroceso del movimiento social.
En consecuencia, el proceso de guerra psicol 6gica contra €l
gobierno que tiene lugar en los afios de la Unidad Popular, y
las politicas disefiadas destinadas a amedrentamiento colectivo
tras el golpe militar, no hacen sino despertar sentimientos que
se han venido repitiendo histéricamente y que estan presentes
en la conciencia colectiva de la poblacién. Con €l correr de los
anos las organizaciones resurgen y los conflictos reaparecen -
puesto que |os problemas que los originaron no fueron
resueltos -, pero el miedo va quedando en la poblacion.
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GuerraPsicoldgica (111): Supuestos enfrentamientosy depuracionesinter nas.

Estrategia disefiada desde la DINA bajo el nombre de Operacion Colombo, segun los
documentos encontrados, afios despueés, en poder del agente Enrique Arancibia.

1. En abril de 1975 aparecen en diferentes puntos de la ciudad de Buenos Aires
cadaveres mutilados, carbonizados o irreconocibles, con cédulas de identidad
correspondientes a militantes del Partido Comunista Chileno o el MIR, junto con
inscripciones en las que se afirmaba que habian sido gjecutados 'por traidores. Estos
hall azgos son recogidos por la prensa chilena en grandes titulares. Los familiares que
vigjan a Argentina denuncian que se trata de fal sos cadaveres. Posteriormente se
comprueba que se trata de mendigos argentinos, suministrados por |os servicios de
seguridad de aquel pais.

2. Laprensachilenadifunde, alo largo de Junio de 1975, noticias sobre grupos de
cerca de 2.000 guerrilleros que se estarian adiestrando en la zona de Tucuman,
Argentina. En las noticias se afirma que se han detenido a algunos guerrillerosy que
corresponden a 'elementos dados por desaparecidos, que eran buscados por sus
familiares y reclamados por organismos internacionales de Derechos Humanos.

3. El 15 de Julio aparece en Argentina unarevistallamada LEA, hasta entonces inédita
y que jamas volveria a aparecer. En portadatitula’La"Vendetta' Chilena y, citando un
desconocido cable procedente de Ciudad de México, afirma que 60 extremistas
chilenos han sido eliminados en los Ultimos meses por e propio partido en un
programa de depuracion politica desarrollado en toda Américay Europa. Adjunta una
lista, en orden alfabético, con 60 nombres de gecutados. Otro semanario fantasma, "O
dia", aparece en Brasil con un articulo de fondo que sefidla que extremistas del MIR
estan muriendo en sangrientas luchas internas en Argentina, Colombia, Venezuela,
Panama, México y Francia, y aflade una nueva lista, en orden alfabético, de gecutados.

De acuerdo alo consignado por el informe Rettig (Radl Rettig
es el nombre del destacado jurista chileno que presidio la
Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion), podrian
distinguirse al menos tres etapas en el proceso represivo vivido
por Chile entre e golpe de Estado del 11 de Septiembre de
1973y lareinstauracién de una democracia de corte
parlamentario en Marzo de 1990:

1. Septiembre - Diciembre 1973. En este periodo se consolida
el Régimen Militar, siendo el principal objetivo de las Fuerzas
Armadas conseguir un control absoluto del pais en el menor
tiempo posible, minimizando €l riesgo de encontrar una
resistencia armada organizada. Los Intendentes de cada
provincia se convierten en Responsables de Zona de
Emergenciay Jueces Militares con el poder de ratificar
sentencias de muerte dictadas por Cortes Marciales. La
Comision de Inteligencia Nacional se cred en Noviembre de
1973, intensificAndose a partir de su creacion las violaciones a
los Derechos Humanos. El denominado Plan Z esla principal
operacion de Guerra Psicol 6gica implementada desde la CIN
(ver cuadro: GuerraPsicolégical ). Los operativos militares a
gran escala fueron e segundo modelo utilizado (ver cuadro:
Guerra Psicologicall ).

2. Enero 1974 - Agosto 1977. Cada uno de los cuerpos de las
Fuerzas Armadas tenia su propia oficina de contrainsurgencia.
Laprincipal, laCIN, se convierte en la Direccion de
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Inteligencia Nacional (DINA) en un Decreto de Junio de 1974.
Dentro de su estructura se creala Oficina de Guerra
Psicol6gica, en la que trabajan psiquiatras y psicologos en el
disefio de las operaciones de propaganda destinadas a mantener
el climade amedrentamiento. Aungue algunas de éstas son
desenmascaradas, es siempre en medios de comunicacién
minoritarios que no compensan €l efecto que se ha provocado
en la colectividad. El més representativo es quizés € [lamado
Caso de los 119 u Operacién Colombo, que difundié la prensa
durante buena parte de 1975(9) (ver cuadro: Guerra Psicol dgica

).

En este periodo la represion se va haciendo més encubiertay
selectiva, dirigida contra personas consideradas politicamente
peligrosas. Lainformacion en los medios de comunicacion es
cuidadosamente dosificaday dirigida desde la DINA (ver
cuadro Guerra PsicologicalV ). Seiniciaun actuar silencioso
cuyo principa ejemplo eslapoliticade
detenidos-desaparecidos.

3. Septiembre 1977 - Marzo 1990. Aparece unatimida
respuesta popular al régimen y signos de rearticulacion de
pequefios grupos armados de resistencia (Movimiento de
|zquierda Revolucionaria, Frente Patri6tico Manuel Rodriguez
- brazo armado del PC chileno -, Movimiento Lautaro, etc.). Se
creala Central Nacional de Informacion (CNI) a partir de la
DINA, cuyo trabajo en los primeros afnos se orientamas a
politica de inteligencia que arepresion. Los métodos de
desaparicion selectiva no dejan de producirse, aungue en
menor proporcion. Desde un punto de vista social, empieza una
respuesta popular a pequefia escala con el surgimiento de
algunas Agrupaciones de familiares (1977) y yamas
abiertamente, a mediados de |os ochenta, con las caceroladas y
las jornadas de 'no hacer': no salir de casa, no hacer compras,
no hacer tramites, no enviar los nifios ala escuela... Se generan
fendmenos de contra-respuesta masiva al terror. Entre 1983y
1985 las protestas y demostraciones de repulsaal régimen se
hacen publicas y notorias, |0 que también sirvio de excusa para
reactivar las acciones represivas por parte de las Fuerzas
Armadas..

Dentro de este esquemaglobal, el proceso represivo fue
distinto en cadaregion del pais. La historiacompleta alin esta
por escribirse. El informe de la Comision Rettig es apenas una
vision global. Tal vez el mejor estudio regional disponible
hasta el momento es el que realiz6 el CODEPU en la provincia
de Valdivial9), En é se describen algunos de los operativos
realizados en laregion (ver cuadro: Guerra Psicolégicall). En
todos ellos hay, seguin los autores, una serie de elementos
comunes que nos interesa destacar:

r) En todos |os operativos hay connivencia entre Carabinerosy
Militares. No solo intercambian informacion y prisioneros,
sino que algunas de las operaciones son realizadas
conjuntamente.
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S) En todos los casos hay un participacion directa de civiles
gue identifican ala personas a detener, interrogar o gjecutar. Se
vinculan con antiguos duefios de fundo o propietarios de

establ ecimientos comerciales locales, quienes no solo prestan
camionetas paramovilizarse o llevar alos detenidos, sino que
directamente sefialan alos carabineros |as personas a detener.

GuerraPsicoldgica (1V): Difusion en prensa de noticias falsas

A través de los medios de comunicacién, la Oficina de Operaciones Psicol 6gicas de la
DINA redliz6 un trabajo de guerra psicosocia sistematico. Estos son agunos gjemplos
gue ayudan a comprender este modo de influencia social:

1. El 5 de Junio de 1975 se encuentra el cadaver del capitdn Osvaldo Heyder. La prensa
difundio que se trataba de una accion terrorista. Le siguio una sucesion de noticias
sobre grupos de extremistas capturados, involucrados en el asesinato, que culminaron
en el titular de"LaTercera' e 13 de Junio de 1975: 'Ejército guerrillero forman contra
Chil€e, en el gue se habla que a partir de lainvestigacién del caso se ha descubierto que
hay mas de 2.000 extremistas recibiendo adiestramiento militar en lazona Argentina de
Tucuman. Hay antecedentes de prensa que sefidlan que la muerte se debi6 en redlidad a
razones sentimentales.8

2. Enlanoche del 5 de Noviembre de 1988, tras una fuerte explosion cercana a una
torre de energia eléctricaen el cerro Nielol de Temuco, se encuentran los cadaveres
mutilados de Araceli Romo y Pablo Vergara, militantes del MIR. La prensa difunde
gue murieron al colocar una bomba. Los grupos de Derechos Humanos evidenciaron
numerosas incoherencias en laversion oficia: Las piernas de Araceli no mostraban
lesiones de bomba pero desde la cintura para arriba no quedaba nada del cuerpo, lo cual
es imposible suponiendo que € artefacto explotara mientras ella estaba agachada
manipuléndolo; Araceli vestia zapatos de tacon, impropios para unamision asi; las
cédulas de identidad estaban intactas pese a que |os cuerpos estaban destrozados; 1os
estopines el éctricos y detonadores encontrados no servian para ese tipo de accion; y se
usd TNT del que solo disponia el gército.

3. Laprensa difundio periodicamente falsas noticias, que corrian entre los familiares,
sobre la ubicacion hipotética de los desaparecidos. Se habld sucesivamente de zonas de
Argentina, de puntos de la cordilleray, desde 1983 en adelante, periddicamente se
sugeria que existiaunaislaal sur de Chiloé donde -segun algunos- habria un centro de
detencion clandestino y -segun otros- se habrian escondido centenares de
desaparecidos. En los Ultimos afios se difundian noticias sobre vagabundos que habian
perdido lamemoriay no sabian regresar a sus casas. Estas noticias quebraban la accion
de las agrupaciones de familiares, haciéndoles pasar constantemente de la esperanza a
|a desesperacion.

¢) No se observa que hubiera un beneficio directo para estos
civilesimplicados. Ninguno de los gjecutados era directamente
poseedor de tierras 0 bienes, sino trabagjadores del complego
maderero. Durante bastantes afios se mantuvo la estatizacion
del complgjo y luego se procedi6 a privatizar por venta. Las
motivaciones de estos civiles, por tanto, serian la afinidad
ideoldgica con € régimen, el convencimiento de que era
necesaria una'depuracion social' y de que era correcto
colaborar en €llo.

4. Justificacion dela politica de detenidos-desapar ecidos.

Se habla de un detenido-desaparecido cuando ante una
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detencion arbitraria, lafamilia acude a preguntar y sele
responde o bien que nunca fue detenido o bien que yafue
puesto en libertad y no se hallaen € recinto. A partir de ese
instante la persona deja de existir, no consta en ninguna parte:
esta detenido-desaparecido y lafamilia no puede hacer ya nada
ante ese muro oficial.

La politica de detenidos-desaparecidos forma parte de una
estrategia de inteligencia militar con seisfines:

« a Eliminar personas que por razones politicas o
coyuntural es resultan incOmodas.

« b. No dgjar evidencias publicas del terror. No hay
testimonios que la historia pueda utilizar, ni que puedan
ser usados internacionalmente en contra del régimen. Se
intenta preservar laimagen externa.

« C. Bvitar que los muertos se conviertan en simbolos
socialesy politicos.

« d. BEvitar los funerales, que podrian constituirse en actos
de toma de conciencia social, de repulsa o de resistencia.

« €. Provocar confusion entre los familiares impidiendo
gue puedan reclamar alas personas detenidas. Al no
estar oficiamente detenidas quedan en esta situacion por
tiempo indefinido, facilitando que se hagan
interrogatorios prolongados y tortura.

o f. Crear unaimpresion deindefensionyy,
consecuentemente, un clima de miedo que frene la
respuesta de lacomunidad y de otros posibles activistas
politicos.

Estos son algunos de |os aspectos que intentamos comprender
en este libro através del estudio de |as perspectivas locales.

[volver]

Notas
*Pacos = Carabineros= Policia
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Muertey Desaparicion Forzada en
la Araucania: Una Aproximacion
Etnica
Efectos psicosociales e interpretacion
sociocultural de larepresion politica vivida por

los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

| X Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 2

Antecedentes socioculturales del
pueblo mapunche

Aunque nunca se harealizado un censo riguroso, se puede
estimar que la poblacion mapunche de Chile es actualmente de
980.000 personas, arededor del ocho por ciento de la
poblacién del pais. Lamayoriade ellos, alrededor de 300.000,
viven en laregion de la Araucania (1X Regién de Chile) (11) .
El resto reside en Santiago y su area metropolitana, y en las
regiones VIl y X.

Laregién dela Araucania se sittia al sur de Chile. La capital es
Temuco, una ciudad de 200.000 habitantes en rapida
expansion. La poblacion adultatotal en laregion es de 770.000
habitantes (censo de 1988) con una baja densidad de poblacion
(24 habitantes por kilometro cuadrado). Los mapunches
representan en la actualidad algo mas de la tercera parte de la
poblacion de la Araucania, proporcion que en las areas rurales
se acercaal 50 por ciento (15) y que en Temuco, la capital,
bajaa un 15 por ciento. Diferentes estudios muestran que la
region de la Araucania se incluye entre las areas de mayor
pobreza del pais (especialmente la zona rural), manteniendo
uno de los mayores deterioros en los indicadores de salud. Es
importante tener en cuenta, de todos modos, que en Chile las
diferencias dentro de una mismaregion en los niveles de vida
pueden ser muy superiores alas diferencias entre otras
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regiones.

1. El concepto de pueblo mapunche. Bases de las relaciones
inter énicas chileno-mapunche

Entre la gente mapunche siempre ha existido la nocién de
sangre como vinculo, no la de etnia, que es posterior. Son muy
marcadas las diferencias en cada area geogréfica de

asentami ento mapunche. Cada grupo tenia sus organizaciones,
sus jefes etc. Eran los troncos familiares organizados quienes
decidian. Asi, en el caso de las grandes guerras, las alianzas -
incluso contralos espafioles primero y los chilenos después -
se daban entre los troncos familiares. Tradicionalmente la
sangre es laque decide. Aun hoy en dialos apellidos
identifican alostroncosy sigue operando que cada tronco
tiene unas connotaciones (manera de ser, de actuar,
caracterigticas, etc) que lo distingue.

La denominacion Pueblo Mapunche constituye una etiqueta
ideol 6gica que intenta reivindicar |os derechos de la actual
poblacion indigena que desciende de aquella precolombina que
habitaba el territorio centro-sur de Chile alallegada del
europeo. Esta denominacion ha sido necesaria para establecer,
por un lado, la diferencia etnocultural entre esta poblaciony la
de origen mestizo y/o europeo y, por otro, para poder
establecer un marco sociojuridico en relacion con €l
Estado-Nacion chileno, conformada desde el proceso de
establecimiento del gobierno nacional (10 Junta de Gobierno
de 1810). Variasinstituciones sociales del pais, y en particular
lalglesia Catdlica, han usado - aunque quizas sin reconocer
plenamente ambas significaciones del término- esta
denominacion, |o que favorece su reconocimiento y uso social.

Sin embargo, la actual legislacion indigena (Dcto. N1 19.259
de 1993), hace referencia a los troncos indigenas nacionales
mediante términos como "poblacién indigena' y "etnia" en
lugar de usar 'Pueblo Mapunche'. Esto reflgja e incide de
manera directa en el caracter de las relaciones interétnicas que
sedan al interior del pais, ya que tiene relacion con las
concepciones gue se manegjan acerca de |os respectivos
origenes, las caracteristicas culturales y, especialmente, los
derechos sobre un mismo territorio. L os acercamientos
cientifico-sociales, y en particular la Antropologia
Sociocultural, han puesto de manifiesto que cuando el
Estado-Nacion Chileno se instituyd, 1o hizo adhiriendo ala
doctrina conocida como 'Terra Nullius, yainstitucionalizada
por el "descubrimiento de América’. Esta doctrina sostiene que
los territorios son "descubiertos” por los Estados cuando no
existe otro Estado reconocido que reclame su soberania, no
asignandole al poblamiento u ocupacion previa de otros
pueblos € derecho de posesién legitima de esos territorios. En
efecto, €l registro histérico y etnohistorico sefiala que la
poblacién indigena que encontraron |os esparioles al ingresar a
territorio, y que reconocieron como Unica por la lengua comin
gue usaban, solo reaccioné como nacion mediante la defensa
bélicadel territorio poblado. Esta actitud de soberania se

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/2.html (2 de 11) [07/04/2001 04:05:54 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 2

mantuvo por mas de cuatro siglos, através de una guerra
(intermitente) hasta el Ultimo levantamiento de 1881 contraun
Estado Chileno que ya estaba concluyendo su etapa de
ocupacion del enclave mapunche desde la segunda mitad del
siglo X1X. Hoy dia se manifiesta através de una sostenida
guerrade litigios legales por tierras consideradas usurpadas, en
contra de particulares y/o entidades publicas que impusieron
mecanismos diferentes de soberaniay apropiacion al interior
mismo del territorio ancestralmente ocupado por este pueblo.

Lo anterior debe entenderse en el sentido de que existe, en el
trasfondo de las relaciones entre el componente indigena del
paisy €l tronco mestizo-europeo, un conflicto no resuelto de
soberania sobre €l territorio y de estatus socia en lainteraccion
cotidiana de la sociedad, pese ala evolucion del pensamiento
europeo que aladoctrinade Terra Nullius agrega un sistema
"racional" de "protecciéon” a indigena mediante sucesivas
legislaciones de reservas o radicaciones. La demostracion mas
objetiva de este conflicto |o demuestran las organizaciones
indigenas que rechazan no solo las politicas proteccionistas
implementadas por e Estado-Nacién hasta la primera mitad
del siglo, sino las integracionistas posteriores, dentro de las
cuales seinscribe la actual Ley Indigena 19.953(11)

Incluso las organizaciones que han aceptado las politicas
integracionistas que e Estado haimpulsado, reflexionan acerca
de lainconvenienciade la actual legislacion pararesolver los
problemas que los sectores indigenas tienen bajo la
administracion chilena. Estas politicas, afirman, ain no
asignan derechos sobre un territorio en el amplio sentido del
término, Sino gue solo reconocen una ocupaci én ancestral. Por
otra parte, profesionales mapunche urbanos plantean que laley
indigena actual confirma una situacion gque se viene
arrastrando desde los inicios de la conformacion de la
nacionalidad chilena: lafalta de reconocimiento del Pueblo

M apunche como actor social y la nho-concepcién del tronco
mestizo-europeo como tronco étnico diferenciado. La
continuidad, de facto, de la politica integracionista abordada
desde esta perspectiva seria un indicativo de que, anivel
sociopolitico, no existen las condiciones en €l pais para que se
den en propiedad rel aciones interétnicas

Este tipo de interpretacién se corresponde con lo que se
observa en ladinamica social. Los antropdlogos han mostrado
gue la sociedad nacional ha conocido alos mapunches
basicamente a través de estereotipos, y que los planes
nacionales desde la segunda mitad del siglo no asumen la
condicion étnica de la poblacion. Por poner un g emplo, los
planes de reforma agraria consideraron alos indigenas
simplemente como campesinos, situacion que preval ece hasta
el presente en el marco de la planificacién del
desarrollo.Existen diferencias fundamentales en € concepto de
‘desarrollo’ segiin si se entiende desde |a cultura Mapunche o
desde la occidental predominante que no las recoge en los
planes de desarrollo que se han implementado e implementan
en € pais.
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Cuadro 2.1. Diferencias étnicas en €l concepto de

Desarrolllo.

|Cultura Mapuche |Cultura Occidental

|1. Basado en o colectivo |1. Basado en |o privado

2. Uso no intensivo del medio: uso de los 2. Concepcion Utilitarista del medio
recursos acorde con las necesidades y no natural: el medio como fuente de

guiado por laaumulacion de bienes. Relacion [Riqueza. Relacion de explotacion

de equilibrioy reciprocidad con €l entorno.  |sistematica e intensivay de

por g.: Se dispone del ganado que se precisa |acumulacion. Desequilibrio. por g.: Se
realiza criaintensiva de ganado

3. Actitud conservacionista: protecciéon del (3. Actitud Depredadora. Se considera
medio y de los recursos naturales. por g: la  |que se desperdicia aquello que no se
tradicion mapuche prohibe cortar las utilizani explota. por g.: Lapoblacion
Araucarias, base de la vida Pehuenche. Una |chilena ha destruido los bosques de
Araucaria no da pifiones hasta pasadoslos  |Araucarias sustituyéndol os por especies
cien afos de edad, por lo que su capacidad  |de rdpido crecimiento y colocando ala
reproductiva es muy baja Araucariaa borde de la extincion.

Fuente: Aldo Vidal. Chile en AmericaLatina; ni pueblos ni territorios indigenas.
Seminario Nacional Policas Territorialesy desarrollo Sustentable. Temuco, Septiembre
1995.

Estas diferencias tienen una de sus bases en el significado que
el 'territorio’ tiene paraunay otraetnia. Parala cultura
Mapunche €l territorio tiene un significado integral que va méas
allade ser el espacio fisico que se habita: existe unarelacion
muUltiple con latierray el medio natural. En primer término, se
constituye como vehiculo de supervivencia estrechamente
vinculado alas practicas tradicional es recol ectoras, cazadoras,
ganaderasy agricolas mapunches, haciendo un uso de latierra
y el aguatanto individual como colectivo. Por otro lado, €l
territorio es &l que ancestralmente han ocupado por
generaciones, en € que han enterrado a sus muertos, y en el
gue coexisten las sefiales y manifestaciones -através de
fendmenos de la naturaleza o de los animales- de sus espiritus
con los vivos. Lacosmovision y religion mapunche estan
basadas no solo en los el ementos de la naturaleza, sino en €l
establecimiento de unarelacion de equilibrio, respeto y
reciprocidad hacia ellos, teniendo esto un papel importante en
la explicacion de ciertos fendmenos fisicos y sociales. Por
tanto, el respeto y equilibrio con el entorno se constituyen
como uno de los elementos fundamentales y necesarios en las
formas de vida mapunches.

Dentro de este contexto, se aprecia una antinomia en varios
sectores de la zona de la Araucania, en € sentido de que
coexisten tesis de desarrollo que no se sustentan en
concepciones étnicas diferentes: identidad con desarrollo,
identidad mapunche para el desarrollo. (Ver cuadro 2.1)

Paralelamente a ello se ha observado que en el @mbito socia
prevalece la discriminacion étnicay, en general, las relaciones
interétnicas desiguales y desfavorables para los mapunches.

En suma, alas Ultimas tendencias que pretenden incorporar de
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modo consciente la opcidn ideol gica de lainterculturalidad
subyacen obstacul os estructurales dificiles de superar, con
resultados positivos solo cuando |os actores, y en situaciones
especificas, asumen la diversidad étnico-cultural

2. Antecedentes socioculturalesy politicos del pueblo
mapunche.

2.1 El Pueblo Mapunche atravésdela historia

Hasta el momento no ha surgido una historia mapunche
propiamente tal, escrita por mapunches desde una | 6gica
mapunche, recogiendo |os testimonios de los logkos y ancianos
sobrevivientes o de |os parientes directos que recibieron de
ellos, por tradicion oral, testimonios de la historia del pueblo
mapunche.. Cualquier intento en este sentido debera ser
acometido por los grupos de jévenes profesiona es mapunches
gue estan en constante emergenciay dinamica en la actualidad.
El desafio de estos sectores - fundamental mente urbanos- seré
interpretar alos sectores rurales, donde no suele encontrarse la
perspectiva global de pueblo mapunche, sino la perspectiva
local con la historia de cada asentamiento.

Desde |a historia no mapunche se han recogido algunos
elementos que pueden contribuir a estructurar la historia del
pueblo y la cultura mapunches.

Se reconoce la presencia temprana de sociedades étnicas
adaptadas a la variedad de ecosistemas distinguibles entre el
rio Itata por €l Nortey el Valdivia por € sur. Los grupos
mapunches supieron adaptar la dietay |as costumbres para
poblar tanto la cordillera (Mapunches Pewences) como los
fértiles valles intermedios (Mapunches Guluce), lafranja
costeradetierras bajas y playa (Mapunches Lafkence) y las
tierras del sur (Mapunches Willices).

Maés alla de las diferencias culturales en cada una de las zonas
en las que se asentaron, 10os mapunches compartian, hastala
Ilegada del europeo (S.XVI de nuestra era), ciertos rasgos
etnol 6gicos comunes:. por un lado todos ellos disponian de una
economia mixta basada en una agriculturaincipiente, con
recoleccion de plantas y pesca (en mar, lagunas o rios). En lo
sociopoalitico ya contaban con una historia de influencias
extranjeras derivadas de lainvasion de losincas y que dejaron
su huella en laagricultura, en lalenguay probablemente en los
rituales. Las unidades béasicas eran de pequefio tamafio y
estaban basadas en €l parentesco, siendo susceptibles de
transformarse en unidades mayores si las circunstancias asi |o
exigian, especiamente en los conflictos bélicos con los incas,
primero, y con los espafioles mas tarde. En todos estos casos
hubo una actitud de cooperacién entre las unidades parentales
y sus aianzas, lo cual no significa que no hubieraluchas
internasy conflictos graves que, en general, se superaban
frente a enemigo.

Seguin nuestras fuentes, la poblacion originaria, ya afectada por
la guerra de conquistay colonizacion europea, subsistia -
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todavia hace ciento cuarenta afios- directamente de los
productos naturales y de los cultivos introducidos,
probablemente por contacto con losincas. Esta base
agricola-recol ectora se supone gue proviene de una
cazadora-recolectora previa.

¢A gué cambios se ven obligados |os mapunches con los
planes de conquistay colonizacion de l0s europeosy sus
descendientes?. Desde luego se vio afectado el patron de
asentamiento, que, en aras de tacticas bélicas, debid hacerse
mas movil; tuvo que surgir una organizacién sociopolitica mas
ampliay con ellalavinculacion obligaday cadavez mas
estrecha de poblaciones dispersas que buscaron alianzas, mas
alla de posibles diferencias en sus estilos de vida.

Tras laderrota de los mapunches por e gobierno chileno
(1882), y su sometimiento alas leyesreduccionalesy ala
administracion y cultura occidental en general, se ha producido
una profunda transformacion. El control de formas
readaptativas que les permitan una supervivencia digna se
dificultadiaadia, atenor yano sblo de ladesintegracion dela
actual estructuray la organizacion tradicional, sino también del
deterioro masivo de su ecosistema.

2.2. Laenfermedad y su curacion en la cultura mapunche.

El pueblo Mapunche tiene su propio sistema médico,
entendiendo por tal las concepciones culturales respecto a
origen de las enfermedades, y |os medios para conocerlas y
tratarlas.

L os mapunches comparten con otros puebl os americanos una
vision del mundo en laque e hombre, lanaturalezay las
fuerzas sobrenatural es coexisten en una sola unidad. Las
enfermedades se conceptualizan desde esa interaccion entre los
tres polos. Asi, las enfermedades presentan un doble aspecto:

el objetivo (la causa mediata del problema) y el moral (la causa
Ultima que pueda estar en la transgresion de una norma o por
haber causado un desequilibrio entre fuerzas normamente en
armonia). Por eso, la enfermedad, en cuanto a ruptura de
equilibrios no es algo que atafa exclusivamente a la persona,
sino a grupo familiar y atodala comunidad en general, porque
latransgresion suele encontrar su raiz en las relaciones de la
persona con los gque le rodean.

L os mapunches tienen diferentes maneras de clasificar las
enfermedades. A nosotros nos interesan dos:

a) Como consecuencia del desplazamiento provocado por la
medicina euroamericana, |os mapunches distinguen en la
actualidad entre mapunche kutran -enfermedades
relacionadas con las etiologias clasicas de la cultura mapunche
(ver mas adelante)- y wigka kutran -enfermedades
relacionadas con las etiologias biol6gicas que considera el
hombre no mapunche o wingka-.

b) La clasificacién tradicional mapunche distingue entre
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Re-Kutran o enfermedades de causa natural, Wenu Kutran o
enfermedades sobrenaturales en que la causa viene de las
divinidades o espiritus del Wenu-Mapu o0 mundo superior para
sancionar alas personas que no cumplen las normas
tradicionales, y Weda Kutran o enfermedades sobrenaturales
en las que hay intencién de provocar la enfermedad por parte
de un agente, fendmeno o fuerza relacionado con €l
Minche-Mapu o mundo inferior o maligno. Lo més frecuente
€es que se trate de enfermedades provocadas por un Kalku o ser
gue podria considerarse como brujo o maléfico -kalku kutran-.
L os conceptos de Envidiay Transgresion son fundamentales
para entender el concepto de enfermedad. El sentido de lavida
del ser mapunche reside en larelacion con las divinidades que
han dado al pueblo lalengua (mapudugun) y las tradicionesy
leyes (ad mapu) que rigen la comunidad. Lafamilia ancestral,
origen del Universo, cred un equilibrio entre los hombresy
respecto ala naturaleza. Para mantenerlo deben respetarse las
obligaciones ritualesy religiosas establecidas por la cultura. ES
el [lamado principio de Reciprocidad. Reciprocidad es respetar
las leyes, la estructura de poder, las normas de la comunidad,
las tradiciones para asi esperar labuenavidao lasalud. Las
enfermedades y calamidades (malas cosechas, muertes de
animales, erupciones volcanicas, sequias, pestes,...) se originan
en laruptura del orden prescrito y del principio de
Reciprocidad con la comunidad o con |os seres sobrenatural es.

Existe una serie de normas con respecto a:

« €l orden natural: no atravesar ciertos terrenos pantanosos,
evitar los remolinos de viento o de agua, no pisar culebrasy
sus nidos etc. Se trata de no romper normas respecto alos
espacios naturales en que residen los espiritus y en los que no
debe entrarse. Se sabe que los espiritus residen en las
guebradas, en los esteros, que pueden estar en los remolinosy
gue pueden corporizarse en culebray no debe invadirse sus
espacios Sino vivir en armonia con ellos. En todo caso se trata
de un orden arménico interno: Es posible estar en €l pantano,
pero si saco algo (por g emplo barro) debo estar en sintonia,
pedir autorizacién y dejar algo a cambio (unas monedas, un
trozo de ropa) como reconocimiento del equilibrioy la
reciprocidad.

« € orden social: mantener buenas relaciones con parientesy
VeCinos, respetar las alianzas o circulos de lealtades, no aterar
y respetar la estructura de la autoridad tradicional y la sagrada,
etc. En este caso lareciprocidad tiene que ver sobretodo con la
vida comunitaria. Unafamilia puede prosperar y eso en si
mismo no es malo. Se quiebra el principio de reciprocidad
cuando esafamiliadeja de acudir alas ceremonias de la
comunidad, deja de visitarse con los demas, no colabora
cuando se le requiere para faenar tierras de otros en grupo etc.
En ese momento es cuando puede atraer el mal y ladesgracia
sobre su familia, los animales o |as cosechas.

« €l orden religioso: lareciprocidad se mantiene atravésla
celebracion de las rogativas de carécter comunitario (gijatun),
de cumplir con los deberes rituales hacia los antepasados o 1os
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espiritus protectores de la familia..

El origen de la enfermedad estara en fuerzas externas
provenientes del ambito sobrenatural o social. Cuando la
persona rompe las normas de equilibrio (por gemplo através
de un enriquecimiento demasiado rapido, por sus conductas
ostentosas 0 su modo de ser, 0 por no respetar las jerarquiasy
guerer pasar por encima de una generacion anterior) provoca
envidia. La palabra envidia es probablemente la menos
distorsionante de las traducciones posibles. La envidia parte de
uno mismo, porque uno ha creado las condiciones para que los
demés puedan rechazarle a romper e equilibrio, € principio
de Reciprocidad. La ruptura de unanorma provocaralaenvidia
de otros familiares 0 miembros de la comunidad y la
consecuenciade ello es que llegara el mal. El mal surge dela
comunidad, de la naturaleza, de ali donde esta el conflicto. En
el conflicto estédla enfermedad. En ocasiones puede tener su
origen en la accion de una M achi(A) o un Kalku (brujo) a
través de comida (Fufiapué), ropa o efectos personaes
(Urifitun). En otras es una accién directa de fuerzas superiores.
Pero el elemento detonante de la enfermedad esta en el
conflicto originado por unatransgresion. Es otro -fuera del
enfermo- & que ha hecho el mal al enfermo, aunque este lo ha
atraido con su conducta. Asi, cuando se pregunta por el origen
de la enfermedad, |a respuesta mayoritaria es que la persona se
ha enfermado 'por el mal' y serdlamaci quien ayude a saber
donde estuvo latransgresion o quien, por envidia, provoc) ese
mal. En suma, laruptura de lareciprocidad, la transgresion de
normas y la envidia son los el ementos causantes del mal. Este
penetra en el cuerpoy en el espiritu de lapersonay esla causa
y origen de la enfermedad. Desde esta perspectiva es
importante entender que cualquier enfermedad, sea de causa
natural (frio, esfuerzo, contraste brusco de temperaturas... ) o
de causa sobrenatural (mal por transgresion o envidia) se vive
desde el cuerpo. Seralamachi la persona que, como
intermediaria de ngenechen, podréa saber €l origen del mal, el
punto en gque se rompio € principio de equilibrio y
reciprocidad, y recomendar la cura. Por eso laenergiadela
machi, €l agente de curacion, se centrara no solo en eliminar
los sintomas a través de rogativas y de plantas medicinales,
sino en identificar la causa de la misma, que estara
generalmente en una situacion de conflicto o transgresion, en
algun desequilibrio o conflicto en lared social del individuo y
en su relacion con el mundo sobrenatural .

Es importante percibir como el origen es, en todo caso,
siempre externo. Aunque latransgresion sea el origen, fue en
tltimainstanciala envidia o la accion de unafuerza
sobrenatural laque llevo aque el mal entraraen €l cuerpo.

Hay, por tanto, un agente externo frente a que luchar. Lalucha
no es contra uno mismo (origen de la culpa) sino contra ese
agente, aungue en el camino terapéutico se incluye el respeto
futuro alanorma que se rompié o a principio de reciprocidad.
Las normativas preventivas son multiples: no aceptar comida o
bebida de extrafios, cuidarse de |os cambios de temperatura, no
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pasar del calor al frio o del frio a calor bruscamente, no dejar
pelos, ufias, restos de sangre menstrual, etc. a alcance de otros,
contar 1os suefios, respetar las normas que rigen las conductas
entre hombres y mujeres, respetar las vias tradicionales de
matrimonio(B)... El cuerpo social estd muy normado y la salud
es, en suma, un reflgo del estado social del individuo. La
enfermedad es unafalta de armoniaen lo individual, lo
interpersonal, lo social y lo césmico o sobrenatural.

L os suefios jugaran también un papel fundamental, suefios
vinculados a mal, alaposibilidad de enfermar, ala muerte, a
la curacion... Por ello es fundamental su interpretacion para
extraer su ensefianza.

Este esquema es comun a muchas sociedades originarias.
Burton Benedict considera que en este tipo de sociedades las
relaciones personales de rol estan cargadas de afectividad. Por
ello hay una polarizacion y lamayoria de los individuos suelen
culpar de sus fracasos y de sus desgracias alas malas
intenciones de los demés. Un hombre de las Seychelles que
pierda su empleo -dice Benedict- no creerd que se debe asu
falta de eficacia, aque € trabajo que desempefiayano es
necesario 0 aunainstanciaimpersona como el gobierno;
pensara que se debe ala envidia de algiin enemigo que desea
Su puesto o que busca vengarse de un dafio anterior y tal vez
trate de protegerse o recurrir a medios magicos para vengarse,
0 ambas cosas alavez.

2.3. El Pueblo Mapunche en € ultimo siglo.

El desequilibrio generado entre las dos sociedades por |os
contactos de la conquistay la colonizacion ha sido
progresivamente validado por las leyes de la Republica (Leyes
de Reducciones de 1866 hasta 1932, en la que se acepto la
divisiéon de las comunidades). La Ley actual intentarevertir la
posicién de sujecion del Pueblo Mapunche alas legislaciones
gue protegen el patrimonio nacional. Aunque esta ley supone
algunos avances en cuanto reconoce las comunidades
indigenasy € ser indigena, la hipotética recuperacion del
territorio perdido dificilmente logrararevertir el profundo
proceso de desintegracion sociocultural que las leyes
reduccionistas anteriores han provocado. El pueblo mapunche
ha debido enfrentar cambios muy dréasticos en su nivel
organizativo y de liderazgo, con unasituacion de
desmembramiento incuestionable, apreciable al menos en tres
areas:

a) en el plano econdmico: procesos de proletarizacion y
migracion a centros urbanos, lo que dificulta lafortaleza del
recurso cultural, de mas amplia expresion en el ambito rural.
Varios estudios indican que la poblacion mapunche rural vive

en un estado de severa pobrezalC);

b) en el plano sociocultural: persistencia de una sobrecarga
emocional propia de la discriminacion de que es objeto tanto el
sector emigrado como el que se mantiene en las zonas rurales y
reducciones;
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c) en el plano de lareproduccion socia: latasa de crecimiento
natural parala poblacion mapunche rural (13 por mil) es
inferior alatasa de crecimiento de toda laregion (21 por mil).
Esta baja tasa se deberia ala altatasa de mortalidad en la
poblacién mapunche, al descenso de lafecundidad y a efecto
indirecto de lamigracion (cf. Oyarce et a.1991) y alas
politicas de control de la poblacion mapunche impuestas desde
el Estado

En otras palabras, la actual legislacién indigena, que intenta
reparar las injusticias anteriores, se encuentra con un pueblo
desorganizado a nivel local, victima de las influencias externas
mercantilistas y que recibe discriminacion tanto si conserva su
culturacomo s latransforma para efectos de supervivencia. La
razon ultimade ello estd en &l conjunto de concepciones
culturales de caracter etnocéntrico que ha sostenido la cultura
nacional desde que ésta se conformd hasta nuestros dias. Estas
concepciones no aceptan la diversidad cultural y no permiten o
dificultan €l transito hacialainterculturalidad. [volver]

Notas

11. Varios Autores. " Censo de Reducciones | ndigenas Seleccionadas:
Analisis sociodemogr &fico.” 1X Regién. Chile (1988). Santiago. 1990.

15. Mariman, P.: " La diaspora dela sociedad mapunche
contemporanea." En Pueblos Indigenas, Tierrasy Territorios.
Universidad de la Frontera-Instituto de Estudios I ndigenas. Temuco.
1995.

« (A) Lamachi tiene un poder y en ella esté la capacidad de usarlo para
sanar o para enfermar

« (B) Seesperaque e matrimonio sea entre mapunchesy entre primos
cruzados por lineamatrilineal. Estaregla permite la proteccién de latierra
bajo un mismo parentesco

« (C) Dentro delas politicas de erradicacion de la pobreza se incluye el
control demografico entre las poblaciones socioeconémicamente mas
deprimidas através del uso de DIU. Este seimplanta con informacion
sanitaria muy escasay dada de un modo autoritario y exclusivamente en
castellano, invocando la autoridad del modelo médico oficial. Lagente
mapunche agredida argumenta que nunca un nifio mapunche murié de
hambre y que los parametros para decidir qué es pobrezatienen que ver
con las concepciones estatales (tipo y calidad de lavivienda, tenenciade
bienes de consumo etc), que no tienen sentido en & contexto de lavida
mapunche.

Citar cono: Duran Pérez, Teresa et al. Mierte y
Desaparici on Forzada en |a Araucania: Una Aproximaci on
Et ni ca KO AGA RONE' ETA se. x (2000) -
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Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de larepresion
politica vivida por los familiares de detenidos-desaparecidos y
€j ecutados mapunches y no-mapunches.

I X Regién. Chile. (1973-90)

CAPITULO 3

Método

Al ser éste un trabajo interdisciplinario, |a metodologia de investigacion debia combinar
las técnicas cualitativas de observacién participante de la antropol ogia contemporanea,
los métodos cuantitativos de la psicologiay la psiquiatria transcultural y el enfoque
pedagogico y didactico que debe tener toda actividad académica. Por eso el resultado
final es un pacto metodol 6gico entre todas las disciplinas implicadas.

Este trabajo combina dos modos de hacer ciencia. Por un lado €l propio de la
Antropologia. Se intent6 desde esta perspectivay siguiendo a autores como Geertz
(1978-92) o Tedlock (1991), mantener una perspectiva cuestionadora de larelacién
tradicional entre investigador e investigado, superando la connotacion colonialista de la
Antropologia clasica. Se trabaj6 intentando aprehender |os model os conceptuales
compartidos por los miembros de una cultura sin partir de un sistema predeterminado de
categorias establecidas por €l investigador.

Por otro lado esta € enfoque de la psiquiatria clinica que ha basado tradiciona mente €l
estudio de |os procesos psico(pato)l 6gicos desde un enfoque transcultural en la
observacion clinica unida ala validacion comparada de modelos. Aplicaparaello
técnicas psicomeétricas que requieren, con frecuencia, de sofisticados procesos de
elaboracion, adaptacion y validacion de instrumentos. En la psiquiatria transcultural
clasica priman los enfoques cuantitativos desde el método cientifico positivista sobre los
descriptivos fenomenol 6gicos de tipo cualitativo.

Somas conscientes que hemos apostado por hacer una sintesis de modelos

epistemol 6gicos a veces irreconciliables y que eso ha significado logrosy lagunas. A la
observacion participante le sobraron familias y le faltd el contexto de la comunidad, asi
como muchas mas horas en algunas de las entrevistas. A la observacion psicométricatal
vez le falté contar con el doble de familias para disponer de més poder estadistico y
tener, por el contrario, las definiciones algo mas cerradas.

Pero esa misma caracteristicainterdisciplinaria da a esta experiencia un valor peculiar y
esperamos que haga de algiin modo mas ricos los resultados independi entemente de la
disciplina desde la que trabaje €l lector.

1. Muestra

En lalX Regién se reconocen oficialmente con 'conviccion de Violacion Grave de los
Derechos Humanos' por parte del Estado, un total de 177 casos de
detenidos-desaparecidos y €jecutados politicos, con unafrecuencia similar de casos en
cada uno de los dos grupos étnicos mayoritarios (tabla 3.1):

Tabla 3.1. Detenidos-desaparecidos y g ecutados politicos por Etnia.
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| Mapunches | NoMapunches | TOTAL
Detenidos-desaparecidos | 31(29.2%) |  75(70.8%) 106 (100%)
Ejecutados politicos 20 (28.2%) 51 (71.8%) 71 (100%)
| TOTAL 51 (28.8%) 126 (71.2%) 177 (100%)

Fuente: Datos no publicados del Centro de Investigacion y Promocion de los DD.HH.
(CINPRODH).

Dado que la poblacion mapunche supone, aproximadamente, |a tercera parte de la
poblacion de laregion, puede verse como el porcentaje de DD y EP de etnia mapunche
delalX Regién essimilar al porcentaje de poblacion regiona de origen mapunche. La
represion afectd en igual proporcion alos dos grupos étnicos.

En nuestro trabajo se seleccioné una muestra a eatoria de casos de DD y EP de etnia
mapunche de entre los 51 casos con reconocimiento oficial de conviccion, y un nimero
similar de familias de origen no mapunche que sirvieran como grupo de comparacion.

El objetivo final, combinando | as necesidades de una muestra minimay las dificultades
del trabgjo, eralocalizar un minimo de 50 personas por grupo. A partir de lalistaoficial
de casos se realizo un muestreo aleatorio, estratificado por €l lugar de residencia para
compensar en parte que haya muchos méas mapunches que chilenos que viven en zonas
rurales. Dado que no sabiamos, a priori, cual ibaaser el tamafio medio de las familias en
cada etnia se decidi6 introducir nuevas familias de una etnia o de la otra en funcién de
las personas localizadas en las familias anteriores. procurando mantener €l equilibrio en
el nimero final de personas entrevistadas en cada grupo. Al final necesitamos 15
familias mapunches y 23 no mapunches para una muestra final de 58 y 61 personas
respectivamente en cada grupo.

2. El proceso de busgueda, contacto y entrevista.

El Informe Rettig s6lo dalos nombres de las victimasy €l lugar donde fueron
desaparecidos 0 asesinados. Paralocalizar alos familiares supervivientes hubo de
hacerse un proceso de blsgueda caso por caso. En este proceso fue imprescindible la
ayuda del Centro de Investigacién y Promocién de los Derechos Humanos
(CINPRODH) y de la Agrupacion de familiares de detenidos-desaparecidos y € ecutados
politicos de lalX Regidn, asi como el apoyo de personas de |as organizaciones
mapunches Xeg-Xeg y Longko Kilapan. Se pudo localizar afamiliares en areas urbanas
y rurales de la Araucania, en el &rea metropolitana de Santiago y areas vecinas de
Argentina.

Lamuestrafinal de familiares entrevistados esta formada por 119 personas. Latabla 3.2
muestra la evolucién de la muestra desde la poblaci n tedricamente abordable, ala
finalmente entrevistada.

Tabla 3.2. Evolucién de la muestra.

Poblacion Poblacion Total (38
Mapuche (15 Hispano-Chilena (23 familias)
familias) familias)
Poblacion Total 85 (100%) | 102 (100%) | 187 (100%)
No se consiguio la 4 4 8
direccion
No se pudo llegar ala 2 5 7
zona
Trabajador temporero 3 2 5
Exiliados en - 6 6
Europa/Canada
Poblacion contactada | 76(89,4%) 85(83,33%) 161(86,1%)
Enfermedad fisica 2 1 3
Enfermedad mental 1 ] 2 ] 3
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Poblacion entrevistable 73(96%) | 82 (96,4%) | 155(96,2%)
No leinteresael tema. 3 ] 4 7
Desconfiadelos 1 1 2
entrevistadores.
Lo considerainutil 2 2 4
(rabiay frustracion
respecto a tema).
Excesivamente - 2 2
doloroso
Miedo alas 1 6 7
consecuencias.
Poblacién que acepta 66 (90.4%) 67 (81.7%) 133(85.8)
participar
Dificultades logisticas 8 6 14
(coincidir fechasy
horarios)
Poblacion 58 (87.8%) 61(91.0%) 119(89.4%)
entrevistada

Se consiguio contactar al 86.1% de los familiares de |as personas desaparecidas. En
algunos casos no pudo localizarse la direccién actual, no se pudo llegar a esa zona por
dificultades de tiempo o transporte, se trataba de trabajadores temporeros que a llegar
nosotros a la casa resultaban estar en una zonalejana del pais o se trataba de exiliados
gue no volvieron. Este Ultimo grupo de personas es €l Unico que podria afectar alos
resultados si bien su inclusion habria sido en todo caso polémica porque €l exilio esya
de por si provocador de problemas socioculturalesy psicosociales.

Detodala gente contactada se pudo hablar con € 96.2%. En 6 casos se trat6 de personas
con enfermedades graves de tipo fisico o mental que hacian imposible la entrevista.

Asi pues, de 187 familiares sobrevivientes, se les pudo proponer |a participacion a 155.
Aunque la mayoria (133) aceptaron, hubo algunos rechazos: 7 personas, general mente
familiares que habian perdido el contacto cercano con sus familias de origen,
manifestaron que se trataba de cosas del pasado de las que se acordaban poco y que no
les interesaba el tema, porque su realidad actual era muy distinta. Se trata de personas a
las que - si hay que creerles- lo ocurrido no parecio afectarles demasiado en su vida.
Caso muy distinto es el de |as personas que no quisieron participar por desconfianza
hacia |os entrevistadores (2), porque consideraban laimpunidad de los cul pables como
algoirreversibley larabiay lafrustracion que esto provocaba les llevaba arechazar la
entrevista considerando inttil, cuando no complice, €l trabajo de los grupos de Derechos
Humanos (4), porque los recuerdos asociados a todo lo que ocurrié eran excesivamente
dolorosos 'y se negaban arevivirlos de nuevo (2) o por miedo alas consecuencias que
pudieratener hablar con nosotros (7). Aqui si que estamos ante un grupo de personas
gue, pese atodos |os afios transcurridos, alin estén intensamente af ectadas a todos los
niveles. Es importante sefialar que en este grupo si que hay importantes diferencias
étnicas, con unatasa superior de rechazos por parte de la poblacién hispanochilena.
Mientras que el 90.4 por ciento de la poblacién mapunche entrevistable acepta
participar, entre los hispanochilenos es el 81.7 por ciento. Pueden apuntarse al menos
tres explicaciones a esto. Por un lado la poblacion hispanochilena esta més politizada en
€l sentido que la palabra politicatiene parala sociedad mayoritaria. Hay poblacion
mapunche que ho tiene un concepto claro del Estado, los partidos politicos, los
conceptos de derecha-dictadura-represion o cual es el trabajo de los grupos de derechos
humanos. Es la diferencia entre un contexto explicativo local o general. Por otro lado la
mayor tasa de rechazos se produjo, con diferencia, en las entrevistas realizadas en €l area
metropolitana de Santiago donde las personas a localizar eran mayoritariamente
hispanochilenas. Juegan aqui la desconfianzay la actitud defensiva permanente que las
grandes urbes tienden a provocar en los ciudadanos. Por Ultimo, no es propio de la
culturamapunche rechazar la entrevista. Las normas de convivencia sefialan que
cualquier persona suele ser recibida en la casa. Cuestion muy distinta es lainformacion
gue se entregue durante la entrevista que, por lo general, serd adecuadamente controlada
y dosificada en funcién de las circunstancias, el grado de confianza o los intereses. En
todo caso esta situacion introduce un sesgo en los resultados por cuanto estamos ante
personas gque rechazaron la entrevista precisamente por su grado de afectacién
psicoldgica, social o cultura araiz de los hechos estudiados. Es importante tener en
cuenta este dato al analizar los resultados. Hubo, por Ultimo, un grupo de personas que
aun habiendo entendido el proyecto y aceptado participar, tras varios intentos
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infructuosos, no hubo modo de hacer coincidir lugar u horarios. Asi, de una hipotética
poblacion entrevistable de 187 familiares (102 personas no mapunchesy 85
mapunches), se entrevista a 61 (68.2 por ciento) y a 58 (59.8 por ciento)
respectivamente.

Latabla 3.3 dalos detalles de los lugares donde pudieron localizarse los familiares.
Como ya comentdbamas, la proporcién de rechazos es desigual en funcién del lugar de
residencia actual delafamilia. Lagran mayoria de rechazos se produjeron en Santiago y
su area metropolitana, donde la solicitud fue recibida, en algunos casos, de manera
abiertamente agresiva. Los familiares residentes en Santiago solicitaron con frecuencia
algun tipo de credencial o aval, el niUmero del carnet de identidad de los entrevistadores
o teléfonos donde se pudiera comprobar su identidad, 1o que reflejala desconfianzaala
hora de facilitar informacidn que - seis afios después de haber terminado |a dictadura-
aln prevalece.

Tabla 3.3. Localizacién geogréfica de | as personas entrevistadas.

Entrevistables [Entrevistadas Tasade éxito
. IX|RP Arg  [IX|RP Arg IX [RP Arg
Mapuches [64[10 11 [46[5 7 72%[50% 63%
[No-Mapuches [69[10 23 [50[3 18 [72%30% [34%

« |X: Region delaAraucania (IX Region).
« RP: Resto del pais (mayoritariamente Santiago y area metropolitana).
« Arg: Argentina

Este tipo de situaciones no se dieron en lal X Region. En cuanto alas entrevistas en
Argentina, la acogida fue, en todas las familias, simplemente excepcional.

3. Consideraciones metodol 6gicas sobre la etnia.

a. Laevolucion cultural del pueblo mapunche. Como ya se explica detalladamente en
€l capitulo precedente, la poblacion mapunche sufre en este momento un proceso de

rapida transformacion cultural determinado por la presion de las instituciones nacionales
gue intervienen su vida a través de politicas de desarrollo. Los medios de comunicacién,
en especial latelevision, y las sectas religiosas que desplazan y sustituyen las creencias
tradicionales contribuyen a ello tanto como la ausencia de un proyecto educativo
nacional en las escuelas que sea sensible culturalmente a hecho diferencial étnico. Por
ello, la poblacion mapunche estudiada constituye un grupo heterogéneo que comprende
desde personas jovenes que se consideran ya mas identificadas con la sociedad chilena
global, hasta personas de edad que mantienen los simbolosy tradiciones que aprendieron
de sus antepasados. En el estudio se ha respetado esta heterogeneidad y se encuentran
todos ellos representados.

b. Definicién dela categoriaidentidad étnica. Existen diferentes concepciones de
'identidad étnica’. En nuestro estudio se ha utilizado el enfoque
cognitivo-fenomenol égico segln el cual una persona perteneceria a la etnia mapunche:

« 1) Si é mismo se consideray seidentificacomotal, y

« 2) Si esidentificado por el resto de miembros como perteneciente aesa etnia (lo
gue eslo mismo que decir que su origen es congruente con dichaidentificacion).

La primeraidentificacion étnica se realizo basandose en los apellidos de las personas
DDy EP (que es € criterio utilizado por todos | os autores que han publicado estadisticas
de violaciones de los DDHH en esta poblacién). Se considerabainicialmente DD de
origen mapunche alos que tenian uno o dos apellidos pertenecientes a esta etnia. Pero
unavez en contacto con lafamilia se preguntaba a cada personaindividual, en €l
contexto de la entrevista, si se consideraba a si misma mapunche o chilena. Tres
personas jovenes, que por su origen familiar tenian apellidos mapunches, rechazaron €l
ser considerados como tales. De acuerdo a nuestro criterio de identidad étnica pasaron a
recodificarse como chilenos. Representan el 4.9 por ciento del total del grupo de
chilenos.

c¢. Terminologia usada para definir 1os grupos étnicos. Existian diferentes
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posibilidades para definir alos dos grupos participantes en e estudio, todas ellas
insatisfactorias. Hablar de 'mapunches' y 'no mapunches' convertiaal texto en pesado y
farragoso. Utilizar 'mapunches' y 'wingkas' podia resultar ofensivo para algunas personas
no mapunches que ven consideraciones peyorativas en la palabra 'wingka. La expresion
mapunche versus chileno recoge |as aspiraciones étnicas diferenciadoras de | os sectores
mas concienciados del pueblo mapunche, pero tiene el riesgo de excluir aaquellas
personas que siendo de etnia mapunche se sienten asimismo chilenas. La expresion mas
fiel es probablemente mapunche versus hispanochileno. En e libro se haido
combinando |as diferentes expresiones en aras de la legibilidad, siendo conscientes de
los matices que cada término conlleva.

En el texto aparecen numerosas citas procedentes de la transcripcion de las entrevistas.
En cada una se da el cédigo de la persona entrevistada. Todos los codigos que empiezan
por M (p.e. M0210) corresponden a una familia de etnia mapunche guidndose por €l
criterio de los apellidos, mientras que |os codigos que empiezan por Ch (p.e. Ch3412)
corresponden a una entrevista con un miembro de una familia de etnia no mapunche
seguin apellidos(A).

d. Idioma delaentrevista. Entre el 8y el 10 por ciento de la poblacion mapunche de la
I X Regidn conserva el mapudugun como lalengua de uso dentro de lafamilia, por lo
gue se intentd que hubiera la opcidn de realizar la entrevista en cualquiera de los dos
idiomas. En realidad sdlo 2 entrevistas pudieron ser realizadas finalmente en
mapudugun, dado que ladispersion en el territorio, y el aveces dificil acceso alos
lugares de vivienda de la poblacion entrevistada, impidio que la colaboracion de un
profesor bilinglie de la propia universidad pudiera ser posible en todas las salidas de
terreno. Por €ello, en otros 6 casos en que la persona manifestd que hubiera preferido ser
entrevistada en mapudugun, no hubo més remedio que redlizar la entrevistaen
castellano. Eso supuso algunos problemas de comprension, tanto para esas personas
como para el equipo, y la pérdida de oportunidad para comprender mejor la perspectiva
propiamente mapunche sobre estos temas.

4. Clasificacion oficial delos casos.

El Informe Rettig distingue entre las categorias detenido-desaparecido y g ecutado
politico. Define la primera como la situacion de aquellas personas que fueron detenidas
por agentes de la seguridad del Estado o personas a su servicio sin que volviera a saberse
de ellos. El Estado niega que hayan sido detenidos o afirma que fueron liberados poco
después de su detencion. Se considera un Ejecutado por Razones Politicas cuando existe
la conviccion de que la persona fue torturada hasta morir o asesinada.

No hay una equivalencia entre detenido-desaparecido / gjecutado politico y entrega de
restos o no, dado que hay numerosos casos de g ecutados politicos en que la familiano
pudo tener €l cadaver. Las dos tablas adjuntas 3.4ay 3.4b muestran las diferencias
desglosadas por etnia.(B)

En nuestro estudio se ha priorizado la segunda opcion sobre la base de la experiencia de
los grupos de Derechos Humanos que indican que si bien la distincion oficia entre
detenido-desaparecido y g ecutado politico es importante desde un punto de vista
juridico, desde un punto de vista psicosocial es mas relevante saber si se produjo entrega
de restos. Hay una mayor proporcion de personas mapunches consideradas Ejecutadas
por Razones Politicas. Por lamismarazén, cercadel cuarenta por ciento de los
familiares mapunches pudieron disponer de los restos frente a un 20 por ciento de los no
mapunches. Larazén de esta diferencia estd por estudiarse.

Tabla 3.4a. Consideracion oficial del caso y etnia

. Mapunche No Mapunche Total
Detenido-Desaparecido 32 (55.2%) 38 (62.3%) 70 (58.8%)
Ejecutado 26 (44.9%) | 23(37.7%) 49 (41.2%)

Total 58(48.7%) | 61(51.3%) 119 (100%)

Tabla 3.4b Hallazgo de los restos y Etnia.
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Lafamiliapuede localizar y enterrar los Mapunche No Mapunche Total
restos.
No 35 (60.3%) 48 (78.7%) 83 (69.6%)
Si 23 (39.7%) 13 (22.1%) 36 (29.4%)
Total 58 (48.7%) ] 61 (51.3%) | 119 (100%)

5. Caracteristicasrelevantes.

a. Grado de par entesco. Se considerd familiares directos alos padres, esposa/o 0
conviviente, hermanas/os e hijas/os del Detenido Desaparecido (DD) o gjecutado
politico (EP). Dado que en la mayoria de casos |os hechos ocurrieron hace més de 20
anos, lamayoria de entrevistas corresponderan a hijas/os y hermanas/os del DD-EP. Es
importante tener esto presente al analizar los resultados, puesto que de maneraintuitiva
cuando se habla de familiares se tiende a pensar en las madres, puesto que ellas fueron
las que tuvieron mayor presencia publica através de las Agrupaciones. Dado que
nuestro trabajo no toma alas Agrupaciones de Familiares como base sino a conjunto de
familiares, la mayoria de familiares son hijos o hermanos de |os desaparecidos.

Tabla 3.5. Grado de parentesco y etnia.

| Padre/Madre | Parga | Hijalo | Hermanalo | Otros
Mapunche | 5(86%) | 8(13.8%) | 17(29.3%) | 26 (44.8%) | 2 (3.4%)
NoMapunches | 6(9.8%) | 12 (19.7%) | 26 (42.6%) | 15 (24.6%) | 2 (3.3%)

b. Edad en el momento de la desaparicion del familiar y edad actual.

En el conjunto del pais, el 27.49 por ciento de |os detenidos-desaparecidos tenia entre
veintiuno y veinticinco afos, y € 21.96 por ciento entre veintiséisy treintaen el
momento de su desaparicién o muerte. Es decir, aproximadamente el cincuenta por
ciento estaba entre los veinte y treinta afios. Fue una represion dirigida, por tanto, contra
lajuventud del pais.

En este momento tendrian entre cuarentay cincuenta afios, |la mayoria de padres serian
mayores 0 ya habrian muerto, los hijos serian adultos y los hermanos estarian en una
franjade edad similar, entrelos 30 y los 60 afios. Este es, precisamente, €l perfil de
gente que hemos entrevistado.

Si comparamos los datos con los del informe 'Uruguay: Nunca Mas, € fendmeno se
reproduce. En Uruguay €l 62 por ciento de las personas detenidas y encarcel adas entre
1972y 1985 por los cuerpos represivos, teniaentre 18 y 29 afios de edad. El 41 por
ciento tenia hijos menores de cinco afios en el momento de ladetencién'y sélo el 5 por
ciento tenia hijos mayores de 18 afios.

c. Habitat. Existen diversos criterios para clasificar una poblacion como rural o urbana.
Laregion de la Araucaniatiene 3 tipos de habitat: Temuco capital, con mas de 200.000
habitantes; 11 poblaciones intermedias entre 15 y 50.000 habitantes (L autaro, Cunco,
Curacautin, Pitrufquen, Victoria, Villarrica, Pucon, Angol, Carahue, Pto Saavedray
Gorbea); y €l resto en poblaciones de menor tamafio 0 en pequefias comunidades rurales
sin un nucleo definido. Lasituacién actual del pueblo mapunche corresponde alade un
campesinado pobre. No compete aqui analizar las causas, aunque puede sefial arse como
unade las razones principales € proceso de distribucion de latierraalo largo de este
siglo. Tanto € crecimiento demografico como las leyes promulgadas en las Ultimas
décadas que otorgaban titulos individual es de propiedad, han favorecido la aparicién de
parcelaciones que no permiten el sostenimiento familiar. Las familias mapunches de la
I X Regidn disponen -segln diversos estudios de un promedio de 2,6 hectareas por
familia, con unarelacién hombre-tierra de 0.41 hectéareas per capita, 10 que no permite
criar animales ni una agricultura de tipo extensivo, sino solamente un cultivo basico de
supervivencia combinado con el alquiler de lafuerza de trabgjo en los fundos de la
poblacién chilena de la zona. Por €llo desde principios de siglo se ha venido
produciendo un proceso migratorio de las poblaciones mapunches desde las
comunidades y reducciones hacialas areas periféricas de las ciudades, donde en su
mayoria han pasado a engrosar la mano de obra no calificaday pésimamente
remunerada. Este fendmeno ha afectado sobretodo a mujeres y hombres jovenes, entre
los 12 y 35 afios. Actualmente ya cerca de la mitad de la poblacion mapunche vive en
zonas urbanas. Con todo, la represion sobre los mapunches fue eminentemente rural,
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sobre la base de factores seculares de unas rel aciones interétnicas dificiles.

Tabla 3.6 Edad en el momento de ladesaparicion del familiar y en el de laentrevista

Edad Desaparicion / Ejecucion Entrevista
0-4 11 (18%) -
4 (6.9%)
5-14 14(22.9%) -
13(22.4%)
15-24 16 (26.2%) 6 (9.8%)
17 (29.3%) 1(1.7%)
25-34 4 (6.5%) 16 (26.2%)
9 (15.5%) 17 (29.3%)
35-44 9 (14.7%) 14 (23%)
4 (6.9%) 15 (25.9%)
45-54 2 (3.3%) 10 (16.4%)
7 (12.1%) 9 (15.5%)
55-64 2 (3.3%) 8 (13.1%)
6 (10.3%)
>=65 3 (4.9%) 7 (11.5%)
4 (6.9%) 10 (17.2%)
Total 61 (100%) 61 (100%)
58 (100%) 58 (100%)

|P0b|acién Hispanochilena y Mapuche

En nuestro estudio se adopté €l criterio del Instituto Nacional de Estadistica de Chile que
considera Urbano a todo niicleo de poblacion de mas de 15.000 habitantes en €l que
predominen las actividades comerciales de | os sectores secundario y terciario. Desde
esta perspectiva, en nuestro estudio se incluyen como urbanas a todas las personas

entrevistadas en Santiago, Temuco, Neuquén (Argentina) y todas las poblaciones

intermedias de la | X Region arriba citadas. Con este criterio, y pese ala estratificacion
por familias que se hizo en el muestreo, se observa una distribucion asimétrica. No ha
sido posible equilibrar este factor, que responde alarealidad del proceso represivo en la
region. De entre las 177 familias elegibles en el muestreo se selecciond latotalidad de
las familias mapunches urbanas y la totalidad de familias hispanochilenas rurales. Pese a
dllo, las diferencias son estadisticamente significativas. Por €llo, en todos los calculos
estadisticos subsecuentes y en el andlisisy discusion de resultados, se ha tenido especia
cuidado en intentar separar |o que serian efectos de laetniay del habitat.

Tabla3.7. Lugar deresidenciay etnia.

Rural Urbano Total
|Mapunches 33 (56.9%) 25 (43.1%) 58 (48.7%)
No Mapunches 13 (21.3%) 48 (78.7%) 61 (51.3%)
Total 46 (38.7%) 73 (61.3%) 119 (100%)

6. Militancia politica de los Desapar ecidos y Ejecutados.

Latabla 3.7 recoge la militancia politica de las victimas en funcion de la etnia,
comparandolas con las cifras de militancia reconocidas en €l informe Rettig para el
conjunto de victimas de larepresion en todo € pais:

Tabla3.7. Militancia politica o social de las victimas en funcion de la etnia.

| PC

[MIRMCR [Asen OrCm |

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/3.html (7 de 14) [07/04/2001 04:06:23 p.m.]

OrgSoc | MNS

|

No



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 3

No Mapunche | 2 (8.3%) | 7(29.2%) | 1(4.2%) 2(8.3%) | 2(8.3%) 2(8.3%) 8 (33.3%)
Mapunche 1(11.1%) | 3(33.3%) - 1(11.1%) - - 4 (44.4%)
Totd IX 3(9.1%) | 1030.3%) | 1(3.0%) 3(9.1%) 2 (6.1%) 2(6.1%) | 12(36.4%)
Region
Tota Chile 226 245 (20.5%) 272 ND ND ND 369 (30.9%)
(18.9%) (22.8%)

o PS: Partido socialista
« PC: Partido comunista
« MIR: Movimiento de lzquierda Revolucionaria
« MCR: Movimiento Campesino Revolucionario
o Asen-OrCm: Asentamiento u Organizacién Campesina
« OrgSoc: Organizacién social o cultural
« MNS: Militante seguro, aunque se desconoce lafiliacion
« No: No sele conoce ningln tipo de actividad palitica, socia o sindical
« ND: No hay datos
Las cifras totales son solo para DD y proceden del estudio de E. Padilla: " La Memoria

y €l Olvido. La Desaparicién Forzada de Personas en Chile." Ed. Origenes.
Santiago. 1995.

Dos datos Ilaman la atencion. En primer lugar, el bajo porcentaje de militancia entre las
victimas de etnia mapunche. Comparandolo con €l de victimas chilenas, |as diferencias
son estadisticamente significativas (x2: 12.61, gl:6, p:0.04) (A). Entre la poblacién
mapunche, el 50% no solo no tenian ningun tipo de actividad politica, socia o sindical,
sino que ni siquiera habian participado en movimientos de tomas de fundos o
asentamientos. Fueron lo que €l informe Rettig denomina 'Victimas del contexto politico
violento'. Por otro lado, el estudio se realizd en zonas campesinas rurales, donde el MIR
y el MCR tuvieron una penetracion muy importante impulsando |os movimientos de
tomas de tierra. En cambio, en nuestra muestra son menos del 3% delas victimas. Dos
tercios de las victimas son militantes del Partido Comunista.

Tampoco queremos olvidar que esta baja atribucion de militancia puede tener que ver
también con la negacidn o la ocultacidn de hechos conflictivos. En la X Region se sabe
de algunos familiares que 'arreglaron’ la pertenencia a partidos politicos, ya sea haciendo
aparecer alos desaparecidos sdlo como 'simpatizantes de...' 0 si eraun caso de
pertenenciaa MIR, como miembro de movimientos cristianos.

7. Instrumento.
a) Elaboracion

La metodologia de elaboracion del instrumento consté de las siguientes fases:

o 1. Se seleccionaron frases textual es, extraidas de entrevistas realizadas en los afios
anteriores a esta investigacion. Se trataria de 'modos de reaccionar' en palabras de
SUS propios protagonistas, sin categorias preestablecidas.

« 2. Serealiz6 unacribade las cerca de 150 frases escogidas, €liminando aquellas
gue eran excesivamente redundantes o que, por ser demasiado circunstanciales a
la persona que la dijo, dificilmente podrian ser identificadas por otros familiares.

« 3. El grupo de frases resultante se recogio en cartulinas, de manera que aparecian
una (o varias frases similares) en cada cartulina.

En latabla 3.8 se recogen las frases que finalmente se incluyeron en el cuestionario
final. Como puede observarse, para cada frase debian consignarse tres respuestas. La
primera (Inmediata), corresponde asi |a persona cree que pensd o sintié lo que lafrase
describe en los primeros seis meses después de la desaparicion o la muerte del familiar.
Serefiere, por tanto, alas CONSECUENCIAS AGUDAS. La segunda (Persistente), si
cree que lo que describe lafrase le ocurrid durante un periodo prolongado de tiempo,
siempre superior alos 6 meses (CONSECUENCIAS PERSISTENTES). Latercera
(Actuad) reflejasi lapersona piensaque ACTUALMENTE le ocurre lo que lafrase
recoge. Existe una cuarta columna adicional que habia de marcarse en caso de duda por
ser larespuesta ambigua.
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Entrevista semiestructur ada utilizada en €l estudio.

A

1a. No me cambiaria de casa porque de
algin modo é estd aqui.

1b. Y 0 siempre cocino mas, porque siento
como que podria aparecer en cualquier
momento.

1c. Suropalatengo limpiay seca. Aungue
No sé bien por qué, pero eso siempre serd asi.
1d. Como que ni tengo ganas de comer, yo
siempre |o esperaba, comiamos juntos.

2a. Mi vigo erade su casa, selollevaron
por error, porque un mal vecino le denuncio

2b. A mi hermano selo llevaron por
equivocacion. El eramuy trabajador,
tranquilo y no participaba en nada, menos en
politica.

2c. Prefiero no saber lo que pasd. ¢Paraqué
remover nada?.

3a. Aln hoy tengo miedo de contar 1o que sé |.

porgue es posible que haya gente que pueda
usar lo que contemosy haya represalias. Nos
pueden matar o desprestigiar.

3b. No estoy muy segura de poder hablar
con confianza, porque tal vez no pensamos
igual.

4a. Hay que conformarse. Asi esla suerte
del pobre, cadavez que trata de levantarse lo
aplastan mas.

4b. Y o pienso que en € mundo jamasvaa
haber justicia, siempre es asi.

4c. No quiero més problemas, de ahora para
adelante no mas complicaciones, trabgjar en
paz. Lapenalallevo dentro.

4d. Y 0 no permito a mis hijos que se metan
en nada, sus estudios, lacasay punto.

5a. Hemos resistido tantos afios porque
hemos sabido callar.

5h. Para sdlir adelante lo més sabio es
hacerse notar |0 menos posible y decir si.

5¢. La gente sabe, pero no quiere decir.

5d. Es mejor no meterse en nada, porque
siempre |o engafian a uno.

6a. Hay cosas que no puedo recordar aunque |.

quisiera.

6b. No quiero contar, no quiero recordar ese
momento. Cuando desaparecio, contabalo
que los demés querian oir, lo que realmente
me doli6 no se lo conté anadie.

6¢. Me niego a hablar de esetema. Me
provoca demasiado dolor.

|. ]FRASES
1 O
O
0
0
2 0
0
0
3 O
0
4 O
O
0
0
5 O
O
O
O
6 O
0
0
7 O
0

7a. Parano llorar y sentir latristeza,
multiplicaba el nimero de actividades y
permanecia siempre ocupada en cosas.

7b. Tapélarabiay el dolor profundo que me

produjo la muerte de mi hermano con el
trabajo.
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8 o 8a. El llanto, € dolor, € amor, eran simbolos|.
de humillaciony de ser menos.

o 8b. A mi marido no le pude llorar porque
tenia muchos ojos encima de mi.

9 o 9a El Juan no dejade venir de vez en
cuando averme; vino unavez aencargarme
alos nifios. Fue un suefio, pero parami fue
real. Me senti bien.

o 9b. Aln me despierto asustada por la noche
por todo o que sucedié.

o 9c. Suelo tener mal os suefios.

10 o 10a. Yo no puedo ir afunerales porque no
veo da finado, me parece que es mi familiar.

o 10b. Aun ahoraa veces no puedo dormir o
me despierto de noche y le doy muchas
vueltas en la cabeza a todo lo que paso.

o 10c. Recordar algunos episodios me provoca
[lanto y soy incapaz de expresar 1o que
siento.

11 o 1la. Yo no puedo dormir tranquila, yo le
reté esa mafiana. Cuando se fue me miré
muy triste y nos quedamos con esa
amargura.

o 11b. No hice todo lo que podria haber hecho
para evitar 1o que paso.

o 11c. Hay razones para que nos sintamos
culpables. ¢Por qué estoy yo vivay é no?.
Mejor hubierasido irse...

12 o 12a Tantos afos de lucha no han servido
para nada. Estamos peor que antes.

o 12b. Lasideologias politicas han muerto.

13 o 13a. Mi vigjo le dedicaba mucho tiempo a
los demés, demasiado segn nosotros, y
quién le agradece; incluso nos humillan
ahora.

o 13b. Casi todos nos dieron la espalda.

o 13c. Yo sentia que no habia nadie de
confianza para hablar los problemas. Me
sentia sola

14 o 14a. A pesar dd tiempo gque ha pasado, la
gente hace recuerdos de é.

o 14b. Nunca me he sentido sola, siempre ha
habido gente que me ha acompafiado.

0 14c. Nunca me habia dado cuenta de cuanto
lo querian y respetaban hasta que
desaparecio.

15 o 15a Ahoranosfaltatodo, é traialascosasy |.
siempre trataba que no falte nada.

o 15b. Desde que no esta no tenemos ropa, é
compraba esas cosas. Ahoratengo que ver
gue alcance para cenar.

o 15c. Desde que é desaparecid siempre he
tenido problemas de encontrar trabajo.
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16 o 16a. Enlas noches le cuento mis penas,
también los avances de nuestros hijos, y lo
hago en silencio para que no crean que estoy
loca. A mi me parece que esta aqui, esté o no
esté.

o 16b. Muchas veces hablo con é. Lagente ve
gue muevo los labios o que digo alguna
palabray entonces me callo para que no
piensen mal, pero me gusta conversar todo
con él.

17 o 17a Me duele mucho la cabeza cada vez que|.
me acuerdo de eso.

o 17b. En estos Ultimos afios no he dejado de
tener dolores. Estoy mal fisicamentey los
médicos no encuentran que tengo.

o 17c. De esa época me han quedado ahogos,
problemas de estémago, dolor de huesos...
No estoy bien.

18 o 18a A mi lo Unico que me queda es seguir
Su camino...

o 18b. Durante mucho tiempo lo que mas
queria eramorir vengandolo.

o 18c. A vecesimagino que todo vuelve a
suceder pero que yo actlo distinto y las
cosas terminan bien.

o 18d. Morir seria volver aencontrarme con
él.

o 18e. Vivi muchos afios odiando.

19 o 19a. Desde aquello he perdido la capacidad
de relacionarme con los demés. No sé por
gué perdi esa capacidad de relacion, pero me
niego aentrar en una relacion més profunda.

o 19b. Tengo unatristeza que no se me quita
desde que no esta. A veces necesito llorar
para que se me quite la pena.

o 19c. Como que se me quitaron las ganas de
reir. Yano tengo aegria.

o 19d. Desde entonces la familia se desarmo,
se deshizo.

o 19e. A mi me cambié lavida. Mis proyectos
desaparecieron. Todami vidacambid y no
nos hemos recuperado.

20 o 20a A raiz delo sucedido, yo quiero seguir
las ideas de mi padre, pero con més fuerza,
porque é era un gran hombrey estoy
orgulloso de él.

o 20b. Yo sigo susideas. El se jugd por los
pobres, como nosotros, y yo también. Nunca
me voy a quedar callada, me siento orgullosa
deéd.

o 20c. A losmuertosno selesllora, seles
imita.

21 o 2la. Paraencender un fuego hay que saber
prender el fuego, si no, hos quemamos. El no
sabia alo que nos exponia.

o 21b. Por su culpa nos vinculan a sus ideas.

o 21c. Fue un inconsciente, nos arrastré a
todos.

o 21d. Quisieraverlo paradecirlelo mal que
lo pasamos por su cul pa.
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22 0 22a. El diaantes que sefueradijo quele
tiritaban las piernas... Y le dijimos"ago le
vaapasar". Le recomendamos que se
cuidara, pero no hizo caso.

o 22b. Yo tuve un aviso de que algo malo ibaa
pasar.

23 o 23a Ahorano tenemos a quien preguntarle,
€l erael pilar delacasa.

o 23b. Mi papd murid. Cuando me convenci de
gue habia muerto, tomé susideaes. Es como
unafuerza de é que siempre me acompafio.

o 23c. Aungue yo nunca seria capaz de hacer
lo que hacia él, no puedo degjar de admirarlo.

b) Técnica de entrevista.

A cada persona entrevistada se le explicaba que se le iban aleer frases dichas por
diferentes personas que estuvieron en una situacion parecidaalasuya, y que lo que
desedbamos saber erasi ellareconocia esaidea o ese sentimiento. Es decir, si algunavez
sintié ago parecido. En caso de que larespuesta fuera afirmativa, se le pedian gjemplos
y se profundizaba en el tema, tomando nota o grabando |as respuestas para transcribirlas
posteriormente.

Todos los miembros del equipo que debian realizar entrevistas tuvieron varias reuniones
de coordinacion, en las que se discutio la entrevista frase por frase para unificar criterios
respecto al significado exacto de laexpresion. El acuerdo eraque masaladela
respuesta Sl o NO del entrevistado, €l entrevistador debia decidir si estaba presente 0 no
laideao €l sintoma que se exploraba. En algunos casos las frases tienen dos partes, y
con facilidad |a persona podia quedarse solo con una parte del significado. Sele
explicaba entonces a grandes rasgos €l caso concreto de la persona que manifestd
aquello, para que pudiera entender mejor que es lo que éste queriadecir. En todo caso la
decision Ultima eradel entrevistador, basandose en |os acuerdos de significados
establecidos en las reuniones de coordinacion.

Dé mismo modo, no obviamos que €l criterio temporal podia ser también laxo. La
orientacion respecto a los seis meses era una guia que no sustituiaa criterio del
entrevistador. Lo importante era distinguir, através del didlogo, si se trataba de una
reaccién aguday breve después del hecho, 0 si se convirtié en prolongaday duraderay
de algun modo se perpetud. En todo caso, |a zona de discrecionalidad del entrevistador
eralimitada. Pasados |os primeros doce meses después del hecho represivo, cualquier
reaccion era considerada siempre prolongada.

Todas las entrevistas fueron realizadas siempre por un minimo de dos personas,
realizando cada una de €ellas su propia evaluacion independiente, y procediendo
posteriormente a cotejar las entrevistas hasta llegar a un resultado e interpretacion final
consensuada. Los coordinadores del equipo actuaban como tercera voz cuando no habia
acuerdo. Dado € ato nivel de rotacion de los entrevistadores, no se calcularon
coeficientes de fiabilidad interjueces. El psiquiatra, a estar dedicado atiempo completo
al proyecto, pudo estar presente personalmente en cuatro de cada cinco entrevistas,
garantizando la homogeneidad de criterio en las evaluaciones.

Delas 3 columnas en que se divide la evaluacion, e equipo investigador solo considera
alade Sintomas Actuales como un dato totalmente fiable. Es dificil para una persona
saber, de manera retrospectiva, qué es lo que pensaba o sentiaen el pasado. Influyen ya
no solo los sesgos de lamemoria, sino €l normal intento de toda persona por dar una
vision coherente de su propiatrayectoria personal. Por €llo, hay que relativizar las
columnas (Persistente) e (Inmediata) y tomarlas como datos orientativos. En los
resultados y discusion se les ha dado menos importancia.

8. Andlisis estadistico.

Como deciamos a principio del capitulo hemos intentado dar una vision alavez
humanay cientifica de los efectos de larepresion. En el texto |a mayoria de tablas
comparan las frecuencias entre los grupos de poblacién mapunche y no mapunche a
través de la prueba estadistica Ji-Cuadrado. Al pie de cadatabla se dan 3 valores, €l del
propio estadistico Ji cuadrado (simbolo: X2), el de los grados de libertad de latabla
(simbolo 'gl") y €l nivel de significacion estadistica de la prueba (simbolo 'p"). Paralos
gue no estan habituados a la notacion estadistica basta saber que este Ultimo valor es €l
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gue recoge si hay diferencias significativas o0 no entre |0s grupos que se estan
comparando. Como seindicaal pie de cada tabla hay tres posibilidades: & p<0.05 b:
p<0.01 ¢ p<0.001. Estos valores deben interpretarse como que podemos afirmar que
existen diferencias entre los dos grupos gque se estan comparando con -respectivamente-
el cinco por ciento, el uno por ciento o el uno por mil de probabilidades de
equivocarnos. Dicho de otro modo, si €l nivel de significacidn estadistica es estamos
ante una asociacion débil, aunque significativa, si es, esmoderada, y si es podemos
afirmar que hay una significacion muy intensa.(B)

Se han realizado ademas varios andlisis de tipo multivariante. Se trata de técnicas que
permiten clasificar alos casos de una encuesta. Se ha utilizado las técnica de
conglomerados (Cluster Analysis; procedimiento Quickcluster de SPSS) que dividen a
un poblacion en grupos en funcion de las variables que se introduzcan como
discriminantes. El programaindicacud es el nimero ideal de grupos que surgen de las
variables que se le da, cuantas personas quedarian en cada uno, quiénes son, y en qué
estriban, dentro de las variables introducidas, las diferencias entre uno y otro grupo. Lo
hemos utilizado para ver los subtipos de poblacién en funcion de lavariables
relacionadas con actitudes de Miedo.

9. Comentariosfinales.

No podemos concluir esta seccion de método sin reconocer que a medida que avanzaba
el trabajo iban surgiendo cuestiones que ya no podian corregirse, pero que conviene
sefialar agqui. Por un lado la seleccion de las frases que se hizo a partir de testimonios de
familiares no resultd suficientemente equilibrada. En las entrevistas grabadas a partir de
las que se elabord el primer listado de frases, y de acuerdo con la expresividad verbal de
cada cultura, aparecieron muchos mas textos significativos procedentes de personas
hispanochilenas. Son menos las frases que provienen de poblacion mapunche.

Por otro lado, y buscando respetar al maximo laliteralidad de las expresiones incluimos
algunas frases excesivamente compl g as que daban pie a mas de unainterpretacion. Asi,
por ejemplo: 'Y 0 no puedo ir afunerales porque no veo a finado, me parece que es mi
familiar' fue dicha por una persona que explicaba un falso reconocimiento.
Posteriormente, en las entrevistas nos dimos cuenta que habia personas que se
identificaban con esta frase pero en el sentido de queir afunerales era doloroso. Fue
necesario acotar sobre la marcha qué es |o que nos quiso decir originalmente la persona
y aceptar en € andlisis solo aguellas respuestas que fueran fielesalaideaorigina. Tal
vez habria sido mejor eliminar todas las expresiones que dieran lugar a este tipo de
dobles interpretaciones.

Por ultimo el instrumento fracasd en las dos entrevistas realizadas en mapudugun. Las
tarjetas resultaron intraducibles pese a los esfuerzos del traductor. Habia cosas que
simplemente, no tenian sentido en mapudugun. En estos casos hubo que pasar
préacticamente a una entrevista libre. Nuestro instrumento, por tanto, no era
suficientemente sensible al hecho cultural y acab6 siendo, probablemente,
excesivamente occidentalizado.

Hay aspectos del tema que van a quedar por fuerza pendientes para trabaj os posteriores
con otras metodol ogias emic mas plenamente interculturales. [volver]

Notas

« (A) Dado que utilizamos como criterio de identidad étnicael cognitivo fenomenoldgico, en algunos
casos | os miembros de un mismo grupo familiar pueden pertenecer aidentidades étnicas distintas. En
este caso un codigo que empezara por M corresponderia en realidad a un 'Chileno con apellidos
mapunches. Se trata de 3 casos sdlo

« (B) Unfamiliar o expresaba asi:'El ayudé a varios compafieros asalir del pais. (...). Lo detuvieron
volviendo de Santiago de acompafiar a alguien ala embajada francesa. Fue torturado. (...). Lo
desfiguraron. (...). Cuando se hartaron le aplicaron laley de fugasy lo mataron. Yo fui apedirles el
cuerpo varias veces y no me lo querian entregar. (...). Finalmente me dieron una urna cerrada, con la
prohibicion de romper e sello. Era unaurnamuy pequefiay que pesaba bien poco. Yo le dije a
carabinero y me contestd: 'Asi quedd. Ira con las piernas dobladas. Usted sabré si 1o quiere'. Lo
enterramos pero estdbamos convencidas de que dentro no habia nada, que se rieron de nosotrasy a él o
botaron en cualquier parte. Por eso una de nuestras luchas siempre ha sido la de conseguir que nos
dejen abrir laurnay exhumar €l cadaver'. (Ch1401)

« (C.) Por razones de tamafio, este célculo no se harealizado sobre la base del nimero de victimas sino
del nimero de familiares entrevistados relacionados con esa victima. Los porcentajes son muy
similares, pero |los tamafios permiten el célculo estadistico.

« (D) Todos los datos han sido sometidos a andlisis estadisticos utilizando el paguete estadistico
SPSS-PC+ 5.0 (Statistical Package for the Social Sciences-version PC).
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Muertey Desaparicion
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Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion
sociocultural de larepresion politica
vivida por los familiares de
detenidos-desaparecidos y g ecutados
mapunches y no-mapunches.

| X Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 4

El contexto represivo en la
araucania

(Nota: Este capitulo remite aun mapa en un
fichero aparte)

Vision general.

La Region de la Araucaniatiene una distribucion
geografica en tres grandes areas que se escalonan.
Por una parte la zona cordillerana, con las cumbres
delosvolcanes Lanin, LIaimay Lonquimay
dominando el conjunto. Es una zona de acceso
dificil, con caminos de ripio no siempre
transitables, donde predominan las poblaciones
pequenasy las comunidades rurales. El valle
central, atravesado por la carretera panamericana,
gjeviario delaregion, y donde esta Temuco, la
capital, y las principales ciudades (Angol,
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Collipulli, Victoria, Lautaro, Pitrufquén, Gorbea,
Loncoche). Lazonade loslagos (Villarrica,
Calafquén, Caburga) es un escalafon intermedio
entre lacordilleray €l valle central. Por ultimo las
zonas bgjas de costa, poco fértiles y escasamente
habitadas. Varios rios de gran volumen atraviesan
laregion. Destacan por su importanciael Cautiny
el Toltén.

El mapa de la distribucion geogréafica de | os casos
de desaparicionesy g ecuciones en funcion de la
etnia muestra que hay una agrupacion alrededor de
varios puntos. por un lado la comuna de Temuco
donde predominan las gjecuciones de personas
hispanochilenas, méas al sur Freire, Pitrufquény
Gorbea, con un grupo importante de desaparecidos
hispanochilenos. Hacia el norte Lautaro y sus
alrededores, y especialmente las comunidades que
estan en los caminos rurales de Lautaro a
Galvarino y de Lautaro a Curacautin, donde se da
el mayor nucleo de desaparecidos de laregion,

cas tan alto como los registrados en el propio
Temuco. En esta zona se trata sobretodo de
poblacion mapunche. Fuera de este g/e hay un
grupo de desaparecidos en la zona que depende de
Cunco: las comunidad de Los Laurelesy €l camino
hasta Melipeuco. En Villarrica se produjo el 13 de
septiembre de 1973 la desaparicion y probable
muerte en un solo operativo de ocho militantes de
las juventudes socialistas de entre 16 y 23 anos, en
la que ha sido la mayor masacre colectivade la
region.Por dltimo en Puerto Saavedray Carahue se
produjeron diversas gecuciones entre 1973 y
1974.

L os factores que determinan esta distribucién son
los siguientes:

a) El tipo de centro de reclusion. Asi, €
Regimiento Tucapel y la Base Aérea Maguehue en
Temuco funcionaron como centros de detencion y
tortura, produciéndose en su interior las
gjecuciones de los detenidos. Los casos de
desaparicion de personas son muy raros en la
ciudad de Temuco. En cambio si la detencion se
producia en un Reten rural (o Comisariade
carabineros) eramas probable que tras latortura se
produjerala desaparicion de la victima.

b) La proximidad de rios. Puede observarse como
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predominan |os desaparecidos en aquellas
poblaciones atravesadas por rios importantes. Asi
enlazonade Lautaroo en el ge
Cunco-Mélipeuco.

c) El origen de la muerte. Las desapariciones son
mas frecuentes en |as zonas en que se produjo una
'limpieza social' a manos de grupos paramilitares
de personas acusadas de robo de ganados o de
haber participado en tomas detierra. Asi, en e ge
gue va de Lautaro a Galvarino.

Ar eas geogr aficas especificas.

Ademas de Temuco, vamos a analizar con algo
mas de detalle |as circunstancias de las dos
pequefias localidades de Lautaro y Galvarino,
donde esta €l principal nucleo de gjecutados 'y
desaparecidos de laregion, y los operativos
realizados en Kurarrewe, representativos de las
acciones en zona cordilleranay similares alos que
tuvieron lugar en Lonquimay o Llaima.

1. Lazonade L autar o, tanto en € casco urbano
como en las comunidades de alrededor
(Comunidades Manuel Levinao, Brasil, Quifiaco,
Curanilaue).

Desde antes del golpe de Estado, |os sectores
derechistas y los duefios de fundos se habian
agrupado en la organizacion Patriay Libertad que
mantenia estrechos vinculos con € Regimiento de
Lautaro desde antes del golpe militar. Lautaro fue
ademés una zona en la que las tomas de fundo por
parte de sectores afines al MIR tuvo su maxima
expresion. No quedo précticamente ninguin fundo
gue no fuera colectivizado. Los mapunche eran
duefios de esas tierras hasta | os afios 20-30.
Después el Estado chileno las vendi6 a particulares
y se constituyeron los grandes fundos. Durante la
UP esos fundos fueron expropiados u ocupados y
los mapunches volvieron atrabgjar en ellos.
Después del golpe lastierras volvieron alos
particulares. El litigio (que ahora parece ya
definitivamente cerrado afavor de los duefios de
fundo) venia, por tanto, de antiguo.

En esta zona se produjeron 2 tipos distintos de
actuaciones:

a) Ejecuciones sumarias de campesinos sin
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moviles politicos reales, en su mayoria
mapunches, algunos de |os cuales se rumoreaba
gue se dedicaban al robo de ganado. Nuestro
equipo no ha podido constatar, investigando en los
juzgados de laregion, que se tratara de personas
gue hubieran sido condenadas por abigeato antes
del golpe militar. En los casos en gque tenian
antecedentes por delitos comunes, nunca fueron
juzgadas o condenadas por €llo. En opinion de una
dirigente habria un componente cultural
importante a considerar en este tema, ya gque seria
una practica habitual entre los mapunche del sector
el cosechar una parte de los cultivos de los fundos
y faenar algun vacuno de los mismos. Asi se han
manejado habitualmente las tierrasy los animales
desde |a cultura mapunche, sin que se haya
interpretado como delito desde su |6gica cultural
de compartir recursos. La comprensién de este
aspecto es dificil parala gente no mapunche(A),

En todo caso, una buena parte de los DD-EP de
Lautaro no tenia ningun tipo de afiliacion politica,
y s0lo participaron de manera marginal en alguna
toma de fundo. Las desapariciones tuvieron lugar
en operativos relativamente discretos realizados
por civilesy uniformados que se desplazaban en
una o dos camionetas de propiedad de civilesde la
zona. Losciviles, y en ocasiones |os uniformados,
utilizaban capuchas para evitar ser reconocidos
después.

Algunos de |os sobrevivientes |o describen asi:

'Los carabineros iban en camioneta de |os duefios
de fundo, unos Garcia... varios habia. Ellos le
pagaban a |os carabineros para que eliminaran a
la gente. A veces |legaban ‘curados’. Era Domingo
Campos siempre. El era el que siempreiba, y ahi
sigue, libre, riendose. Igual que Ferrier. Con ese
sefior Poo, Campos hacia la lista dela genteen €
Club Social de Lautaro. Le decian: A fulano de
tal, te pago tanto pero mata a ese huevén. A mi me
tomaron varias veces para preguntar me guienes
robaban en la zona. Quienes eran comunistas...
¢Para qué me preguntaban si ellos sabian?
(Ch1901)

'‘Nosotros no teniamos nada que ver con politica.
A mi hermano |o acusaban de robar se un caballo.
Vinieron a la casa a desordenar todo, a tirar todo.
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Yo tenia doce afios, y vi como se lo |levaban, como
lo golpeaban. Seiba lleno de sangre, yo creo que
ya casi muerto. Nunca hablé de esto en |a escuela.
Ni después. Nunca he hablado de esto mas que
ahora cuando me han llamado a declarar contra
Ponce y Campos. De hecho ni siquiera a mi
marido le he contado lo que vi. Para evitar que se
interprete mal y puedan pensar que una estaba en
politica. (M1003)

Yo no sé por qué tomaron a mi papa, € nunca se
metid en el tema de los asentamientos. Incluso
hablaba mal de Allende, decia que era un mal
gobierno. Pero a cualquiera lo tomaban en ese
tiempo. Cuando selo llevaron, é habia bajado a
Lautaro por unas semillas, y ya no volvié. Nunca
reclamamos, es mgior no haber reclamado. Yo
nunca he querido participar en nada. Ahora soy
presidente de la comunidad. Yo no queria, porque
algun dia puede cambiar la cosa. Semprelo
enganan a uno'.(M0803)

"Yo también estuve detenido, me tomaron por €l
nombre, por el apellido. Losmismosricosle
'metian pica’ a los carabineros. Metuvieron enla
Plaza de Armas de Lautaro los carabineros. Me
golpeaban, me gritaban. Habian varios. Era €
puro griterio adentro. Se me llevaron el carne,
tuve que ir a buscarlo al escuadron. Me mandaban
gue me cortara € pelo: 'Tu, mirista, cortate €
pelo'. A todos losllamaban miristas. Las patrullas
andaban deteniendo a todos y |levandolos para
abajo'. (M2801)

En todos | os testimonios se identificasiempre alas
mismas personas. |0s carabineros Campos, Ponce
y Ferrier acompafnados, segun |os casos, por unos
u otros civiles. Se trata de carabineros que
conocian personalmente atodas las familiasy
mantenian vincul os incluso de parentesco con
muchos de ellos. Esto hizo que larepresion fuera
aln mas incomprensible, porque nadie entendialo
gue ocurria. En cuanto conocedores del terreno
fueron asi localizando y g ecutando alos
mapunches en una operacion de 'limpieza moral":

'No sé por qué buscaban a mi padre. El se entrego
reclamando a su hijo, pero no lo tomaron. Mi
papa era socio con €l suegro del carabinero.
Tenian ovejas a medias. Haciamos asados juntos

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/4.html (5 de 11) [07/04/2001 04:06:33 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 4

en la casa. El suegro le dio incluso una carta de
recomendacion para que los carabinerosno lo
molestaran. Pero no sirvié de nada. El suegro nos
dijo: 'Estamos en estado de guerra. Ahora no hay
perdon y no se respeta a nadie. Ahora mandamos
nosotros. Cuando é (el carabinero) se ponia el
uniforme cambiaba. Mi hermano no fue
denunciado, ni mi padre tampoco. El nunca
intervino en ninguna gestion porgue tenia
animales, no podia degjarlos solos. (M1001)

‘A mi padre |lo detienen volviendo de Santiago, de
acompanar a alguien a la Embajada francesa. Y
mi padrino de bautizo era Mario Ponce. El fue el
gue detuvo y entregé a mi padre. Fue a buscarlo a
la casa y le dijo que fuera con confianza, que sblo
tenia que firmar unos papelesy volveria a la casa.
Incluso estuvo en la gjecucion. ¢Como pudo ese
hombre matarlo degjando una nifia de dos afnos
huérfana?. Era gente sin conciencia, tenian el
cerebro lavado. Muchos afios después no pude
resistir y fui a verlo a su casa. Llamé a la puertay
él no seatrevi¢ a abrir. Le temblaba |a voz
cuando, haciendo como que no me conocia, me
dijo -'vuelva otro dia, que la sefiora de la casa no
esta’. No fue capaz ni de abrir la puerta’.
(Ch1401)

Parece tratarse, por tanto, de un climade
impunidad en el que los carabineros |ocales tenian
el beneplécito para crear una atmosfera de miedo
dirigida desde elementos de Patriay Libertad.
Entra en juego, por tanto, un poder local como €l
brazo gjecutor de unas instituciones que son en
definitivalas responsables del climadeterror e
impunidad. L os asesinos no habrian actuado si €
Estado no hubiera decidido convertirlos en tales.

Esta misma situacion que estamos describiendo en
Lautaro se produjo en otras zonas de la 1 X Region.
Asi, los casos estudiados en Melipeuco parecen
responder a un esquema similar:

‘Mi hermano se habia pagado en €l trabajo y fue a
tomarse unas cervezas. Pagoé con un billete
grande. El otro no queria darle vuelto.
Discutieron. El duefio del restaurante fue a
carabinerosy les dijo que mi hermano lo habia
amenazado con un cuchillo y que era comunista.
Esa misma noche selo llevaron.'(Ch3801)
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b) Actuaciones de caracter especificamente
politico. En otros casos larepresion se gercio
sobre connotados elementos politicos de la region.
Latorturay muerte de Julio Hadad, la
desaparicion de Pedro Millalen o la persecucion
sistematica de diferentes miembros de las familias
Catalan Lincoleo y Levinao se inscribirian en este
segundo grupo. En este caso se trata de
operaciones disefiadas desde ‘estratos superiores,
en ocasiones con personal especialmente
desplazado desde Santiago.

2. Lazonade Kurarewe, cercana alafronteracon
Argentina

Aqui serealizaron operativos similares alos
descritos en el estudio realizado por el CODEPU
en la X Region, que citdbamos en la seccidn
anterior. Se trata de espectacul ares exhibiciones de
fuerza, con gran despliegue de medios terrestres y
aéreos y decenas de soldados que llegaban alas
casas. Los siguientes testimonios describen como
serealizo el amedrentamiento en esta zona
cordillerana:

‘Era un gran miedo. Saliamos temprano de la casa
al monte y no regresabamos hasta la noche para
comer algo y dormir. Las mujeres quedaban en la
casa, pero los hombres temprano se iban.
LlIegaban los carabineros, muchos, y revolvian
todo o asustaban a la gente'. (M0306)

‘Desde que ese mal vecino nos denuncio por
guedarse con latierra, los militares llegaban
constantemente a las casas. Mi primo tenia
veinticuatro afos y trabajaba en el campo. Por €
miedo saliamostodo €l dia al monte, cargando a
los nifios. Quedaban las mujeres. Nosotros solo
ibamos a la casa en la noche, a buscar algo que
comer, y a saber cOmo estaban €llas. En la
mafiana y en la tarde [legaban los militaresy 1o
botaban todo. A la gente que pillaban sela
|levaban al monte con los ojos vendados. Eran
COMO CINCO O Sei's casas con ese problema. En ese
lugar no se conocia politica. Era toda gente
incrédula y seguro que no participaban en nada.
Mi tio no sabia leer ni firmar. Los militares|o
fueron a ver una mafanay le llevaron a dos hijos.
El fue a reclamar y en eso lo tomaron a é y ya no
volvid. Después de eso no fuimos mas a preguntar.
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No se podia reclamar.’ (M0301)

‘El 11 de Septiembre yo estaba en la montafia
cuando escuché un tiroteo, retumbaban los cerros.
Degélosanimalesy mevine ala casa. Llegando vi
un militar. Me grit6 -'Manos arriba. Bote esa
arma quelleva’. Yo no llevaba arma sino el
machete de montey lo boté. -¢Y su papa -me dijo-
dénde esta escondido su papa?-. Eran un grupo
grande de gente que |o andaban buscando.
Preguntaban y como no tenian respuesta pensaban
gue estaba escondido en alguna partey era por
ganar tiempo. Por eso el que mandaba ordend
ametrallar toda |la parte de arriba de la casa por
si acaso € estuviera alli escondido. Aun se pueden
ver las balas. Mi madre estaba abrazada con los
nifios, esperando a que pasara. Por fin se fueron.
Desde lgjos volvieron a ametrallar la casa. Los
militares les habian dicho a los carabineros que
mi papa tenia mas de 200 hombres armados y que
le tuvieran miedo. Pura mentira, solo tenia una
escopeta vigja y un revolver. Pero durante dos
anos siguieron viniendo a preguntar por las
armas, hasta que se convencieron de que alli no
habia nada’.(Ch1501)

En lamismalinea estd el espectacular operativo en
helicoptero realizado en Lonquimay para detener a
los dirigentes comunistas Jorge Ayllon Lara, Julio
San Martiny Maria Arriagada Jerez.

3. En Temuco se combinan las muertes por
discrecionalidad de los carabineros con la
detencion de elementos connotados de |os partidos
deizquierda

‘A é lleg6 a buscarle |la policia de investigaciones.
Hace tiempo que |o tenian vigilado. El creo que
sabialo que leiba a pasar porgue un dia me dijo:
‘Usted, madre, no le converse a nadie s le
preguntan por mi. Y si algun dia yo faltara,
cuidese mucho'. Eso es porque é ya habia visto
gue habian detenido a varios de su mismo partido
y pensaba que quizas le tocaria también’ (Ch1001)

'‘Mi padre realizaba trabajo sindical obrero. Una
vez estdbamos quemando papeles y un vecino nos
denunci6 diciendo que eran libros. Carabineros
lleg6 a la casa. Sn esa llamada no habria primera
detencion. Después de eso |o vigilaban'.(Ch0501)
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‘La muerte de é es cosa que no se entiende. Lo
balearon por caminar por la calle con € toque de
gueda. Nunca se metié en politica, ¢quéiba a
saber?. Asi fue que lo mataron'. (Ch2601)

'‘Desde la ventana de mi casa se veia
perfectamente como |os carabineros se tomaban
sustragosy después e tiraban a la gente a las
piernas por divertirse, o alos perros. Sereian de
ellos, o dela gente s salia corriendo. A veces
tenian a mucha gente botada en la calle con las
manos en la cabeza por puro gusto...' (M2503)

En las muertes en el Complejo Maderero
Panguipulli hubo casi un tercio de g ecutados que
pertenecian al MIR o a aguna de sus ramas
(especiamente el MCR). En nuestro estudio, en
cambio, lamayoria de las victimas con filiacion
politica conocida eran militantes del Partido
Comunista. Ello no significa que no hubiera
presencia del MIR (que protagonizd buena parte
de las tomas de fundos que acabarian en
masacres), sino que probablemente no habia una
militancia abierta, o, especialmente en el caso de
los mapunches rurales, habria un seguimiento de
los lideres miristas con participacion activa en
tomas de tierras, sin llegar necesariamente a
integrarse en la estructura partidaria.

En resumen, en la X Regién hubo varios niveles
de intervencién. Por un lado una guerra moral
impul sada desde sectores de la derecha y gjecutada
por los uniformados de la zona. Estos daban rienda
suelta a sus posibilidades de protagonismo ante los
sefiores locales, y de venganza con las personas de
la comunidad en el contexto de una anuencia
permisiva de |os superiores. Esta estrategia
obedecia, en realidad, a un disefio planificado
desde niveles superiores de amedrentamiento
colectivo y deterror. Junto a ello hubo una
represion selectiva dirigida alos militantes de
partido y a connotadas personalidades que
simpatizaban con laizquierda. Al igual queen €
estudio de Neltume, hubo connivencia entre
carabinerosy militaresy participacion directa de
civiles con afinidad ideol6gica con la dictadura,
algunos de los cuales sefidl aban las personas a
desaparecer. Es decir, estamos ante un proceso
represivo amplio en e que se mezclan como
causas |os factores sociales (antiguos problemas
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familiares por tierras o ganado dentro de las
comunidades), culturales (problemas inter-étnicos)
y politicos (militanciay actividad reconocida).
[volver]

Notas

e (A) Respecto a tema del denominado robo de animales
por parte de personas mapunches José Quidel, Gabriel
Llanquinao y Clodovet Millalen consideran que deben
hacerse |as siguientes puntualizaciones: (1) El robo de
animales era generalizado. El PC |o estimulaba como una
"restitucion de algo propio”, y hay gente que asumio esa
explicacion y estuvo de acuerdo con ella. No fueron solo
personas mapunches quienes adhirieron. (2) Tras las tomas
de fundos las personas cel ebraban |a toma durante mucho
tiempo. Cuentan los pefiis que estuvieron en esa época que
se mataba a las mejores vaquillas del fundo y se carneaba
para celebrar,y que aveces las celebraciones duraron varias
semanas. L os duefios de fundo entendian que se | es estaba
robando sus animales. (3) Dentro de nuestra cultura el robo
Se usa como prueba para hacer leso a otro, para demostrar
ante los demas su falta de habilidad e inteligencia. Estaes
nuestra interpretacion tradicional y antigua. Se podia hacer
con las mujeres, los animales etc y tiene que ver con la
alerta, con la necesidad de todo hombre mapunche de
mantenerse despierto. Por g emplo, si un hombre pacta con
unamujer y laroba sin que su familia se de cuenta, o si
llegaalacasay tiene relaciones con ella, eso es una
viveza. No se puede tomar represalias. No es robo, sino
viveza, y estaen lo que la comunidad considera adecuado.
Si se da cuenta, entonces es cuando se castiga. La
importancia de 'estar alerta’ es tan importante como
cualidad del hombre Mapuche que a partir del momento en
gue el hombre mapunche empieza a ser ganadero y no
némada aparecen modos de buscar € apoyo de los
elementos sobrenatural es para que ayuden a'estar alerta' y
vigilar. Asi por gemplo, € uso de piedras Kira para evitar
gue otros puedan llevarse el ganado de uno. (4) Siempre se
mantuvo laidea de que alos ricos hay que robarles, pero
entre nosotros no deben tocarse los animales. Seriadelito
robar entre iguales. No seria delito tomar animales de la
gente rica. Esto tiene que ver con el Principio de
Reciprocidad que rige € funcionamiento mapunche. Si en
alguna ocasion se toman animales de un igual, eso debe
tener una causa. Algo debid hacer |a persona rompiendo su
relacién de equilibrio con los demés (no acudir afunerales,
no visitar alos demés, no compartir en ciertos momentos).
(5) Antiguamente hubo ciertos troncos familiares que entre
los mapunches identificamos como Wefiefe que basaban su
sustento en la consecucion de animales. Este término tiene
un sentido peyorativo negativo y en genera las
comunidades estan rechazando a quienes reciben ese
calificativo. Estas familias han desaparecido précticamente
en el actual contexto chileno.
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Koaga Roneéta

Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de la
represion politica vivida por los familiares de
detenidos-desaparecidos y g ecutados mapunchesy
no-mapunches.

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 5

La logica causal desde cada étnia

'El estuvo en Asentamientos, pero no era un dirigente de politica. Fue por envidia
gue lo mataron, porque é donde andaba era buen trabajador. No fue por diferencia
politica. El eraencargado de ganaderia. Tal vez por eso le tenian envidia. Le fueron
abuscar alacasa. Deben haberlo denunciado del mismo Asentamiento'
(M3202-viuda mapunche).

'Claro, a ella fue por comunista. Sabia desde €l principio que iba a pasar. Creo
gue los esperaba. Dijeron que habia armas en la casa. Era mentira, habia... como
en todas las casas de campo, una escopeta vigja que no servia para nada. Ellaera
comunista pero no le hizo dafio a nadie. (...) Nosotros pensamos gque alguien les
dijo también algo. Los vecinos se echan la culpa unos a otros, y no se sabe. Sele
denunci6 por envidia, porgue ella levant6 esa escuela con mi papa. Tenia un
internado para cien nifios en € fundo... que era propiedad de |os duefios del fundo,
pero ellos o trabajaban y habian progresado. I1ba harto a Santiago a reuniones,
pero creo que era por la escuela, no por politica. Creo que lo principal es porque
decian que en la escuela habia armas al ser ella del partido." (Ch0702- hija
chilena).

La sociedad tradicional mapunche se haregido hasta este siglo por el derecho
consuetudinario(A). Los lazos familiares han desempefiado un papel fundamental en
laestructuracion social, en la distribucion de las tierras, el matrimonio, las alianzas
y enlasjerarquias de poder y autoridad. Esto conllevala existencia de unafuerte
cohesion y solidaridad interna entre los miembros de cada tronco familiar y de cada
comunidad. Frente a modelo individualista que predomina en la sociedad
occidental, en la sociedad mapunche tradicional primaél interés del grupo sobre €l
individuo, estableciendo para €llo unas normas de funcionamiento rigidas y

severas. Los conflictos se dirimian siempre internamente, buscando la justa medida
delas cosas. En la sociedad mapunche tradicional habia, en suma, una fuerte unién
mantenida, por un lado, por laimportanciade los vinculos familiares y por otro, por
€l respeto estricto de las normas del derecho tradicional transmitidas de generacion
en generacion por tradicién oral.

En este contexto es en el que cabe entender e modo comun de buscar la causa de
las desgracias (enfermedades, mal as cosechas, muerte de animales...). La
interpretacion tradicional busca - como veiamos en el capitulo de antecedentes
socioculturales del pueblo mapunche- la causa en e mal, originado a partir de una
transgresion. Es lamachi la personaindicada para saber donde se produjo éstay
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donde se origing, por tanto, el mal. De este modo se reafirma el respeto al derecho
consuetudinario y alatradicion, se aumentala cohesién del grupo a identificar un
agente externo como el causante de la desgracia, y se permite la comprensién delo
ocurrido y por tanto se marca el camino hacia el remedio.

Cuando una persona asciende sobre el grupo por enrigueci miento rapido o por
establecer vinculos de poder con personas de fuera de la comunidad, se quiebra €l
equilibrio. El problemano eslariquezaen si mismasino que a enriquecerse la
persona se separa de los demés, cambia su manera de ser y adopta otras conductas
(de 'mercado’, de 'explotacion’ etc), es decir, seresta alavida comunitariadel Lof.
Algo parecido alo que ocurre si se convierte aotrareligion: la persona cambiade
mentalidad y se aleja de la comunidad.

Frente a eso aparece laenvidia. Laenvidia es el término complementario de la
transgresion. Cuando una persona quiebra el principio de reciprocidad con la
comunidad, la naturaleza etc, parala comunidad se ha producido unatransgresion.
Para |la propia personaimplicada que, muchas veces, no es ni siquiera consciente de
su transgresion, la hostilidad que siente es por envidia. Laenvidia es pues un
término que se aplica en todas aquellas ocasiones en que se sospecha que alguien le
guiere mal auno, y no tiene necesariamente que ver con el concepto wingka que
entenderia por envidia el deseo de querer poseer aquello que el otro tiene.

Esaenvidia, ese deseo de mal, tiene la capacidad de convocar un poder, y asi es
como le cae el mal alapersonao alafamiliaque rompi6 el equilibrio. Ese mal
tiene la particularidad de moverse dentro de toda la familia, no sblo vaaatacar aun
individuo.

Este esquema social se ha venido quebrando en las dltimas décadas. En la época
contemporanea se rompe el derecho consuetudinario, ya que algunos problemas no
se pueden resolver internamente ahora los mapunches deben acudir alos recintos
policiales de carabinerosy hacer la respectiva denuncia. Han perdido la autoridad.
S6lo lamachi conservaintacto su poder religioso. Laintervencion de las
instituciones externas es demasiado grande y la sociedad estructuralmente basada
en las relaciones de parentesco estd en quiebre. Hasta los afios cincuenta la
sociedad mapunche aln tenia sus jueces, todavia tenia los longkos que dirimian los
conflictos, y existian ciertos métodos propios paradirimir las diferencias como €l
juego de palin. Pero esto se rompi6 con lairrupcién del Estado, los partidos
politicos y los mecanismos de justicia de la sociedad global que provocan la
desaparicién de los mecanismos propios de proteccion intrasocietal.

Cabria pensar que a partir de ese momento, y yaen la sociedad mapunche de los
noventa, se empezaran a manejar dos model os de explicacion de los hechos. Por un
lado las interpretaciones que dala culturay que seguiran buscando € origen ultimo
delas desgracias en latransgresion delasnormasy en €l mal, y por otralas
interpretaciones particulares determinadas por los partidos y las ideol ogias. El
mapunche contemporaneo debera cada vez mas manejar ambos niveles explicativos
y moverse en los dos planos.

Unade nuestras inquietudes al hacer este trabajo era saber lainterpretacién que se
daba alos hechos represivos desde la cultura mapunche viendo cual de los modos
interpretativos primaba: a) el tradicional, que tomaria como punto de origen de la
desaparicién y lamuerte alaenvidia, alatransgresién y por tanto a mal,
origindndose por tanto el dafio dentro de la propiafamiliao de la propia
comunidad. A estas explicaciones |as hemos denominado Causas Locales b) las
nuevas interpretaciones aportadas desde la comprension de la existencia del Estado,
de la sociedad global y sus mecanismos de funcionamiento, del concepto de politica
y laexistencia de partidos como prolongacién de aquella, y de larelacion entre las
desaparicionesy gecucionesy ese contexto politico del Estado. A estas las hemos
denominado Causas Generales.

Interesaba, por tanto, ver en qué medida coexistian ambos niveles explicativosen la
sociedad mapunche actual.

Tabla5.1
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Mi vigjo erade su casa, selo llevaron por error, porgque un mal vecino lo denuncié 38.3

49.1
A mi hermano selo llevaron por equivocacion. El eramuy trabajador, tranquilo y no 30.0
participaba en nada, menos en politica 50.0

|Familias hispanoChilenasy Mapuches

Del material disponible de las entrevistas piloto se escogieron dos frases como pie
de conversacion para hablar de estos temas y dejar que cada persona expresara cual
€ra, en su opinién, la causa de que su familiar hubiera desaparecido: 'Mi vigjo era
de su casa, selollevaron por error, porgue un mal vecino lo denuncié' y ‘A mi
hermano se lo llevaron por equivocacion. El era muy trabajador, tranquilo y no
participaba en nada, menos en politica'.

Puede observarse como, aunque la atribucion a causas locales es més frecuente
entre familiares mapunches que entre chilenos, ambos grupos étnicos juegan con
las dos interpretaciones.

Aungue la mitad de los mapunches entienden que la desaparicion del familiar se
debié ala denuncia de alguien que les teniaenvidiao aun error, entre un treinta'y
un cuarenta por ciento de chilenos también consideran que su familiar no habria
muerto de no mediar laintervencién de algun vecino o conocido.

Lo primero que cabe pensar es que los datos podrian reflejar en realidad el hecho
objetivo de que buena parte de |os desaparecidos jamas militaron en ningdn partido,
y por tanto "selo llevaron por error". Cuando se seleccionaron las frases no
teniamos plena conciencia de que aproximadamente la mitad de los desaparecidos y
€jecutados politicos de unay otra etniafueron en realidad simples victimas del
climade impunidad.

Pararesolver esta dudalo que puede hacerse esrestringir €l anadlisisalos familiares
de aquellas victimas de las que nos consta que militaban en un partido politico o
gue participaron en asentamientos 0 en organizaciones de tipo campesino, social o
cultural (tabla5.2). Vemos entonces que en realidad tanto mapunches como
chilenos estan manejando simultaneamente los dos niveles explicativos porque
cercadel cuarenta por ciento en ambos grupos considera fundamental el hecho de la
denuncialocal como causa de la muerte o desaparicion. (B)

Tabla5.2. Atribucion de causay antecedentes conocidos de militancia

| S | No
Existen evidenciasde que el | Mi vigjo eradesu casa, selo | 16 (39%) | 25 (61%)
familiar desaparecido [levaron por error, porque un
militaba en algun partido mal vecino lo denuncié. 11(39%) | 17 (61%)
politico o A mi hermano selollevaron [ 5(12%) | 37 (88%)

por equivocacion. El eramuy
trabajador, tranquiloy no
participaba en nada, menos en
politica

participd en asentamientos
u organizaciones de tipo
campesino, socia o
cultural.

6 (21.4%) | 22 (78.6%)

]Familiar& hispanochilenos y mapunches.& p<0.05 b: p<0.01 ¢: p<0.001

L 6gicamente, aungue en los dos casos haya la condicionante local, se trata de
interpretaciones culturales distintas, como vamos a ver a continuacion.

Causaslocales.

Puede resultar ilustrativo para entender lo complicadas que llegan a ser las
atribuciones de causa tradicionales mapunches, el repasar el modo en que fuimos
conversando con dos familias cuyos cabezas de familia eran primos entre si.
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Empezamos conversando con la viuda de uno de ellos, mujer mapunche de
avanzada edad. Su marido desaparecio en los meses siguientes a golpe. Bgjé a
Lautaro por unas semillasy no volvieron a saber de é. Dicen testigos que lo
detuvieron alli. La esposa fue a preguntar durante varios dias a retén negandosele
siempre ladetencion por parte de los carabineros. El cadaver de su esposo fue
encontrado muchos afios después como NN en unatumbadel cementerio de
Lautaro.

La persona entrevistada plantea desde el primer momento que su marido murié
porgue le denunciaron "falsamente":

« 'Fueun primo de é que lo denuncié. Andaban picados por un tema de
ovejas, y por eso fue.

o ¢Ustedlevio?. ¢Alguienlevioir a carabineros, entrar a conversar con
algan militar?.

« ..No.

« Entonces, ¢Como sabe?. ¢Por qué cree que fue d?.

o Porquesi. Fued.

o ¢Doéndevive el primo?. ¢Podriamos hablar con é?.

« El murio.

e ¢Cuando?.

« Como alostres meses seria que lo mataron.

o ¢Quién?.

o Losmismos carabineros.

o ¢Por qué?. ;:No eran amigos de é que le hicieron caso?.

« No, amigos no. Quién sabe... No sé.

« ¢Sabes queda algun familiar del primo con el que nosotros pudiéramos
hablar?

« No, nadie. La viuda se fue. Quién sabe por donde andara. Dicen que por
Curacautin. No pueden hablar con nadie ya de ese caso.' (M0801)

Con posterioridad y por otras fuentes supimos que, antes del golpe militar, las dos
familias vivian en e mismo Asentamiento. El dato sorprendente era que €l primo
desaparecio (y sus restos no han sido encontrados) no tres meses después, como
ella nos habia dicho, sino quince dias antes. La viuda del primo, por otro lado, es
cierto que durante un tiempo se fue de la zona, pero en la actualidad no sélo no
estaba en paradero desconocido sino que vivia con sus hijos, ya mayores, en una
pequeia casa vecina cerca de la de ellos. Ambas mujeres mantenian contactos
periodicos y cuando se encontraron los restos del marido de la persona entrevistada,
habia testigos de que laviuda del primo asistio a velatorio y a entierro y estuvo en
todo momento cerca de lafamilia

En conversaciones posteriores con ella nosotros hablamos con toda naturalidad de
gue habiamos conversado con la otra viuda, hecho que ella acepté como lo mas
normal y conversando incluso sobre ellacomo si no hubiésemos tenido la
conversacion anterior unas semanas antes en la que ella negara saber su paradero
actual.

¢Quélégica cultural tiene esto?. ¢Cabe pensar, por un lado, que lo que la sefiora
intentaba decirnos es que primero detuvieron a primo por sus actividades politicas
y que éste, fruto de los golpes, nombré a su marido, quien seria detenido y muerto
después?. Pero esto es solo una conjetura que no podemos contrastar directamente
con ellasin violentar la conversacion. La otra posibilidad es que lalégica
tradicional de la cultura buscara en primerainstancia en alguien del entorno
inmediato a culpable. Laviuda solo sabe que su marido bajé al pueblo por
semillasy yano volvio. De @ no consta militancia politica alguna. Como tantos
otros mapunches de su zona participé en un Asentamiento en que habia gente del
MIR aunque no parece que € militara ni que tuviera ninguna responsabilidad o
cargo politico. La sefiora se enfrenta ala necesidad de tener que dar explicacion al
hecho absurdo de la desaparicion de su marido. Y culpaa primo por un tema de
ovejas. Parece claro que se estd manejando con soltura en los dos planos del hecho
represivo aunque el més relevante, atenor de sus respuestas a las frases propuestas,
esel local.
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En cuanto alafamiliadel primo, se hablé por separado con todos y cada uno de los
miembros sin contrastarles directamente con la primera version que se nos habia
entregado por obvias razones éticas.

Lasegundaviuda, ladé primo, alin siendo no mapunche, da también una
interpretacion local aladesaparicién de su marido y habla también de laenvidia
Nos refiere que en los meses previos a Golpe su marido trabajaba en un
Asentamiento como nochero, es decir, que cuidaba alos animales por la noche.
Seglin lafamiliaen e Asentamiento |e atribuyeron el extravio de algiin animal. En
realidad, segin laviuday € hijo mayor, é no tenia nada que ver, sino justo lo
contrario. Era demasiado honrado y no consentia que se perdiera ninglin animal,
como los otros querian. Por las discusiones constantes por este tema fue finamente
expulsado del Asentamiento por |os dirigentes unos tres meses antes del golpe
militar. Segun la viuda serian los mismos dirigentes del Asentamiento los que le
denunciaron después del golpe alos uniformados por € odio que le tenian.

"Tres meses antes del golpe nos despidieron. Tal vez quisieron sacar animalesy €
no lesdgjo. El era el jefe de ganaderia y alin tiene las mismas casas y lastierras
del Asentamiento. (M 3203-hija).

'Fueron varios que por librarse de é le culparon a él y a varios. Los dirigentes que
antes eran del Asentamiento, en las mismas reducciones andaba siempre con
temor. No se arriesgaba en politica. A é siempre lo culpaban. No se metia en
politica por miedo a los carabineros. El trabajaba en agricultura. Era cuidador
por las noches. Tenia que estar con ellos por las noches. Yo me quedaba con €l.
Encendiamos un fuego y estabamos por |a noche con los animales. Por |a mafiana
habia que prajearlos. Se turnaba con otros, una semana cada uno. Decian que a
veces se perdian los animales y decian que después los vendian. O decian quealo
mejor un animal tenia un fracaso: que se enfermaba o que se le quebraba una
piernay decian que la culpa era de €l para quedarse con la carne. Varias veces le
denunciaron a carabinerosy selo llevaron detenido. Igual pasaba con €l trigo
antesdetrillarlo’. (M3204-hijo).

En ninglin momento se cita ala primerafamiliay cuando se les pregunta por la
causa de que aguél desapareciera dicen no conocer bien el caso.

¢Cudl eslalégica cultural?. Dentro de la cultura mapunche ante la muerte siempre
la explicacion hay que buscarla en un otro cercano interviniente, y ese alguien
debe por fuerza ser una persona mapunche porque un wingka carece de los
conocimientos para hacer mal. El mal debe venir de un pariente, de alguien
conocido. Desde esta perspectiva para cada una de las viudas € carabinero es solo
un medio que € familiar utiliza para vengarse.

Es importante, ademés, tener en cuenta que e hecho de que la primera viuda culpe
a marido de la segunda no tiene porqué afectar a plano de lo cotidiano en € quela
relacion puede seguir. Tal vez ellas dejardn de visitarse, pero no dejardn de
sadudarse ni de acudir a ceremonias comunitarias. De hecho, cuando se hallaron los
restos del marido de la primeraviuda, la segunda, en tanto familiar y miembro de la
comunidad, estuvo en todo momento presente en primera fila durante el funeral y el
entierro. Las cosas de cada dia se llevan normal mente.

Paralaldgicade causaloca € hecho de que pueda considerarse que el origen del
mal estuvo en el primo no significa en ninglin momento que vaya a procederse
contra él o su familia. Simplemente todo el mundo sabe que eso fue asi. Pero no
hay venganzas ni nada parecido ano ser que explicitamente una machi o un kalku
decidieran hacerlo por alguna causa.

En resumen, podemos observar como se vatejiendo unared de acusaciones mutuas
y de enfrentamientos familiares que después es imposible desenredar. El hecho
realmente importante es como la perspectivalocal pasa por encimade lageneral y
algunos miembros de la comunidad quedan enfrentados entre si hastalafechaaraiz
de lo sucedido en aguellos meses. Las dos viudas mantienen unarelacién distante y
no sevisitan, y la segunda afirma que no ha vuelto a saludarse con los que en
aquella épocadirigian € Asentamiento y que siguen viviendo en la zona con todo
lo que serobaron. Laverdad (suponiendo que ésta exista) en realidad eslo de
menos.
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Este tipo de explicaciones priman entre los mapunches que viven en pequefias
comunidades. El andlisis completo de este hecho deberia hacerse a partir de un
estudio antropol 6gico que tomara como unidad de andlisis un asentamiento o una
comunidad y no unafamilia, o que implica una metodol ogia de acercamiento
distinta alaempleada. Por o que hemos podido analizar a partir de las entrevistas
individuales los familiares de etnia mapunche - en especial 1os de origen rural- se
plantean dos tipos basi cos de razones parala envidiay ladenuncia: litigios previos
por usurpacion detierrasy temas de robo de animales.

El clima deimpunidad.

Es muy importante sefialar que, més alla de los factores culturales y étnicos, estas
atribuciones locales sobre la base de denuncias tienen en muchos casos una base
real, porque hemos podido comprobar que la denuncia a carabineros existia
(aludiera ésta a hechos reales o ficticios). Conviene recordar que en los primeros
meses de la Dictadura bastaba cualquier acusacién alos uniformados para que éstos
intervinieran violentamente, generalmente antes de preguntar. Y esto era aplicable
tanto a chilenos como a mapunches. Mas alla de la cultura ala que se perteneciera,
hubo una época de impunidad que favorecio las venganzas o represalias.

Unasefiora chilenarural que vivia en un ambiente mayoritariamente mapunche
explicaba, por ggemplo, como un grupo de militaresllegd alacasay tras
preguntarle donde estaba su marido se acercaron aé y luego de intercambiar
algunas palabras e dispararon y le degjaron mal enterrado bajo unas piedras. Su
marido era amigo de los carabineros de Lautaro. Estos, a saber su muerte, se
indignaron con los militaresy fueron al regimiento ainformarse sobre las causas de
lagjecucion. Larespuesta fue que habia denuncias en su contra provenientes de
personas del Asentamiento en el que él tenia el cargo de responsabl e de ganaderia.
Un teniente de carabineros amigo del Ejecutado fue personalmente al Asentamiento
aincreparlesy estos reconocieron, segun dice la viuda, que le habian denunciado a
gjército con €l animo de vengarse por una discusion que tuvieron sobre animalesy
gue pensaban que no iba a pasar hada, que sblo le iban a asustar un poco. Nunca
pensaron que le matarian.

Disponemos de testimonios en las zonas de Lautaro, Galvarino y Melipeuco de
situaciones similares de denuncia que muestran que, mas allade las
interpretaciones culturales, existi6 efectivamente con frecuencia un factor local
desencadenante de la desaparicién o la muerte.

Probablemente en algunos de | os casos | os denunciantes no pretendian que las
cosas |legaran tan lgjos y no podian pensar que su accion tendria esas
consecuencias fatales, pero en otros las muertes fueron cuidadosamente
planificadas. Diversas personas nos testimoniaron como duefios de fundo y
terratenientes locales afiliados, a parecer, ala organizacion Patriay Libertad
fueron los que en la zona de Lautaro elaboraban las listas de gente a desaparecer,
procediendo a una auténtica limpieza moral de la zona, por la que pagaban alos
carabineros locales.

En Kurarrewe se nos dieron antecedentes de acciones similares para conseguir
ocupar tierras mapunches:

'A'mi hermano y a mi papa selosllevaron por un asunto detierras. EI compré
unastierrasy no tenia documentos ni hada, y entré con un hombre educado que le
iba a arreglar los documentos. Ese que vive ahi detrés, donde se ve el cerco. Pero
€l no cumplio. Nos pidié dos hectéreas de campo a cada uno de los familiares por
arreglar los papeles de la propiedad. Después no hizo nada. Hoy él tiene mas de
treinta hectareas nuestras y nunca pago nada. El era amigo de los militaresy
cuando le reclamamos ellos venian a molestarnos y asustarnos. El les daba casay
comida a los militares. Asi fue que ellos vinieron a llevarse a mi papay a mi
hermano. Les dijo que éramos comunistas y que haciamos reuniones en la casa.
Eso fue para quedarse con nuestra tierras. (M0306)

Otro hermano lo describia asi: 'El no sabia ni leer ni firmar. En ese lugar no se
conocia la politica. Era toda gente incrédula y seguro que no participaban en
nada. Lo vinieron a buscar, seguramente porque ese hombre lo denuncid. No
fueron a preguntar. El no era politico ni nada. No tenian ni derecho a votar. Lo
fueron a ver una mafiana. Le llevan a dos hijos. Fue a preguntar. Soltaron al
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menor. El ya no volvié. (M0305).

L as acusaciones sobre robo de animales fueron otra de las justificaciones habituales
paralamayoria de las redadas represivas realizadas en esa época:

‘A mi me mataron tres hermanos, y fue ese Camposy el Ferrier y el tal Ponce.
Fijese que un dia no se me acerca este Campos y me dice: ¢Qué andas haciendo
cerca del portdn?. ¢Ya estds mirando por donde robarte animales?. Yyo mele
encaréy ledije: Eso mejor lo sabra usted que si tan bien sabe quienes son los que
roban sera porque usted esde ellos. Asi que mejor me deja en pazy seretira. Y no
supo qué decir. Porque siempre al mapunche le hablaba gritando y preguntandole
gué donde escondia lo que se robaba. Y yo ahi meleafirméy secalléy siguié su
camino'. (M2301)

'A mi papa le levantaron calumnia de un robo de animales. Al no encontrarleen la
casa sellevaron al hijo en su lugar. Cuando vinieron los carabineros botaron la
puertay entraron gritando: 'El cuero, el cuero: ¢Dénde esta € cuero?'. Cuando
Ilegaron venia Salazar, €l administrador del fundo, con los carabineros. Llegaron
en una camioneta roja. Algunos iban encapuchados, otros no. La camioneta era del
fundo' (M1002)

Por tanto, sabemos positivamente que existié una base real y que buena parte de las
muertes se debieron a clima de impunidad imperante.

Lasreacionesinterétnicas.

Un caso especial que merece destacarse es cuando € conflicto tiene que ver con
relaciones interétnicas conflictivas en las zonas de | os Asentamientos. Por gemplo,
un DD de etnia mapunche habia, a parecer, quebrado con su familia de origen para
poder convivir con una mujer wingka(€) con la que tuvo un hijo. Este, militante
comunista, desaparece con toda probabilidad por razones paliticas. A raiz dela
desaparicién sus padres sostienen publicamente que fue esa mujer wingka laque lo
denunci6 paraevitar que él lapudierarepudiar y sevolvieraavivir con ellos. La
viuda, por su parte, dice que lafamilia de su marido siempre larechaz6, mas aiin a
raiz de lamuerte, y nunca quisieron saber nada de ella a pesar de la dificil situacién
econémica en que quedaron ellay el hijo. Le parece ridiculo que alguien pueda
pensar que ella denuncid a su propio marido alos carabineros.

Larealidad es que, no sdlo el desaparecido, sino todalafamiliade él erade
conocida militancia comunista, siendo perseguida por ello. Varios hermanos
sufrieron detencion, prision, torturay muchos afios de exilio. Todo apuntaa que la
familia sabe, por tanto, que el desaparecido lo fue, a igua que sus hermanos, por
su connotada trayectoria politicay no por ladenuncia de la esposa:

"Yo no estoy al tanto. Lo que supe es o que me contaron. Seguin se dice antes de
gue se vinieran de Lautaro a Pitrufquén mi papa habia conocido a una sefiora'y
tuvo un hijo con ella. Esa sefiora era mapunche. Después se vino a convivir con mi
mama, que no era mapunche. El negd esa primera relacion y no quiso reconocer al
hijo. Seria por eso que €ella le denuncié, aunque los abuelos dicen que si seriami
madre, pero es absurdo. El Rettig quebré ala familia. Mistios cuando fueron a
declarar defendieron a esa sefiora’y no a mi mama. Segiin ellos mi mama sefial6 a
los carabineros que é estaba en la casay que si iban podrian tomarlo'. (M2601)

L as Causas Gener ales.

Hemos definido en laintroduccidn como causas generales alas interpretaciones
aportadas desde la comprension de la existencia del Estado, de la sociedad global y
sus mecanismos de funcionamiento, del concepto de politicay laexistencia de
partidos como prolongacion de aquella, y de larelacion entre las desapariciones y
gjecucionesy ese contexto politico del Estado. Al hacerlo no se clasificaalas
causas generales como mapunches y no mapunches, sino que restringimos el
andlisis alas causas generales desde una per spectiva hispanochilena, paralaque
desde una perspectiva positivistay causal "la dictadura' eslaresponsable Ultima de
la cadena de represion y muerte de 1973-90, y en dltimo término también del tipo
de Estado que haimperado en Chile. La antropol ogia post-moderna consideraria
pertinente tener en cuenta las razones de reprimidos y represores, rompiendo los
limites de la posicién positivista por el grado problematico que pudiera haber entre
ellay lo quelagente quelo vivié le da. Asi, en la perspectiva post-modernalas
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Ilamadas causas generales podrian ser de diverso tipo, teniendo ontol 6gicamente un
valor similar en cada unade ellas. Asi, por gemplo, las razones de tipo religioso
deben aceptarse si son esgrimidas, provengan del sector represor o del reprimido.
Lo mismo puede darse a nivel de causalidad politica o cultural. Desde esta éptica
podrian existir causas generales enmarcadas en la concepcidén mapunche de la
historia de su pueblo o de su marco conceptual religioso.

En nuestro estudio no se harealizado un acercamiento de este tipo, dado que los
represores no forman parte de lamuestray a que hemos restringido € andlisisala
conciencia de laresponsabilidad del Estado y sus agentes, sin pretender abarcar los
diferentes tipos de causas generales que pudieran ser esgrimidos por cada uno de
los actores implicados.

Laresponsabilidad del Estado. Es obvio que las evidencias supuestas o fundadas
de venganzas personales y denuncias que hemos expuesto a hablar de las
denominadas causas locales no ocultan que € Estado es €l responsable Ultimo de
todo. La cadena de muertes de 1973, 1974 y |os afios siguientes jamas se habria
producido puramente por estos factores local es. Los mecanismos de control social
mapunche nunca llevaron a este tipo de situaciones. Nada habria pasado de no
crearse e impulsarse esa politica de implantacién del terror y de depuracion moral
desde las méximas instancias del Estado. La causa Ultima no es la acusacion de
robo de animales ni la respuesta de violencia de los uniformados locales, sino €l
contexto de la Dictadura que a eccionabay estimulaba a los oficiales a comportarse
de ese modo, y que daba libertad de accion represiva a resto de los uniformados.

L as familias mapunches manejan al menos de modo parcia este segundo plano
explicativo hispanochileno aungue no hablen de partidos ni tengan claro el propio
concepto de Estado y politica. Aunque la explicacidn sealocal, en todas estas
actuaciones hay dos actores fundamentales. Por un lado, como hemos visto, esta el
familiar, el miembro de la comunidad o las personas del Asentamiento que
denuncian, bien sea por envidia, bien por problemas previos. Pero por otro estan
también las personas no mapunches gecutoras del acto represivo, bien sea
administradores o duefios de fundo, bien carabineros de la comuna que conocian
perfectamente a cada personay sabian donde localizarla. Implicitamente se esta
reconociendo, por tanto, una cierta contextualizacién politica.

Més alla de este nivel basico de conciencia, no podemos olvidar que hubo también
una buena parte de familias mapunches urbanas y algunas mapunches rurales que
tenian militancia comunista o miristareconociday que, por tanto, plantearon de
manera claray explicitael contexto represivo como primeray principal causadela
desaparicién o muerte del familiar:

'A cualquiera tomaban. El carabinero Campos era un perro perdiguero que
obedecia las érdenes del amo.' (M2302)

'No sé por qué lo tomaron. A cualquiera lo tomaban en esa época.' (M0803)

'El desapareci6 porque nosotros éramos mapunches. Estdbamos aqui molestando y
ensuciando. El y el hijo eran de Patriay Libertad' (M1201)

'Lo denuncié un vecino momio por susideas politicas. El pensaba contrario.'
(M2603)

Si analizamos estas referencias ala situacion sociopolitica entre los mapunches
vemos gue se hacen de dos formas:

1) Por un lado hay un cierto nivel de -llamémosle- militancia no militante. Durante
los afios de gobierno de la Unidad Popular |a mayoria de |a poblacion estaba
afiliada a algunainstitucion (sindicato, partido...) o aalgun organismo. La
militancia podia ayudar en algunas ocasiones a conseguir trabajo. Siguiendo esta
idea, mucha gente se &filiaba por razones pragmaticas, a partir de un vinculo
afectivo o por algunas ideas bésicas, pero en cualquier caso sin auténtico
conocimiento de laideologia que el partido representaba o del papel que este
jugabaen el conjunto del Estado o respecto a otros partidos.

'Ellos estaban todos en el sindicato de la CONAF (D) , pero es que cuaquiera

estaba. Si casi no podias entrar atrabgjar si no eras del sindicato. Alli juntaban ala
gente en Asambleas y venia gente de Santiago y |es decia que tenian que
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organizarse y ser del sindicato...' (Ch3901)

2) Por otro estarian aguellos casos de activa militancia, en los que la muerte es
atribuida directamente a ésta. Pero, curiosamente, incluso en lamayoria de estos
casos no se deja de apreciar e factor local:

'El era comunista, pero ya no era un hombre activo. Desde la parélisis que sufriera
dos afios antes que | e costaba vestirse, moverse. Ya poco salia de la casa. Habia
rivalidad por lo del partido con personas del pueblo. Participaba en politica pero
€l hecho de hacerlo no justifica que se lo llevaran. Ya no representaba nada’

(M2100)

'Mi papa era comunista. Era conocido en el pueblo, pero dejo deir areunionesy
de participar con lo dela pardlisis. Araiz de eso le cambi6 e caracter. Recuerdo
gue por los dias del golpe €l volvia bebido a casa, de pésimo humor. Maltrataba a
mi madre. Erala pardlisis. Decian que hablaba mucho cuando tomaba. Sempre
me acordaré de un dia que mi hermano mayor llorando le suplicaba: Usted padre,
tiene que callarse, que estos no son tiempos deir hablando. Que no va a ser a usted
slo quelo van allevar sino a mi también. Hagalo por nosotrosy no salga a tomar.
Pero é decia que noiba a callar. Y poco después fue que vinieron ala casay se
los|levaron a los dos. La misma gente con la que tomaba, que algunos le tenian
rencor.' (M2104)

'El particip6 en la camparia del plebiscito. Toda la familia simpatizabamos pero €
era el mas notado. Nunca callaba. Ese dia que lo mataron andaba bebido. Le
gustaba reirse de todo el mundo, pero en especial de los carabineros. Estaba en
una ramada y empezd a meterse con la polola de uno de los carabineros. Casi
Ilegaron a las manos. Fue después, cuando... ' (M2405)

En € caso de una hijade un DD de etnia mapunche llegaba a decir, de manera
impactante:

'Mi padre fue denunciado por gente de la comunidad. Se le acusb que era
comunista, pero é nunca estuvo con los comunistas. Sospecho de gente muy
concreta. Es un dolor que esa gente que estuvo aqui y a quien mi padre ayudd pudo
ser la que lo denuncid'

Y mas adelante afade; 'Yo s6lo odio a los que le acusaron. No a los militares,
porque la culpa fue de esos que hablaron mal' (M0602)

Hay por otro lado un grupo importante de jovenes mapunches, hijos de
detenidos-desaparecidos gque apenas conocieron 0 no conocieron a padre, que
declaran no tener antecedentes sociopoliticos sobre sus familiares victimados o no
demuestran interés en hablar sobre €llo.

Este contexto general més amplio parece que es percibido mucho mejor por los
familiares hispanochilenos.

En las familias de |la cultura mayoritaria se vincula mas claramente la detencion con
laactividad politica del desaparecido, pronucidndose en la mayoria de casos
abiertamente en contra del hecho represivo y del Estado y el régimen que lo
provoco. Aceptan abiertamente que hubo una dictadura que conllevé un proceso
represivo, pese a que, como veiamos, la percepcion de este contexto social amplio
no quita al hecho de que hubiera también una base rea de denuncias de vecinosy
se habla también de envidia, aunque entendiendo esta desde el concepto que la
cultura chilena da a este término:

" Aél lo apreciaban en €l sindicato por su trabajo. Pero los militares fueron ala
casa porqgue alguien llamé por teléfono para decir que algo se quemaba en la casa
(efectivamente estaban quemando papeles). Sn esa primera llamada, no se habria
producido la primera detencidn y todo |o que sigui6 después. Porgue después de
eso ya lo vigilaban. Creo que lo denunciaron pero no sé por que, ademas creo que
fue el suegro de mi primo’. (Ch0502)

'Se comentd... que fue por envidia en el trabajo. Pero él sblo salia a entrenar nifios
para basquetbol. ¢Quién le podia tener envidia?. Era simpatizante del PC. Eso
todos lo sabian.' (Ch1001)
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'Fue por la politica. Fue un vecino del Partido Nacional que |o denuncié por su
diferente politica. Pero su participacion en el Partido no era de hacer demanda
sino por llevar armamento, por tomarse fundos con los otros... O sea, solo eso, no
politica, palitica'. (Ch1501)

'El tenia cargo cuando Allende. No sé exactamente qué, pero prosperamos mucho.
Fueron buenos tiempos. Pero que o fueran a buscar ... eso fue intencionalmente, 1o
hicieron los vecinos por envidia. Teniamos una maquina hiladoray €l vecino
después venia. También quisieron comprarnos lastierras, vinieron varios con

ofertas, pero mi madre nunca quiso vender. Ella decia que nunca venderia y menos

a esa gente.' (Ch1502)

En resumen, hemos observado que tanto hispanochilenos como mapunches se
mueven en los dos planos de causalidad, pero mientras los primeros dan més
importanciaal contexto politico global, y los factores de denuncia o gjuste de
cuentas local sdlo actllan como precipitantes, en los mapunches serian las
relaciones dentro de la comunidad las importantes ala hora de explicar la muerte o
la desaparicion, siendo € contexto global un factor circunstancial. Los modos
tradicionales de interpretar las desgracias que tiene la cultura mapunche siguen
actuando especialmente en las zonas rurales, si bien es muy dificil saber donde esta4
el limite entre lo real y lo supuesto, entre lo vivido y o percibido. No encontramos
ninguna familia mapunche que nos diera una explicacion basada puramente en la
transgresion de normasy en que ello acarreara el mal alafamilia. Tenemos, en
cambio, numerosos testimonios del modo en que la Dictadura jugd con los factores
locales para provocar €l enfrentamiento, las denunciasy el aislamiento y de cémo
los factores étnicos jugaron, unavez mas, en perjuicio de los mapunches en los
procesos de depuracion moral y de usurpacién que se realizo en agunas regiones
de la Araucania.

Notas
« (A) Derecho consuetudinario: Nombre que recibe el derecho que procede de la costumbre

« (B) Por supuesto que en lainterpretacion de estos datos inciden ademas otros elementos. Por
un lado el grado de conocimiento que pudieran tener los familiares sobre | as actividades politicas
o0 sociales de las victimas. Muchas personas, tanto mapunches como no mapunches, ocultaron sus
actividades alafamiliay las mantuvieron en secreto hasta el Gltimo momento. Por otro lado no
siempre esta militancia fue aceptada, y en ocasiones se negd para evitar el componente de
estigmatizacion del desaparecido que pudiera significar |a etiqueta comunista o socialista. Y por
ultimo estaria el hecho de si estas actividades se entendian por parte de la familia como formando
parte de un contexto mas amplio (es decir, las nociones de Estado, paliticay partido) o slo como
expresiones de poder local.

« (c) Wingka: no mapunche

« CONAF: Corporacion Nacional Forestal, Organismo Estatal dependiente del Ministerio de
Agricultura.
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Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de larepresion
politica vivida por los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 6

Efectos psicosociales y culturales de la
represion

En este capitulo se analizan los efectos psicosociales y culturales en una doble
dimension: por un lado en la propia respuesta de los familiares, por otro en la
percepcion que se tiene de como respondid el conjunto de la comunidad.

1. Actitudes delos familiares.

En latabla 6.1 aparecen las actitudes que los familiares reconocen en relacién con la
dinamica del miedo. Hemos agrupado |as expresiones en cuatro categorias. Tanto el
modo en que las agrupamos como la actitud global que creemos que reflejan surgen a
lo largo de las propias entrevistas y creemos que es el modo en que mejor se recoge
lo que los familiares nos iban contando a proposito de cada una de ellas.

a) Miedo a hablar. En las dos primeras frases se pone de manifiesto como el miedo
afectd y afecta alin alos familiares. Aproximadamente un sesenta por ciento de
hispanochilenos y un cincuenta por ciento de mapunches (tabla 6.1) expresan
desconfianza a contar los hechos, a poder emitir opinionesy temor a verse afectados
en caso de hacerlo. Esta vivencia se mantuvo de manera sostenida hasta | os afios del
plebiscito y ha seguido presente pese al cambio de sistema. Las cifras muestran, a
este respecto, gue en el momento en que realizamos este estudio €l miedo a hablar
sigue aun presente en la cuarta parte de hispanochilenosy en el quince por ciento de
la poblaci6n mapunche de nuestro estudio. Aungue hayan pasado 6 afios desde €l
plebiscito, los efectos sociol 6gicos, por tanto, se mantienen. No cabe duda de que,
probablemente gran parte de este efecto persistente es debido alaimpunidad, pero
deben haber también razones mas profundas que conciernen al modelo centralizado
de sociedad que solo un estudio de natural eza socioantropol égica e histérica podria
contribuir adilucidar.

Todo lo referido en este capitulo no hace sino iniciar algunos aspectos de la compleja
relacién entre las comunidades locales y €l poder expresado en las estructuras del
Estado, con las connotaciones particulares que €l caso mapunche muestra.

b) Hemos relacionado con 'Resignacion y Escepticismo' € contenido de las dos
expresiones siguientes. El sentido en que fueron dichas e identificadas por los
familiares reflejaba la aceptacion del destino, |a sensacidn de impotenciae
indefension.

Tanto en una como en otra etnia, aproximadamente la mitad de la poblacién que
trabajé con nosotros se siente identificada con ideas de resignacion y aceptacion y
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mas de | as tres cuartas partes se manifiesta escéptica a cualquier ideade justicia
(tabla 6.1). Esta situacion no ha mejorado sustancial mente desde las reformas
politicas: el 65.6% de hispanochilenosy 50.9% de mapunches en € momento actual
son escépticos respecto al Estado y alavalidez de la Justicia chilena. Parece que, de
nuevo, nos estariamos enfrentando aqui de modo directo, al tema de laimpunidad.

¢) Las siguientes tres expresiones de la tabla expresan ideas de desengafio,
desconfianza y rechazo a la participacion politica. Reflejan una mezclade
frustracion y miedo que llevan a algjarse de todo lo que signifique politica. Vemos
que aproximadamente la mitad de | as personas tanto en una como en otra etnia
piensan que normalmente uno es engafiado cuando 'se mete en algo' y evitaria que
sus hijos se implicaran en nada que no seala casa, el trabgjo o los estudios. Similar
proporcién se identifica con 'no querer mas problemas' y 'vivir en el futuro sin
meterse en complicaciones. Esta diferencia es mas marcada con el paso del tiempo lo
gue tiene ciertalégica ya que es durante los primeros afios cuando los familiares
despliegan todos los recursos a su alcance para encontrar a desaparecido.

En suma, podriamos decir que al momento de hacer €l estudio mas de lamitad dela
poblacién estudiada alin mantiene actitudes de miedo, resignacion, autoproteccion y
defensa, situacién que hemos interpretado en primerainstancia asociandola con €
climade impunidad y terror que haregido su vida en los tiempos de la dictadura. Es
importante considerar que han existido y existen factores historicosy sociaes que
van alimentando estas actitudes en la poblacién, ademas de que - como apuntabamos
antes- exista en gran parte de la poblacion una desmovilizacion socia derivada del
actual contexto politico y social. No obstante, consideramos que las situaciones
vividas durante la dictadura, de una maneraglobal, y las debidas ala situacion
histérica de estos familiares habrian reforzado actitudes que reflejan rabia,
impotencia, escepticismo, miedo y desconfianza.

Dadalagran importancia del temadel compromiso politico, se le dedico especial
atencion en el estudio.

Tabla6.1. Actitudesrelacionadas con la dinamica del miedo

| Inmediata | Persistente | Actual

Miedo a hablar |

AUn hoy tengo miedo de contar lo que sé 63.5 60.7 23.0
porgue es posible que haya gente que pueda

usar lo que contemosy hayarepresalias. Nos 51.0 47.4 15.8
pueden matar o desprestigiar.

No estoy muy segura de poder hablar con | 596 | 541 | 328
confianza, porque tal vez no pensamosigual. 53.1 456 193
Resignacion y Escepticismo .
Hay que conformarse. Asi esla suerte del . . 44.3
pobre, cadavez que trata de levantarse lo ——
aplastan més. 579
Y 0 pienso gque en €l mundo jamés va a haber 76.5 75.0 65.6
justicia, siempre es asi. 56.3 53.6 50.9

Desengariio, desconfianzay rechazo ala
participacion politica

No quiero mas problemas, de ahora para 48.0 60.0 63.9
adelante no més complicaciones, trabajar en

paz. Lapenalallevo dentro. 531 63.2 70.2
Y 0 no permito amis hijos que se metan en . . 45.9
nada, sus estudios, la casay punto. 54.5
Es mejor no meterse en nada, porque siemprelo . . 50.0
engafian a uno. A4.4
Silencio como estrategia adaptativa de

supervivencia

Hemos resistido tantos afios porque hemos | 56.9 57.4 55.7
sabido callar. | 596 | 661 [ 607
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Para salir adelante lo més sabio es hacersenotar |  47.1 | 459 | 443
lo menos posible y decir si. 60.9 67.3 67.9
La gente sabe, pero no quiere decir. . . 90.2

825

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. &: p<0.05 b: p<0.01 ¢: p<0.001

2. Repercusionesdelarepresion en el compromiso politico de los familiares.

Uno de los aspectos més importantes del estudio era saber como influyé la
desaparicion del familiar en las opiniones politicas y €l nivel de compromiso de los
familiares. ¢Fue lamuerte el detonante de la aparicién de un (mayor) compromiso
politico o por el contrario el miedo Ilevd ala desmovilizacion o incluso el rechazo
hacia aguello que el desaparecido defendia?. En esta seccién se analiza en detalle
este punto (ver tabla 6.2).

Antecedentes: compromiso politico del DD-EP.

Laterceraparte de las victimas chilenas y la mitad de las mapunches no militaban en
ningun partido ni estaban afiliados a organizaciones sociales. La represion afecto,
como se ha dicho, no sblo a personas con actividad politicasino alos que se han
denominado victimas del contexto violento, de acuerdo con la conceptualizacion del
informe de la Comisién Verdad y Reconciliacion (CVR).

Lamenor militancia politica de |os mapunches corresponderia a una menor insercion
en lasformasy procesos del Estado global. Hay un dato relevante que debe tenerse
en cuenta al analizar los porcentajes de militanciay las respuestas de las familias:
muchos de los familiares no sabian nada de la adhesion militante de la victima, més
aln si sus vincul os suponian actividades semi-clandestinas. Este es el caso, por
gjemplo, del Movimiento Campesino Revolucionario (MCR). Segun |os periédicos
de laépoca, este movimiento se insertd ampliamente en las zonas rurales de la1X
Region siendo alli larepresion sosteniday dura. En nuestro trabajo, sin embargo, no
aparecen militantes reconocidos una vez consultadala familia, las organizaciones de
derechos humanosy el informe dela CVR. A este respecto una dirigente de una
organizacion mapunche que en la época tenia quince afios, refiere como participd en
las actividades impul sadas por el MCR: Yo creo que los trabajos politicos que se
realizaron dentro de las comunidades fueron mas bien clandestinos (... ) Habia un
ambiente en que a esa gente | e tenian como miedo (al MCR)... aunque a todos |0os
partidos politicos se les veia como peligrosos y no habia que hablar mucho. (...). Yo
no conozco, por ejemplo, ninguna manifestacion del MCR en el campo. Todo era
oculto'. En su testimonio describe por ejemplo la situacion vivida en su propia
familia. Su madre tras venir de trabajar solia desaparecer de la casajunto asu
hermana mayor hasta altas horas. Durante un tiempo ellay sus hermanos vivian
angustiados pensando cua seriala causa de que las dos mujeres salierany se
perdieran en €l interior de un bosque. Después de hacer toda clase de cdbalasy
pensando que tal vez su madre era machi y participaba en ceremonias de brujeria,
decidieron seguirlaunanoche. Al llegar al bosque observaron que estaba
conversando junto a un grupo numeroso de personas. Al preguntarle a su madrey
hermana qué es |o que ocurria estos les explicaron que se trataba de una reunién
politicay que debian mantenerse discretos.

Compromiso en los familiares.

En nuestro trabgjo el 40 por ciento de los familiares chilenosy el 33 por ciento de los
mapunches rechazan las actividades politicas que se realizaron en aquella época
considerando que todo lo que entonces se hizo no sirvié en el fondo para nada.
Pensdbamos que esta frase iba a constituir una medida de escepticismo y frustracion,
de desengario ante las esperanzas que no fueron. Pero en realidad los familiares
entendian la expresién como un espacio para criticar |os afios de la Unidad Popular y
para expresar, en numerosas ocasiones, que se fue excesivamente imprudente, que las
cosas se hicieron saltandose las normas y que de algin modo tenia que ocurrir o que
ocurrié. Lo que nos devolvieron era en realidad: ¢usted pregunta para qué sirvio?.
Para que me mataran a mi familiar. Para eso fue para lo que sirvié todo aquello de
los Asentamientos y las tomas de tierras. En suma, €l intenso activismo politico de
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aguellos afios se percibe ahora por los familiares como un error:

Tabla6.2. Repercusion en € compr omiso politico.

| Inmediata | Persistente | Actual

Opinidn politica general

Tantos afios de lucha no han servido para . 1.8 40.4

nada. Estamos peor que antes. 5.4 339
Lasideologias politicas han muerto. . 5.2 28.6
17.6 15.7

Adhesién alasideasy acciones del
DD-EP. Radicalizacién politica

A raiz delo sucedido, yo quiero seguir 22.2 25.9 18.5

las ideas de mi padre, pero con mas

fuerza, porque é eraun gran hombrey 37.8 31.8 36.4

estoy orgulloso de él.

Yo sigo susideas. El sejugo por los 41.3 40.0 38.2

pobres, como nosotros, y yo también.

Nunca me voy a quedar callada, me 43.2 31.8 36.4

siento orgullosa de €.

A los muertos no se lesllora, selesimita. 12.8 14.3 14.5
| 175 18.8 16.7

Admiracién por las actividades del

DD-EP

Mi papa murid. Cuando me convenci de 29.2 31.6 27.6

gue habia muerto, tomé susideales. Es

como unafuerza de é que siempre me 295 29.4 29.4

acompano.

Aungue yo nunca seriacapaz de hacer lo | 65.3 65.5 | 665

gue hacia é, no puedo dejar de admirarle. | 475 | 1.7 | 1.7

Familiares hispanochilenos y mapunches. p<0.05 b: p<0.01 ¢: p<0.001. Datos referidos
exclusivamente a los casos en los que la familia reconocia actividades politicas en el
DD-EP

‘No, yo no quiero nada con los momios, pero tampoco de aquellos. Quiero que sigan
gobernando los de ahora, que haya tranquilidad". (M1201)

'En el gaobierno de Allende hubo muchos errores, muchos oportunistas (M1202).

‘Lasideas eran buenas. Bien... aunque la misma gente |o echd a perder, porque por
cualquier cosa hacian huelga... se abusd. Ese fue € error. Se abuso'. (M2106)

‘Mas 0 menos. ... porque no sirvié para nada, después se perdieron esas parcelas, no
gueda nada. ¢De qué sirvio?. De nada.' (M2301).

Lo que ocurri6 debia ocurrir, y fue por culpa de los partidos chicos que molestaron
alosricos. No debe hacerse nunca. Fue culpa de |os partidos chicos que andaban
provocando' (M0804).

En ocasiones incluso con opiniones muy radicales de abierto rechazo, con
resenti miento:

'Los Asentamientos nunca los hallé buenos. Vinieron de otro pais a inculcarles esas
ideas de revolucion pero nada tenia que ver nuestra gente con esas cosas, y al final
resultd ser todo un error (...) Los miristas eran de Cuba, de alli vinieron sdlo a
matar gente'y eso no le gustd a Pinochet. Lo malo que hubo es que Pinochet actud al
"barrer" y luego los pacos se aprovecharon, les dieron un palo cortoy ellos 1o
dieron largo. Se vengan de toda la gente que quieren”.' (M3201).

'En este pais no se podia seguir la ley de Fidel. Alli alos que no trabajan |os matan,
sinjuicio ni nada. Esa ley no es para aqui. Aqui ho queremos el comunismo. Habia
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muchos cubanos aqui. Eso era, querian imponer eso. Eso fue esa época’. (M2801).

Aunque alguna excepcion hubo en que se reconocieran los aciertos del gobierno
constitucional:

'La nacionalizacion del cobre, eliminacion de la deuda externa, el sistema de salud
gratuito - hubo grandes cosas. Recuerdo los discursos de Allende. Fue un momento
de gran esperanza’. (Ch1701).

Esta actitud global de distanciamiento y desencanto contrastaria con la que registrala
bibliografia de algunos otros paises, donde cada muerte lleva a una mayor
radicalizacion de los familiares en la lucha (Punaméki, 1990)(1),

La persona que dijo inicialmente lafrase 'Las ideol ogias politicas han muerto'
pretendia significar que los debates derecha-izquierda han quedado obsol etos, porque
ahora son las leyes de |a pragmatica econdmica las que rigen |los paises. Pues bien, la
mayoria de los familiares participantes en el estudio rechazaron este supuesto
considerando que siguen teniendo sentido esas diferencias. Los familiares de los
Desaparecidos y Ejecutados siguen percibiendo alos militares, alos duefios de fundo
y alos terratenientes alli donde estuvieron siempre, y se siguen percibiendo a si
mismos con la misma miseria de las generaciones anteriores.

S6lo el 18 por ciento de los hispanochilenosy el 36 por ciento de los mapunches
seguirian las ideas del fallecido, y es un porcentaje por encima del real, porque en
algunos casos la persona no se referia propiamente alo politico, sino aque se
identificaba con el sentido humanista que tuvo el DD-EP y con su compromiso
social, compromiso que el familiar considera que sigue, por gemplo, a participar en
un grupo religioso (grupo catdlico parroquia o de catequesis evangélica). El
fallecido no fue necesariamente un modelo o una bandera de lucha, una figura que se
introyectd y que fue gjemplo de vida para sus familiares. Menos de la tercera parte,
tanto de una como de otra etnia, afirma que lafuerza del fallecido les acompaio:

'S, llevo su gjemplo. El optaba por 1o mas |6gico. Sgo en muchas cosas ese modo de
ser. Pero no poalitico'. (Ch0103)

'Aungue no conocia sus ideas a fondo, estoy orgullosa de €. La politica es la que no
meinteresa’. (Ch0602).

‘¢ Usideas?. S, susideas de superacion... En esas cosas estoy orgulloso de é y me
gusta su persona’ (Ch3003).

‘Lasideas de vivir en paz. Eso sigo. Pero politica no'. (Ch1502).

'Me siento orgullosa, pero de sus ideas no. Ayudar al que me pide, pero seguir
ideales politicos no' (Ch3703).

‘Era un gran hombre, pero seguir susideales no' (Ch4202).

Cuando se trata de hacer un reconocimiento de |los ideal es socia es de mejoramiento
de lasituacion de los més pobres se asume orgull osamente que e familiar estuvo
involucrado en actividades de este tipo, pero siempre matizando:

'Quiero seguir las ideas de mi madre como maestra en lo social, en su vocacion a los
demas, pero no en lo poalitico' (Ch0702).

'El gjemplo de mi hijo, su militancia, 1o que é hacia... bueno a mi meinspira para
trabajar enlalglesiay en el Hogar de Cristo' (Ch1001).

‘Lasideas politicas no. Yo creo enlaley dela Biblia. Esa esmi ley y la de mi
familia. Somos adventistas. Pero si su forma de luchar por vivir. El era trabajador y
empefioso, sobresalia en el vecindario y nosotros también sobresalimos' (Ch1502).

'El era luchador y le gustaba ayudar, por eso estoy orgullosa de é'. (Ch1702).

'Sempre trato de ayudar a la gente. En la parte en que trabajo soy parecido,
siempre hay personas mas quedaitas, yo siempretrato de ayudarles (Ch3702).

'‘Como padre si, en cuanto a lo demas no' (M2602).

"Hay excepciones, pero no tomé sus ideales. Sentia admiracion al proyecto en su
conjunto, pero no al partido de mi tio' (Ch1701).
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'S, es como una fuer za que me acompafa. Tomé sus ideal es humanos pero no
politicos' (Ch3302).

'Fuerza espiritual, buscar vida' (Ch0101).

Hubo algunos casos de identificacion politica, pero sdlo en lasideas. En ninglin caso
habia militancia ni compromiso concreto:

"Yo tenia una memoria fabulosa. S no hubiera tenido mi hija de tan joven y hubiera
madurado més, tal vez hubiera seguido |os pasos de él en lo politico. Aqui en
Argentina estuve afios trabajando en e sindicato. Estuve estudiando leyes sindicales.
Luego vinieron los hijos y ya me fui apartando de todo eso' (M2106).

'Esa eslalabor de todos nosotros en su conjunto. Toda la familia se siente de
izquierda. Sabemos quienes estan a un lado y a otro. Quienes son amigos y quienes
no'. (M2401).

'Incluso en algiin momento me he planteado tratar de cooperar en lo que sea. Pero
es dificil. Tengo un trabajo, estoy formandome una posicién... Pero uno quisiera a
veces hacer algo' (M2406).

'Sempre quise ser como él y seguir adelante en lo que pueda. Merefiero al modo de
ser porgue él no era politico'. (M0304).

Por tanto, todo queda en una cierta admiracién hacia él: €l 66 por ciento de chilenos
y € 41 por ciento de mapunches expresan que admiran lo que su familiar hizo, pero
afirman que ellos nuncalo harian. En eso parece que queda todo; en sentirse
orgulloso de sus cualidades humanas y en una cierta admiracion.

'La fuerza interior, mas que nada, de poder luchar' (Ch0601).

En esta situacion probablemente no juega solo la represion sufriday sus secuelas
psicosociales sino la diferente manera como se concibe la participacion politica de
los ciudadanos en una época u otra. Los sistemas de democracia popular - como €l
gue la denominada via chilena al socialismo propugnaba- conllevaban una
participacion directa del ciudadano en las tomas de decision. Las tomas de fundo

eran expresiones de participacion directaen lavida politica. Los sistemas de
democracia parlamentaria delegan la gestion politicay la participacién en lavida
publica de modo indirecto através de la formulacion de un voto. El ciudadano ve
como en realidad esto se convierte con frecuencia en un acto ssmbdlico y
protocolario que le convierte en espectador de lavida politicay le privade la
participacion directa. En este contexto es comprensible que aparezcan actitudes de
desinterésy apatia. Los canaes de expresion de opinidn (prensa, circulos de
discusién, actos, manifestaciones) no tienen repercusion directa, el voto es facilmente
diluido en los procesos de alianzas y pactos, y las promesas el ectorales se han ganado
lafamapopular de "ser papel mojado"”. Este fendmeno podria asociarse alas nuevas
corrientes de finales del siglo XX que en todo el mundo incitan ala apatia
pragméticay ala desmovilizacién politica sin necesidad de recurrir al gjercicio dela
violenciamilitar. A ello cabe afadir, la humana tendencia, con el paso de los afios, de
desvincularse de las opciones que no han triunfado. El desprestigio (aunque fuera por
viasilicitas) de un modelo y unasideas ciertamente conflictivas seriaun firme
condicionante del distanciamiento posterior de lo que se asociase aello: dela
militancia, del sentido de aquellaluchay de laidentificacion con la misma.

3. Lareligion como recur so social alternativo al compromiso palitico.

Paralelamente al alejamiento de |las posturas de compromiso politico, parala cuarta
parte de hispanochilenos y uno de cada seis mapunches, este dificil periodo lesllevo
areforzar sus creencias religiosas. Por un lado € refugio emocional en lareligion
pudo ser, alaluz de nuestros datos, un mecanismo de apoyo importante para mucha
gente. Por otro parece que las actividades deiglesiay lareligidn se constituyeron en
elementos sustitutorios de la actividad politica.

Ahorahien, en |as transcripciones vemos que se trata de un recurso desde la
intimidad individual. En general la gente mantuvo respecto alaiglesialamisma
desconfianza que hacialos demas 'y pocas personas explicaron su situacion en su
grupo religioso. Los gque lo hicieron recibieron respuestas muy irregulares que
analizaremos en detalle.
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Tabla6.3 El recursoalardigion.

Inmediata | Persistente | Actual

Desde que esto ocurrié cambié mi vida 21.3 28.3 26.4

espiritual. Encontré una gran ayuday
ahora da mucho més sentido ami vida. 109 17.9 17.9

Familiares hispanochilenos y mapunches. &: p<0.05 b: p<0.01 ¢: p<0.001

En resumen, hay un 25 por ciento de hispanochilenosy un 18 por ciento de
mapunches en los que o ocurrido reforzo su fe. Dentro de la heterogeneidad
esperable, todas las confesiones religiosas parecen haber fomentado con mayor
frecuencia un discurso de conformidad y aceptacion del destino. Ese es €l recuerdo
gue tienen a menos los familiares con los que hablamos. Ello hizo que un grupo
importante de personas trastocara los antiguos ideal es politicos - que resultaron ser
tan arriesgados y peligrosos- por unaintegracion en labores de tipo humanitario y
caritativo en el seno de algunaiglesia 0 asociacion paralela (en especial, en Temuco,
las voluntarias del Hogar de Cristo).

4. Admiracion por la Dictadura.

No hubo ningun familiar que expresara de manera abierta su simpatia por la
Dictadura, pero si hubo algunos casos que mostraron aceptacion de las ideas con
excepcion de larepresion politicay las muertes. Una familia mapunche expresaba
por ejemplo: 'El gobierno de Pinochet incluso hizo cosas buenas por [os mapunche:
nos dio luz y nos entrego titulos de dominio individual en lugar de los colectivos
(M0602). Este testimonio reflgja el sentir de una parte de |os campesinos mapunches
gue vivieron laley que repartia las tierras indigenas como un avance. Es cierto que €l
gobierno de la Unidad Popular les dio tierras, pero no como pueblo mapunche, sino
como campesinos pobres, y no pararegirlas segin latradicién, sino para explotarla
seglin esguemas colectivistas gjenos. Al final, ademas, las expropiacionesy
asentamientos acabaron con un rosario de muertes. En cambio €l gobierno dictatorial
lo que hizo fue partir las tierras de las comunidades. Para muchos mapunches eso
significaba por primera vez tener un papel que decia que eran duefios de un trozo de
tierra, y algunoslo vivieron como un avance.

El tratamiento legal que el Estado ha hecho respecto de la propiedad de lastierras
mapunches desde la culminacién del proceso de pacificacion de la Araucania
(1860-1920) ha sido traumético desde susiniciosy en cada época se ha reproducido
&l mismo principio de ladivision y adjudicacion de la propiedad de las tierras por
parte del Estado. Han surgido distintos tipos de conflictos entre familias que se han
prolongado por més de un siglo. Existe constancia que para algunos sectores los
sucesivos reordenamientos legales de la propiedad pudieron haber resuelto estos
conflictos anivel de familias particulares, pero desde el punto de vistade la posicion
del pueblo mapunche respecto de su relacion estructural con el Estado chileno todo
proceso de division de las comunidades ha debido ser nefasto y fuente de
innumerables problemas parala poblacién. Hay que contar también con la
incorporacion del concepto de propiedad, que durante todo este tiempo |os mapunche
se han visto obligados ainternalizar.

No es de extrafiar que contar con un titulo de propiedad se considere como una
solucién por parte de quienes no ven e trasfondo ideol 6gico-cultural que esta detras
de esta medida.

No cabe duda que lo que se vivio en 1980 a partir las tierras como consecuencia de
laLey de Privatizacion fue dificil. Fue uno de los grandes Ultimos conflictos
traumaticos del pueblo mapunche. Hubo afios de secuel as por ese proceso,
enfrentamientos entre hermanos, muertos, heridos, peleas. En todas las comunidades
hubo peleas. Muchas personas que a momento de laley estaban en el exilio o vivian
en Santiago quedaron excluidos o, alo sumo, consiguieron compensaciones
econémicas irrisorias decididas a partir de un avallio que hizo €l fisco, que tasod las
tierras en menos del treinta por ciento de su valor real. Hasta 1994 se prolongaron los
reclamos, disputas'y peleas legales. Otro grupo de familiares expresd afinidad con la
Dictadura como un modo de expresar rechazo por |o que consideran época de
confusién y agitacion del gobierno de la Unidad Popular:
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"Aquellos afios fueron de caos. Y no aprendieron. Los comunistas estéan igual.
Sembrando €l odio en lugar de que los jovenes luchen por levantar el pais. Ellos solo
saben hablar de odio. La gente que de verdad sufri6 era gente tranquila. Estos
estuvieron mucho afuera. No entiendo cuando hablan de derechos humanos. (...).
Los militares hicieron lo que debian. En este pais no se podia vivir. Solo que €
militar no necesita disparar para hacerse respetar. Le basta con levantarse y hacer
callar atodos mostrando las armas. Hasta ahi hubiera estado bien. Ya €l resto fue
de mas. Mi padre nos educé para que no sintiéramos odio. El nos conversaba y nos
decia que no habia que odiar. En todo caso rabia, rabia contra las personas del
Partido Comunista que hicieron meterse en politica a mi madre. Yo no creo que el
Estado haya hecho nada. A los militares no les gusté como estaba la cosa. No hay
por qué tenerles odio'. (Ch0702).

5. Identificacion con los unifor mados.

Uno de los hechos que mas sorpresa ha causado entre los investigadores y que la
encuesta no recogia especificamente era el deseo de algunos hijos de DD-EP de ser
carabineros o militares. De hecho |la mayoria de hijos de DD-EP se presentaron a
servicio militar, y algunos pidieron el acceso al cuerpo de carabineros. La politica del
g ército fue siempre la de rechazarl os. En algunos casos de entrada, en otrostras
haberlos admitido y descubrir posteriormente que eran hijos de DD-EP. En algunos
casos se les expresd abiertamente el miedo a que pudieran tomar represalias por €l
familiar fallecido y en otros no se les dio explicacion alguna. Dado que este tema no
fue objeto especifico de investigacidn no se dispone de datos cuantitativos sino
solamente de las transcripciones. A través de ellas encontramos diferentes
argumentos y motivaciones. Todas suelen tener en comun una base previa: separar
los hechos represivos de lainstitucion que | as perpetrd, y atribuir todo lo ocurrido a
gue consideran el principal responsable (el general Pinochet), o a ciertos elementos
(los verdugos), pero preservando lainstitucion méas alla de los que la desprestigiaron.

Tanto entre hispanochilenos como mapunches han aparecido tres tipos de
argumentos:

1. En el sector rural pobre, lacarreramilitar o €l acceso al cuerpo de carabineros es
unavia de promocion social rapida. Aunque los salarios no son muy altos si significa
acceder a una profesion, que como tal, conlleva un cierto estatus, superior en todo
caso al del campesino sin estudios:

'No estudié mucho. S hubiera estado en Chile (vive en Argentina desde hace afios)
me hubiera gustado hacer € Servicio Militar y hacer carrera militar para
progresar'. (...). 'Lo que ocurrié fue por orden de una sola persona que tenia la
mente retorcida. Era una persona gque estaba loca' (Ch1504).

‘No hice el servicio por ser hijo de detenido-desaparecido. ¢Sabe?. Yo queria
hacerlo. No me gusté que no me dejaran. Creo gue es una etapa bonita que hay que
vivir, que deja recuerdos. Yo a mi padre no lo conoci. Eramos pobres, pero solo en
eso me afectd, en nada mas. Asi que yo no tengo atados en eso.' (Ch0402).

2. Lasfuerzas armadasy |os carabineros chilenos siempre han tratado de dar una
imagen de servicio alacomunidad (ayuda en accidentes, campafias en escuelas...).
Hay gente que mantuvo esaimagen pese alos afios de la Dictadura.

'En el setentay tresy setenta y cuatro estuve como reservista. Solo hice actividades
administrativas. Sempre me atrajo lo militar. Pero ahi me decepcioné porque no
podia dar mi opinion y en eso no estaba de acuerdo. Ademas, te controlaban todo:
donde ibas de vacaciones, tus amigos... (M2405).

'A veces | os carabineros también le hacen buenas paleteadas(A) auno y hay que
estarles agradecidos. Asi que también es bueno olvidar'. (M3202).

3. Ciertas formaciones politicas juveniles de izquierda estimularon alos jovenes a
hacer € servicio militar como una manera de que adquirieran formacién militar y se
entrenaran en el uso de armas. Era un modo de aprovechar los recursos del enemigo
paralos fines de la organizacion.

S6lo recogimos un caso y en @ habia ademés su propia atraccion hacialo militar:

'Fui voluntario al Ejército porque me atraia. En la secundaria yo estaba en las
Jotas(B) Un grupo nos fuimos todos en bloque al servicio. Ellos nos animaban. Yo fui
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pensando en aprender masy capacitarme. Me atraia el Ejército sinceramente.

Nunca senti rencor. Llevaba veinticinco dias cuando nos pasaron una encuesta sobre
la familia. A los seis dias me [lamaron y empezaron a investigarme. Alli me dijeron
gue él se desaparecio. "Va atener queirse" - medijeron -. Me sacaron del
regimiento. Lo hicieron constar como gue yo renunciaba voluntariamente. Me
dijeron que seguramente yo también era un extremista peligroso y que quizas queria
vengarmey pegar un tiro a un capitan o pasar € arma. Yo siempre he pensado que
habia que separar a las personas que se llevaron a mi padre delo queesla
Institucion en si. Nunca pensé en hacer una cosa asi. Me molesté que me echaran. '
(Ch3002).

En el caso de la poblacion mapunche se afiade una cuarta razén especifica. Un grupo
importante de poblacién mapunche considera que el servicio militar es un rito de
pasaje imprescindible para poder mirar caraa caraa cualquier chileno. En € servicio
militar se aprende a no temer ala sociedad chilena en genera y alos uniformados en
particular. Un dirigente local vinculado ala Corporacién Nacional de Desarrollo
Indigena (CONADI) nos decia:

Yo les aconsgjo a mis hijos que hagan el Servicio Militar, para que nadie les pueda
luego cachetear o humillar, que sepan lo militar y puedan mirar deigual a
cualquiera'y no andar con miedo a los uniformes. (M1001).

Esto es coherente con la actitud de admiracidn aprendida existente en Chiley en el
contexto mapunche en particular hacia el mundo militar. En este Ultimo caso hay que
anadir ademas que e hombre mapunche de lazonadel valle buscay alardeade las
situaciones especialmente dificiles de tensién y sufrimiento en las que debe poner a
prueba su destreza'y su habilidad. Por eso se suele hacer gala de habilidades y de los
gjercicios fisicos que hubo de redlizarse durante €l servicio militar. En el pueblo
mapunche que debid enfrentar las secuelas de la conquistay la colonizacion hay una
cultura de guerra que hoy en dia no tiene espacio donde practicarse, y € servicio
militar ofrece un marco socialmente aceptado y reconocido del desarrollo de la
fuerza, laresistenciay la habilidad fisica. Los jévenes mapunche todavia son
educados en latradicion de laagresividad fisica : 1as competiciones a caballo con
gran riesgo fisico o las peleas violentas inmotivadas, por antiguas ofensas o piques
son entendidos como contextos adecuados en |os que poder demostrar lavalia, la
astuciay lafortaleza de la persona, y mantenerse agil y dispuesto para cualquier
situacion futura.

Entre las manifestaciones tradicionales mapunches de la zona en referenciaesta la
resolucién violenta de conflictos entre las familias. Aunque cada vez se ve menos,
antes no erararo que tras una celebracion o un encuentro una familia entera esperara
aotray seiniciaraunabatalla campal en la que se utilizaba toda clase de objetos
contundentes (palos, hondas, espuelas metdlicas, cuchillos). Las peleas eran a
muerte.

Si las consecuencias eran excesivas y alguna familia salia excesivamente perjudicada
con heridos graves o algin muerto, los ancianos conversaban al dia siguiente para
que 'quedara en la comunidad. Se buscaba compensar de algiin modo alafamilia
mas maltrecha con animales o de otro modo. Eso no significaba que en otra ocasion
no volvieran a pelearse, sino que los ancianos buscaban el equilibrio dentro de la
comunidad y entre las comunidades.

Este esquemactradicional se empieza a quebrar cuando algunas familias empiezan a
recurrir a carabineros paralaresolucién de conflictos y cuando |os model os
culturales hispanochilenos estigmatizan estas situaciones por considerarlas signos de
brutalidad e incivilidad. En este sentido el proceso de ahuincamiento del mundo
mapunche esta llevando también a un proceso de resignificacion cultural dela
agresion fisica entre personas o familias, despojandola de sus tradicionales
connotaciones funcionales al contexto intra e interétnico para otorgarle un
significado cultural reprobable.

Es en este sentido en el que cabe entender parte de las relaciones de la gente
mapunche joven con |os estamentos militares chilenos.

6. Odio hacia losresponsables.

Pero el hecho de que haya alguna gente que pese a ser familiar de DD-EP manifieste
admiracion por la Dictadura, o que algunos hijos de DD-EP deseasen pese atodo
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hacer el servicio militar no puede ocultar que la mayoria de los familiares han vivido
durante todos estos afios con un profundo odio hacia los responsables de lo ocurrido.
Mas de la mitad de los familiares reconocen sin ambages que, aln hoy en dia, odian

alos responsables (tabla 6.3).

Tabla6.3. Odio

| Inmediata | Persistente | Actual

Vivi muchos afios odiando | 74.5 67.8 52.5

| 63.8 58.9 50.9

Familiares hispanochilenos y mapunches. & p<0.05 b: p<0.01 ¢: p<0.001

L as transcripciones muestran diferencias interétnicas muy importantes y afiaden
matices y detalles muy valiosos sobre la manera en que la comunidad vivié estos
afnos:

1) Por un lado los hispanochilenos son mucho mas expresivos verbalmente y se
extienden alrededor de este sentimiento mientras que hay comparativamente muy
pocos comentarios de personas mapunches. Estos responden de manera més escueta
y CON reservas.

2) Por otro lado surge otravez € tema de la atribucion de causalidad. Mientrasen la
poblacion hispanochilena se odia a Pinochet, o alos militares y carabineros como
institucion (perspectiva global), entre los mapunches estd en primer plano el odio
hacia |as personas concretas responsabl es de | os hechos (perspectivalocal).

Ante la connotacién extrema de la pal abra odio en algunos casos |as personas
prefirieron buscar expresiones méas suaves como rabia o resentimiento. Si 1os
sumaramos, las tres cuartas partes de los familiares, hoy en dia, seidentificarian con
una de estas emociones negativas de rechazo.

‘Nunca he odiado, pero siento repulsa frente al uniforme de carabineros (Ch3603).
'‘Odio no. Rabia, impotencia. Pero no odio. Odio es mucho decir.'. (M2501).

Hemos observado, por otro lado, que entre la poblacién mapunche hay una mayor
tendencia a verbalizar que se debe comprender y perdonar 1o sucedido o que hay un
castigo moral que esincluso peor que € castigo del presidio:

"Yo los perdono. Eran ignorantes. Lo hicieron a sabiendas. Yo conversaba con ellos.
Les escuchaba. Ellos también se encontraban aburridos al final. Tenian que hacer
mal (justicia decian) o no eran nadie en la institucion. S no, no eran carabineros.
(M1001).

'No siento rencor, ni con la persona que hizo esto, pues él cometio su error y como
todo ser humano. Que Dios le perdone'. (M1004).

'Impotencia, rabia... Hoy ya no. Hay un castigo moral que es el peor de las cosas
(M2406).

Este tipo de ideas podrian no corresponder a la cultura mapunche gestada en los
periodos de guerrasino derivar de lafuerte penetracion de las sectas evangélicas que
difunden este tipo de ideas 0 ala prevalencia de ideas conciliadoras propias de un
concepto amplio y no humano de justicia social registrados en algunas zonas
mapunche.

La comunidad observa un cierto modo de exclusion de aguellas personas que se
considera que actlian de modo reprobable. Se dice de ellas que 'dejan de ser
personas, gque se convierten en animales, lo que seria el maximo desprecio. En ese
sentido se dice 'cuando serd el diaen que podrés llegar a ser persona significando
con ello que va a ser paraellaun gran dolor, un gran sacrificio hasta que pueda
volver a'ser persona. Setrata de un cierto juicio moral. La personano es excluida de
las actividades comunitarias ni de la vida colectiva, sino que se le trata como
Nno-persona, como no-gente, algo que é sabe. Pero cuando se trata de algo grave que
afecta directamente a un familiar, la Gnica respuesta que restablece €l equilibrio esla
venganza
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Este enfoque es bien distinto de la postura cristiana de algunas personas
hispanochilenas:

'Ahora tengo una paz dentro... ya no tengo odio. S supiera quien es el culpable,
hasta sentiria pena de él, porque Dios le va a dar lo que se merece'. (Ch1003).

En el mundo mapunche tradicional, por tanto, no se delega en un ser superior latarea
dejusticia. Y dentro de lacomunidad si nadie asume directamente una venganza por
alguna de las razones citadas, va a haber una postura col ectiva de sancién moral. En
este sentido es interesante comparar este tipo de sancion con las palabras de un
anciano tzutuhil, etnia maya guatemalteca, quien deciarefiriéndose alarepresion
militar en su comunidad:

'En San Pedro € gército era antes el autor de los secuestrosy otras averias por
intermedio de los comisionados militares que eran del mismo poblado. Ahora sufren
el castigo comunal: no tienen amigos, les resulta molesto salir de sus casas, leses
dificil trabajar... porque perdieron € respeto de la comunidad. El castigo comunal al
irrespeto, a la transgresion de los derechos comunales es el mas intenso: la
exclusién, no se le habla, no sele datrabajo; igual pasa al querobaylo
descubren'(2

En el mundo mapunche seriaigual, a excepcion de la diferente consideracién que
tiene, como vimos, el temadel robo dentro de la comunidad.

Testimonios de familiar es mapunches

'A Pinochet. Me revuelve verlo, oirlo. ¢Como puede estar manchado asi de sangrey
pasear se con esa sonrisa de desprecio prepotente?. Merevuelve...' (M2507).

‘Mi rencor y mi odio es contra la persona que lo hizo." (M2509).

‘Nosotros odiamos a una persona, al hechor. El debe pagar condena por o que hizo.
Tarde o temprano tendra que pagar con la misma, pero por la autoridad. No odiamos
alaautoridad sino que la respetamos. Lo odiamos a él'. (M0306).

'Odio a Campos. A cualquiera tomaban. Campos era un perro perdiguero'. (M2302).
'No siento odio por los militares. Fue un vecino que lo denuncié' (M0602).

‘Las Fuerzas Armadas son cobardes, son unas mugres, unas mierdas (que disculpe la
sefiorita), y por consecuencia, son mierdas los politicos actual es que los defienden.
Ahora bien, yo no le deseo el mal a nadie, ni siquiera a mis enemigos. (M2606).

|Testimonios de familiares no mapunches

'Sgo odiando. Hay gente de la que denuncié que va a la misma iglesia adventista que
mi hermano y que podrian volver a hacer o mismo que hicieron si se diera vuelta la
cosa... Yo no podria estar en laiglesia con ellos. (Ch1503).

'Odio a los pacos, a los milicos, a Pinochet. S me dieran la oportunidad de matar a
Pinochet, yo lo haria. La indignacion mas grande que me da la gente que no sabey lo
apoya'. (Ch1506).

'Odio al gjército, no a los carabineros. Mi marido tenia buenos amigos entre los
carabinerosy estos me ayudaron harto. Es a los milicos. Nunca va a haber
reconciliacion. Yo lo mataria ahora mismo a Pinochet. jjj Con ocho hijos!!!. Me
dejaron botada, pidiendo limosna. Yo no los puedo ver, no los puedo perdonar nunca,
Nunca va a haber reconciliacion.' (Ch3201).

'Es un pecado odiar, pero ese pecado lo llevo dentro. Hay cosas que no dependen de
una. No es que una lo piense, es que lo siente'. (Ch2601)

'Me enteré de como habia muerto mi hermano tarde. Ya tenia diecisiete afios cuando
vine a saber. En cuanto me enteré de todo senti rabia e impotencia y queria vengarle.
Sento odio hacia la gente que dirigié el golpe. Yo creo que ahi vi que el golpe sucede
de otra forma en la gente a verlo en television y también era... ¢Como no lo vi?.
¢Como no lo ven?.' (Ch3702)
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'A la persona que se lo llevo si lo odio. Era un carabinero que yo conozco. Era
compafiero de colegio de mi marido. Se llama de apellido Soto. Fijese que cuando
fallecid su hermana, él latrajo a velar ala parroquia y metoco atenderlay lo hice, y
él nunca me di6 la cara de frente, nunca me dijo nada'. (Ch0601).

'Senti odio durante muchos afios. Ahora ya no... yo creo que se me paso € odio cuando
Ileg6 la democracia. Perjudicaron mucho a la juventud de ese momento y la juventud
era mucho mas decidida y valiente que la de hoy. Fue una generacién... Ahora son
quizas otros tiempos. Pinochet esta igual ahi, pero yo lo veo como a un histérico que
habla porgue tiene publico que le aplaude las estupideces y le tiran de la lengua y
como sabe que le escuchan, habla. Es un histriénico.' (Ch1701).

'Al principio odiaba al régimen. Pero soy religiosa, catdlica. No hay paso al odio ni a
la venganza. Ahora solo pido vivir en paz, que estos puntos no se toquen, que no haya
rencor.'. (Ch1702).

"Yo era yunta con mi hermano. Cuando lo mataron pasg, ¢como le diria?. Por tres
fases. La primera de temor, sobre los doce o trece afios, Después este temor se fue
convirtiendo en odio. Yo creo que sobre los dieciocho o diecinueve, que es cuando él
mas me faltd, era un odio intenso. Ahora que estoy casado, tengo mi familia... tengo
tranquilidad' (Ch1002).

'S, pensando en o que habia pasado. Pero una intenta no pensar. Tenia las guaguasy
los nifios chicos. Pero las monjas me ensefiaron a resignarmey a no ir contra la
voluntad de Dios. Ahora ya no siento odio. Fijese, esos que hicieron tantas maldades,
muchas veces ni sabian a quien mataban. Eran todos NN. Obedecian érdenes. Cémo se
lesva a pedir que tengan responsabilidades si no podian hacer otra cosa que
obedecer. Mi vida fueron puras penalidades pero yo no les

7. 1deas o actos de venganza.

Nunca nadie, entre las 119 personas entrevistadas, |1egd a consumar ningdn intento
real de venganza o castigo alos culpables a pesar de que los culpables mediatos de la
desaparicion y gjecucion de familiares eran, en lamayoria de los casos de la
Araucania, personas perfectamente identificables, carabineros que llevaban mucho
tiempo viviendo en la zona, que mantenian lazos de parentesco o de amistad con las
victimas, y que hoy en dia siguen viviendo en las mismas comunidades. Esto parece
perfectamente congruente con o sucedido en el conjunto del pais. Los escasos casos
gue han trascendido ala prensa han sido en relacién con funcionarios infiltrados en
partidos de izquierda que delataron y denunciaron a militantes o bien casos que
comunicaron alaopinién publica. Han sido, de todos modos, hechos aislados.

Algunos familiares afirman que durante un tiempo pensaron en esta posibilidad, pero
nunca se lleg6 a concretar:

'Imaginese. Yo sabia que a él le entregd ese asesino, ese sadico de Mario Ponce. Se
conocian de afios. jMario Ponce fue mi padrino de bautismo!. El fue quien detuvo y
entregd a mi padre. Y estuvo en la gjecucion, cuando le pegaron un tiro por la
espalda. Era gente sin conciencia, tenian lavado €l cerebro. Ponce sabia que é
degjaba una hija de 2 afios sola en e mundo. jEsincomprensible!. Durante afios
pensaba en fantasias en lo que haria con él. Me imaginaba que yo lo torturaba a €,
como é torturd a mi padre'. (Ch1401).

'Pensaba en poder asesinar a Pinochet de alguna manera. Me llegué a hacer una
verdadera pelicula. Incluso con losricos del pueblo pensé directamente en hacerlo.
Uno me dijo una vez: 'Yo naci para ser ricoy tu para ser pobre'. Hay otras cosas
respecto a este tema de la venganza que son personales y que no puedo contarles
(hace un gesto hacia su esposa y sus hijos que estan cerca). Espero quelo
entiendan... No seria conveniente.' (Ch1503).

‘Dentro de mi edad (60 afos) me daba igual buscar un arma, salir a buscar al
compadrey arreglarme con él, porque yo sabia quién era. Lo ubicaba. Lo pasaron a
Valdivia, a Puerto Montt, luego a Punta Arenas...Ahora sé que esta en €l norte. En
cada lugar o he ido ubicando a ese campeon. Era suboficial. Lo ascendieron,
incluso. La pista no sela pierdo, aungque ya no creo que haga nada. La venganza a
estas alturas ya no sirve'. (Ch3301).

'S tuviera un arma lo haria. Mis hermanos hombres nunca fueron dispuestos de
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hacer algo. Pasaria todos los afios en prisién. Me daigual'. (Ch3202).
Andlogamente respecto alos familiares mapunche:

'Era de nochey ellos se tapaban. He intentado recordar sus caras muchas veces. He
preguntado a veces en los cuarteles, entrando en conversacion con soldados sin que
ellos sepan que mataron a mi hermano. S recordara las caras vengaria a mi
hermano. No meimportaria nada. Ni mis hijas. Mellevaria a uno por delante.’
(M2503)

"Yo siempre quise dafiar a Pinochet como é me dafié a mi, y nunca me imaginé mas,
pero s medieran la oportunidad que dijeran: ahi lo tiene al frente, yo lo mato'.
(M2507).

‘Durante bastante tiempo estuve con esa idea. Tenia a los carabineros ubicados...
todo. Ahora ya no. Ahora recapacito por mi condicién de padre’. (M1203).

'S melo encuentro por la calle... no puedo hacer nada. Pero si estuviéramos solos
en el campo. Muchas veces mi mama tenia que sujetarme’ (M3203).

"Tenia pensado matar uno por uno a los pacos(€) que habian matado a mi padrey a
mis hermanos. Era una conviccién absoluta que mantuve durante ocho afios. Se fue
disolviendo a medida que entraba en la comunidad evangélica. No llegué a comprar
un arma, aunque tenia intenciones. Queria hacer €l servicio militar para vengarlo,
pero no me dejaron hacerlo'. (M2102).

Surgen diferentes niveles explicativos que probablemente no agotan el tema. En un
primer nivel cabe entender que en general predominé probablemente el sentido
préctico que consideraba que no valiala penaarriesgar lalibertad y |a estabilidad de
la propiafamilia castigando a alguno de los hechores. Pero esta explicacion es
insuficiente. Tal y como se decia, en latradicion mapunche no existe el perdény solo
es posible restablecer € equilibrio por lavenganza. Esta, ademas, sera siempre
directay deberaintentarse por todos los medios a acance. S6lo cuando realmente es
imposible y no esta en lamano, se apela ainstancias superiores que serian las que
tendrian que dgjar notar €l peso delajusticia. Si no esla personala que va a pagar
serdén sus hijos o otras generaciones. ¢Por qué entonces no hubo en realidad ninguna
venganza?. Ademas de larazén general esgrimida anteriormente y del hecho del
sostenido avance de las concepciones evangélicas y pentecostales que revertiria el
modo tradicional de respuesta mapunche, habria que considerar al menos otros tres
factores:

Por un lado en la concepcion mapunche la venganza siempre ocurre entre iguales, y
este no eradl caso.

Por otro el proceso represivo no habriasido vivido por las comunidades y familias
tradicionales como un problema mapunche sino como una cuestion entre wingkas(®)
gjeno por tanto adllos, y que ocasionalmente af ectaba a algunos mapunches que tal
vez se awinkaron demasiado y como consecuencia salieron afectados.

Por ultimo habria que buscar la explicacion en el contexto mas amplio dela
dependencia histérica con las instancias de poder. Es un hecho que la propia gente
mapunche recurre en ocasiones a carabinero para resolver problemas cotidianos o
disputas entre ellos. Se crea asi una situacion ambivalente en laque el represor,
instrumento y representante del Estado, es también un instrumento de los propios
mapunches. Al final, o que cuenta es que es necesario mantener una buena relacion
con lasinstancias de poder. El grado de comprension del contexto represivo y el
origen de lamuerte va por un lado y €l grado en que se vaya a actuar por otro, 1o que
no significa- como se sefialaba en el capitulo 5- que algunos mapunches no se den
cuenta que el poder hegeménico es el responsable de que ellos no puedan acceder a
lajusticia.

8. Larespuestainstitucional delasiglesias.
1) Lareligién mapunche.

Lareligiosidad mapunche no se expresa a través de una estructura organizativani un
sistema jerarquico propio con unainstitucion. En cada comunidad existe una o mas
figuras que actlian como intermediarios entre la comunidad y genechen.
Fundamental mente los gepin, que dirigen las ceremonias de rogativa a genechen
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(ceremoniade gillatun), y sobretodo la machi, intermediario de lafuerza que permite
saber €l origen y la posible solucién de los problemas individuales, familiaresy
comunitarios y que dirige o realiza toda clase de ceremonias médicas y religiosas. La
machi es elegida por genechen. Sabe que ha sido elegida a través de un largo proceso
por el que la persona se enferma gravemente y no hay modo de sanarla hasta que otra
machi, alavistade los signosy en estado de trance, diagnostica que padece de
machikutran, es decir, de enfermedad de machi. La curacion solo es posible
aceptando el papel para el que hasido elegida. De este modo la enfermedad
desaparecera.

Unamachi tiene mayor o menor prestigio en funcion de la eficacia de sus rogativas y
remedios, y aungue todas son intermediarias del poder, es en la préctica donde cada
una debera mostrarse. Su eficacia dependera de como esté ellamisma, de su
experienciay de la comunicacion que tenga con las fuerzas sobrenaturalesy, através
de éstas, con lacomunidad..

Por todo ello no puede analizarse €l papel jugado por lareligién mapunche como si
se tratara de una institucion, sino se consideran las respuestas individual es dadas por
cada una de las machis. Por |os testimonios que hemos podido recoger, las machis no
entraron en cuestiones politicas. Se enfrentaron al gobierno de Allende en lamedida
en gue éste, con las medidas de colectivizacidn de latierra atacaba | as estructuras
tradicionales mapunches y las reglas del derecho consuetudinario. No se trataba tanto
de adscribirse a unalinea politica como de defender lareligion, el modo desery la
identidad propias.

Es importante destacar que mientraslas alusionesaDiosy alalglesiaeran
constantes entre evangélicos y catélicos, en todas | as entrevistas que hicimos solo en
un caso de persona mapunche se citd alareligion tradicional como apoyo:

"Yo fui catdlica, y cuando desaparecié mi hermano, dejé de participar. Apenas
participaba. Dije: No voy mas a misa. Mi mama bendecia en mapunche alos hijosy
Ricardo decia que eso ayudo a salvarlo. Hemos regresado algo a la religion nuestra.
Aungue tampoco voy a hguillatunes ni nada'. (M2603).

El dato es muy importante porque muestra la profunda diferencia que hay entre unay
otracultura. Mientras lasiglesias de base cristiana dotan alareligién de una
funcionalidad, esta es mucho menos evidente en la concepcin mapunche donde hay
unaidentificacion con las fuerzas de la naturaleza. Por eso no tenemos muchos
testimonios en que se apel e a genechen como elemento justificador. Tampoco se
esperade él ‘justicia ni se constituye en un elemento de consuelo.

2) Lasiglesiascristianas.

Lasiglesias han mantenido en general una actitud que refleja el amplio espectro
social que representan:; laiglesia catélica, mayoritariaen el pais, sobretodo en las
zonas urbanas, es percibida como laiglesiade losricos, de losterratenientesy los
empresarios, de los militares; esla que bendice el régimen militar. Pero estambién la
iglesiade los pobres, de |os habitantes de las poblaciones, de |os sacerdotes que
arriesgaron su vida en mdltiples ocasiones, inspirados algunos en lateologiade la
liberacién. Asi, por un lado, laiglesiafue uno de los pilares imprescindibles para que
€l gobierno militar pudieralegitimar su régimen de gobierno, y a mismo tiempo, fue
también el primer refugio paravictimasy familiares donde se les presté apoyo y
asistenciajuridicay donde se brind6 atencion en salud.

Lared de resistencia popular nacio y crecio por y desde laiglesiaprogresista. Asi,
debe reconocerse el fundamental y decisivo aporte de lalglesia Catdlicaatravés de
laVicariadela Solidaridad y de las Iglesias evangélicas por medio del FASIC
(Fundacién de Ayuda Social de las Iglesias Cristianas) ala denuncia, promocién y
defensa de | os derechos humanos desde el comienzo de la dictadura militar(E), En
Temuco el Centro Regional de Salud Mental (CRESAM), nacié bajo la proteccidn
del Policlinico Metodista. Buena parte de los familiares de los DD-EP se acercaron a
obispado de Temuco para presentar denuncia por |as desapariciones, puesto que era
laUnicainstancia ala que podia apelarse. En dependencias del obispado se realizaron
reuniones de la Agrupacion de familiares de detenidos-desaparecidos. Pero este
esfuerzo institucional parece no haber sido percibido por los familiares de las
victimas entrevistados por nosotros, que si recuerdan, en cambio, problemas con las
iglesias locales 0 |0s sacerdotes en su comunidad.
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'"Tenia pena. Me enfermé. Nada me curaba. Hasta que fui a unaiglesia protestante y
me curé. Ahi fue cuando me hice evangélico. Antes no podia interpretar suefiosy
ellos me ensefiaron gque antes que los mapunches ya el rey David interpretaba
suefios. En la iglesia me ensefiaron también que la Biblia habl 6 de la Santisima
Trinidad antes de que |os mapunches hablaran de la Familia que esta ahi en €l cielo,
y que en la Biblia ya se decia que la tierra era redonda, y se interpretaban los
suefios. Alli uno ve que los mapunches tenemos mucho que aprender de la Biblia.
Ahora interpreto todo en las escrituras’. (M0601).

"Yo sigo su gjemplo desde la fe, pero nunca desde la politica. No quiero ni hablar de
politica. En laiglesia evangélica encontré un gran consuelo, aungue ellos nunca
supieron el caso de mi padre. Nunca lo conté. Pero encontré un refugio y alivio.
Trabajo ayudando a los demas. Da sentido a mi vida'. (Ch0501).

Hemos agrupado los comentarios de los familiares segiin la confesion religiosa
catélica o evangélica. Hemos dejado aparte comentarios referidos alaiglesia
adventistay a sectas pentecostales.

1. Familiares miembros de la | glesia evangélica o protestante.

Aungue son pocos testimonios como para sacar conclusiones definitivas, se apuntan
agunos elementos significativos a partir de las entrevistas: (1) Aparece unafaltade
respeto por lareligiosidad mapunche con un discurso desval orizante que busca
similes entre la cosmogonia mapunche y la Biblia parainsistir en que ésta es mucho
mas antiguay vdlida. (2) Se fomenta una actitud de conformidad y resignacién ante
los hechos, entendiendo estos como producto de los designios divinos. Segin la
congregacion, esta es mas 0 menos taxativay en algin caso se aceptaincluso que la
persona rechace y descalifique esta postura (p.e. 12102).

‘Estaba mal. Gracias a Dios recuperé todo. Fue mi sefiora la que me introdujo en el
culto evangélico hace algunos afios. Ha sido un gran alivio. Implicarme en el culto
religioso fue lo mejor que me ha pasado. Ellos saben mi problema, he compartido
con ellos. Ha sido una gran ayuda psicolégica.'. (M1203).

'Los evangélicos siempre me tendieron la mano. En cambio los del Asentamiento
nunca jamas. Cuando yo tuve necesidad, ninguno de esos se acerco. Yo no soy
creyente, pero a cada cual lo suyo'. (M3201).

'Soy militante evangélico desde 1983, aunque en 1976 yame hicedelaiglesia. El
pastor nos ayud6 mucho en aquella época. Somos evangélicos de la Union del
Centro Biblico. Fue un refugio. Soy mucho mas abierto a mi familia por esa causa.
En la Unidn se meten mucho en los problemas de las personasy le ayudan a uno.
Alli uno debe hablarlo todo y hay una sinceridad grande. Reconozco que hay iglesias
gue han hecho mucho dafio justificando que no habia que protestar por lo que
pasaba y por los muertos. No es el caso de mi iglesia. Ellos saben que a mi me
torturaron, que sufri, saben o de mi padre. Incluso les dije: miren hermanos, yo
ando con la idea de vengarme. Tengo ubicadas a las personas e incluso puedo
conseguir un arma. Y ellos me aconsejaban que eso seria peor para mi. Pero con
respeto. Yo pienso gque para la gente son especial mente dafiinos los Pentecostal es.

Yo soy mapunche. Pero digo: el mapunche es muy vicioso, muy dejado. Mi cufiado es
muy tradicional y pasa todo € dia tomando. El evangélico no es asi. Por eso ahora
trabajo evangelizando mapunches. Grupos de jovenes. A ellos les ensefio que el
mapunche debe regirse por la Bibliay no ser vicioso. Esa es mi lucha ahora. Casi
todas lastardesvoy al culto religioso.' (M2102).

‘Como evangélico, merijo por la ley de Dios. Entiendo lo que sucedi6 en esa época.
Fue por culpa delos partidos chicos, que molestaron a los ricos. No hay que
molestarlos. Por eso tenia que ocurrir 1o que pasd. Fue un error de ellos, no del
Ejército'. (M0O804).

'Alos veintitn afios me bauticé y entré al culto. Ahora veo que hay un Dios que en
estavida esjusto, y él va a juzgar a cada persona. Hay una gran conformidad en la
vida de uno, porque camina en la senda del evangelio. Antes sentia impotencia,
rabia... ganas de tomar venganza. Ahora no, por €l consuelo de Dios. Quien sabe los
hechores cuantas noches tendran pesadillas, porque un alma siempre anda
alrededor de esas personas que hacen dafio'. (M2003).

Larespuesta en lo palitico fue variable, obedeciendo més ala personalidad de cada
pastor en los diferentes lugares y denominaciones evangélicas. Al mismo tiempo
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aparece una actitud negativa hacialareligiosidad mapunche, marcando un punto de
fuerte quiebre cultural y de desestructuracion dentro de las comuni dades.

2. Familiaresmiembros dela lglesia catdlica.

Numerosos testimonios muestran resentimiento hacia miembros de laiglesia por su
conducta al solicitarles ayuda. Asi, por ejemplo:

'El cura Pablo vino a darme € aviso de que mi hijo se habia matado, que se mato €l
por accidente. Yo me fui a confesar y le dije: "Yo pensaba que los curas no mentian y
usted me mintié'. Yo lo acusé al obispo... ledije que vino de parte de los militares a
mentirme. Casi pierdo mi fe, pero no la perdi... pero si era mandado, que lo
obligaban, yo lo perdono'. (Ch3302).

'‘Antes de eso creia en Dios, en la lglesiay los religiosos, pero |os obispos son
criminales. Cuando detuvieron a mi hermano yo estaba preso, me torturaron. Hablé
con €l obispo para que me ayudara a encontrarlo. El me dijo al cabo de los dias que
habia hablado con un coronel, quien le informé que mi hermano estaba libre. Y me
dijo el obispo: 'No le voy a creer mas a usted que a un coronel del Ejército’. ¢Qué
me dice a es0?. ¢Usted cree que eso se le dice a un hermano que esta buscando a un
desaparecido?. Y recuerdo un cura, gue en una misa rogo porque las Fuerzas
Armadas tuvieran fuerza para erradicar e comunismo. Los bandidos eran los que
dirigian la misa. No quiero ya nada con ellos.' (M2606).

‘Cuando tenia ideas de suicidio fui a ver a un cura catdlico. No podia con € trauma
de mi hermano. No queria seguir viviendo asi. Y entré en unaiglesia. Le expliqué al
cura en confesion como me sentia. ¢Qué hizo?. (Después de lo que le conté que me
sentia me mandé a rezar tres avemariasy un padrenuestro!. Sali mucho peor. Ese
dia quebré con la Iglesia y no he vuelto a entrar nunca en ninguna'. (M2506).

Existen también algunos casos que recuerdan haber recibido apoyo:

"Tuvimos ayuda de |os sacer dotes, pero no fue fanatismo. Fue un aporte imparcial.
Solamente te escuchaban y te daban animos. Hasta ahi noméas'. (Ch3601).

‘Unas monjas de aqui, de Cunco, nos ayudaron harto, harto. Sn eso hubiera sido
muy dificil. Ellas sabiendo €l caso nuestro nos daban trabajo de limpiar en laiglesia
y hacer cosas con las que ibamos saliendo adelante. Yo sdlo tengo agradecimiento
por eso.". (Ch0602).

Las personas que recurren alaiglesiay lareligion lo hacen con una finalidad: buscar
un contexto explicativo y latranquilidad que brindala confianza en lajusticia divina.
Estas ideas son reforzadas desde la propiaiglesia

"Tengo la conformidad que da Dios' (Ch3703).

'‘Una intenta no pensar, porque al finy al cabo lo que ocurri6 fue la voluntad de
Dios. Cuando me veian triste las monjas me decian: " ¢Contra quienes tienes
rencor?. ¢Contra Dios?. Porque fue Dios quien selo llevd". Y asi he encontrado mi
pazy ya no siento odio. Cuando veo en la television lasinjusticias lloro, me deprimo,
pero es por las otras, por las que no tienen el don de callar y de sufrir en silencio,
como tengo la suerte de tener yo. Yo ya no tengo pena. No sé porquelloro... esla
pena que me dan las otras. (Ch0401).

'Ahora tengo una paz dentro... ya no tengo odio. S supiera quien es el culpable,
hasta sentiria pena de é, porgue Diosle va a dar lo que se merece'. (Ch1003).

'La religion me ha dado fuerza. Me aconsejaban que tuviera fe en Dios porque El da
fuerza. Yo busqué por todas partes. Caminé como loca por todos sitios. Cuando ya
desesperé me ayudo ese consuelo.' (Ch3001).

"Yo, como mapunche, siempre he sido muy religioso, porque hay Uno que le puede
ayudar en cualquier momento que esté en €l cielo. Yo pienso que en donde se alabe
al Sefior esta bueno. El hechor de todo esto vive ahora sdlo. Esté aburrido de pelear
con su sefiora. Por eso nosotros decimos que Dios va haciendo justicia. Por eso de
algun modo nos conformamos, porque algo de justicia se va haciendo. No vamos a
entrar a proceder nada, porgue tenemos miedo a la autoridad. El Sefior Jesucristo
nos puede castigar si procediéramos contra él, porque seria como no aceptar su
justicia.' (M0305).

‘La confianza en Dios me ha ayudado. Creo que Dios hard justicia. Pienso que asi
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seria €l destino de mi padre: perderse. Hay que aceptarlo asi.'. (M3202).
'Me conformo porque tengo a mi hijo. Gracias a Dios soy catdlica'. (M0303)
'Ellos sabian mi problema. A mi nunca me aconsgjaron que me callara’ (Ch3201).

Justo en € extremo opuesto estan algunas personas que no solo no encontraron
consuelo en lareligion, sino que los hechos que sucedieron les hicieron perder lafe
precisamente porque no entendian como Dios podia consentir lo que estaba
ocurriendo:

'Al contrario, dejé de creer en Dios, porque no entendia por qué a mi me pasaba eso,
por qué Dios me castigaba. Yo era muy nifia, y pensaba que s me estaban pasando
tantas desgracias era porque yo habia hecho algo malo que merecia ser castigado
de ese modo. Y no entendia qué podia ser. Me parecia injusto, y dejé de creer.'
(Ch3202).

¢) Familiar es miembr os de denominaciones Pentecostales.

L as sectas evangélicas han tenido una penetracion muy importante en el campo
chileno, como en toda América Latina. Los misioneros llegan hasta las zonas mas
reconditas, donde levantan pequefiasiglesias que dejan a cargo de un pastor, alguien
de lacomunidad que convencido de la palabra del misionero decide asumir esa
mision. A juicio del pastor en el discurso se mezclan elementos de religiosidad
mapunche, con elementos biblicos y otros.

Las actitudes reflgjadas por este grupo muestran formas de conformidad y sumision
como Unicarespuesta frente ala represiéon. Al mismo tiempo, expresan mas
radicalmente que | as otras la desvinculacion con o mapunche.

"Yo pertenezco a una Iglesia (Misién Unida Metodista Pentecostal). Yo pienso que
por eso no me tomado las cosas tan mal como mis hermanas, porque tengo un
sentido distinto de la justicia’ (M2107).

'Antes sentia odio, ahora no, porque entré hace cinco afios a la Iglesia. Soy
encargado de la Iglesia Misionera Pentecostal. Oro para que todo salga bien. No
tengo nada que ver con mi vida anterior. A mi todo esto me cambié la vida para
bien. Durante cinco afos estuve rebelde. Después cambié. Un misionero de
Kurarrewe vino. El Sefior me habl6 solo. Yo estaba abatido. Se me puso en la mente
gque era mejor dejar 1o que pasod. Los misioneros no saben nada de lo que le paso a
mi familia. Yo acepté su palabra y ahora soy mas suelto para vivir, mas refugiado,
mas alegre... No falta quien me lleve alimentos, ropa... vivo en pazy bien.'. (M0302).

'Asi estamos destinados. S6lo hay que tener fe en & Sefior. En el cielo El dalaluz, el
diay €l alimento, y nos conformamos con eso. El cura a los enfermos, y nos guia con
su luz. Suley esla que debe regir todo'. (M0306)

d) Familiares miembros de I glesias Adventistas.

Como en €l resto de las confesiones religiosas se asumen actitudes de conformidad,
gue plantean aceptar € destino como algo inexorable. Una familia de arraigadas
creencias adventistas ibaincluso mas alldy defendia que no deben buscarse los
restos de los familiares muertos o desaparecidos porque cuando llegue €l dia del
Juicio Final y las trompetas de | os &ngeles hagan levantarse alos muertos, ellos se
levantaran de donde estén, daigual si descompuestos, si rotos o si perdidos.

'El asunto de las osamentas del papa en realidad ni me va ni me viene, porque Dios
va a resucitar a todos los muertos, aunque estén quemados, estén podridos... asi que
daigual donde estén. Mi mama estad mas en eso. Y la nieta. Conversen tal vez con
elladeeso.' (Ch1501).

‘Al principio pensaba harto. Pero a los cuatro 6 cinco afios de que desapareciera
entendi de Doctrinay me di cuenta que Dios es €l que provee y me decidi que asi
estaba bien. Yo me guio en todo por la Biblia' (Ch1503).

En suma, lareligiosidad mapunche mantuvo una postura gjenaa conflicto,
entendiendo este como un problema entre no-mapunches. Como institucion, laiglesia
catdlica, laevangdicay la metodista dieron muestras de su compromiso moral y
politico con las victimas de la Dictadura. Pero anivel local larespuestano fuela
misma, predominando laidentificacion de sacerdotes, pastores o predicadores con €
régimen militar, bien con actitudes de rechazo hacia las victimas o sus familiares,

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/6.html (17 de 34) [07/04/2001 04:07:19 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 6

bien con actitudes de neutralidad.

Intentar entender las complejas razones por las que aparecen estos dos planos
aparentemente disociados corresponderia a una investigaci on especifica sobre el
tema.

9. Después del Plebiscito (1988).

Diversos comentarios aluden de manera muy positiva alos afios transcurridos
después del Plebiscito que supuso € fin de la Dictaduraen el poder gecutivoy
permitio el paso a una democraciaformal con elecciones parlamentarias.

'Cada vez estamos mejor' (Ch0402)

'Antes no teniamos Ley de Reparacion, no es lo que podriamos haber esperado pero
es un avance' (Ch0602).

'Estamos mejor que cuando Pinochet, al menos en mi familia’ (Ch0604).
'Ahora hay respaldo con el gobierno democratico' (Ch1702)

'‘Estamos un poco mejor, pero ha costado harto' (Ch3302).

'Srvid bastante, aunque hay gente que no |o sabe aprovechar' (Ch4201)
' Harto se ha hecho' (Ch4202).

En el caso de los mapunches se enfatiza el mayor respeto alarealidad indigena que
existe en la actualidad.

'Antes poco se tomaba en cuenta a los mapunche... ahora es un poco mejor'.
(M0302).

'Las autoridades estan pagando algo por la gente. (Tenemos Presidente!’ (M0306).
'Ahora hay mas respeto por el mapunche'. (M1002).

'Por 1o menos ahora tenemos derecho a voz (M1005).

'La Ley de Reparacion fue un avance para nosotros. Un reconocimiento’ (M1201).
'Se ha avanzado. Podemos elegir Presidente con lapizy urnas (M2406).

'Ahora en estos tiempos hay més justicia para los indigenas' (M3302).

De agun modo se va lentamente revirtiendo la desconfianza en las leyes, en la
justiciay en el Estado como institucién generados por |os diecisiete afios de
Dictadura

Tabla 6.4b. Confianza en el Estado.

| Inmediata | Persistente ] Actua

Dejamos de creer en lalegalidad, en las leyes. 62.7 62.3 41.7
No se puede confiar en el Estado.

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. a: p<0.05 b: p<0.01 c: p<0.001 ‘

'A mi no meinteresa nada de politica. No me inscribi para votar ni nunca he ido.
Nuncavoy avotar. Estodo un engafio. Uno tiene que preocuparse de salir adelante y
gue no le engafien’ (M2103).

‘No me interesa nada que tenga que ver con eso. Sempre va a ser su politica, la de
élos (M2505)

'A'mi hijale explique que no debiainscribirse. Ella no ha votado nunca. Despuéste
controlan si vas 0 no vas, te tienen atado. Mejor no llegar ainscribirse. Ella piensa
COmo YO Yy no quiere votar por ningun partido. Definitivamente una nunca sabe
cuando se va a dar vuelta todo. No se puede confiar en el Estado’ (Ch0502).
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‘Al principio me daba miedo recibir el dinero de la Reparaciéon, o que ustedes
vengan a hablar conmigo. Porque, si esto se da vuelta otra vez ¢quienes van a ser
los primeros que vamos a caer?. Los que estamos en la lista. Todas esas listas de
familiares. Por haber aceptado esa plata. Hay que mirar el futuro y no es posible
fiarse de nada' (Ch0501).

'Parece que los tiempos van cambiando. Antes |a justicia era sdlo de unos. Parece
gue ya hay masjusticia. En este Estado se puede confiar mas.' (Ch1002).

Laizquierda siempre quiso ver en la gente que murié la semilla de tiempos nuevos.
Mario Benedetti escribia en una ocasion estos bellisimos versos. 'V os miras como
inmovil y te miro mirar / somos dos conjeturas incomodas fraternas / no entendemos
un pito de estainfame injusticia/ de esa fébrica de odios que propone el olvido. (...).
Yo te miro mirar como inmoévil / pero claro lacosano se arregla/ con miradas/
ojeadas/ o vistazos/ qué tal si nos arremangamos vosy yo'. Larealidad parece que
transcurriera por otras sendas. L os tiempos cambian, |0s proyectos sociales se
diluyen, € concepto de politica en cuanto atarea publicay el compromiso personal
en dla... Los desaparecidos, para una parte mayoritaria de las familias, constituyen el
recuerdo de una época oscuray dolorosay en pocos casos un gemplo politico hacia
e futuro. Queda de ellos una vaga admiracién por su fuerzainterior y su capacidad
de luchay sdlo en unos pocos casos hubo quien decidiera arremangarse y saltar ala
arena.

El golpe militar fue, inicialmente, apoyado por amplios sectores de la poblacion
chilena. Gran parte de la democraciacristianalo respaldd en un inicio,
desvinculandose parcia mente después. Durante afios no hubo protestas ante las
noticias de violaciones alos derechos humanos... y es un hecho que en el Plebiscito
del No del 5 de octubre de 1988 €l 42 por ciento de los chilenos votaron afavor de la
continuidad de Augusto Pinochet y el gobierno militar que encabezaba. Algun diala
sociedad chilena, - dice €l informe Rettig en su capitul o introductorio- deberd mirarse
asi mismay preguntarse por qué esa actitud de tolerancia, casi connivencia, pasivay
de no querer ver... No cabe duda que nuestros datos reflgjan larealidad de una
sociedad chilena compleja, polarizaday multiple.

10. Efectos psicosocialesy culturalesen el marco de la comunidad.

Hemos visto el modo en que larepresion afectd alos familiaresy el tema del miedo
y laresignacion. Como la Dictaduratuvo un efecto despolitizador sobre estos. Pero
¢cOmo reacciond la comunidad?. ¢Vivid también ese mismo miedo y ese mismo
fatalismo o se trata de algo que afect6 solo alos familiares por la presion més directa
gue recibian?.

La'comunidad' es entendida aqui en un doble sentido. Parala situacion de los
chilenos y mapunches urbanos corresponde a &mbito del vecindario, de los
conacidos, es decir, a un contexto cambiante y en ocasiones impersonal. Paralos
chilenos y mapunches rurales, y especialmente los que viven en reducciones, la
comunidad es €l lugar de pertenencia sociohistéricay geografica donde se desarrolla
un especial patron de relaciones interpersonales regido por normas de convivencia
rigidas sancionadas por latradicion y actualizadas por |as autoridades de la misma.
Es necesario dgjar constancia del dificil temade la divergencia que actualmente
existe entre el modo hispanochileno de dividir latierra donde viven las comunidades
mapunches (Reducciones) y lareal division territorial propia, acorde con lahistoriay
las estructuras familiares y comunitarias (Lof-Rewe).

Hablar, en términos mapunches, de comunidad contemporanea, es referirseaun
grupo humano variable de entre 20 y 200 personas, con fuertes lazos de parentesco
sanguineo entre ellos, con formasindividualesy familiares de tenenciay explotacion
delatierray de uso del aguay con una estructura de autoridad que arranca del
periodo autébnomo. En muchos sectores, junto alas figuras tradicionales como €l
longko o cacique o lamachi o médica-religiosa, han surgido de modo paralelo
comités el egidos para resolver problemas concretos o nuevos dirigentes vinculados a
las estructuras gubernamental es de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena
(CONADI).

Larespuesta de la comunidad ante el hecho represivo es de unaimportancia enorme,
actuando como apoyo para enfrentar la violencia. Lo que nuestro estudio evalliano
es s existié apoyo 0 ho, sino la percepcion subjetiva que tienen los familiares de la

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/6.html (19 de 34) [07/04/2001 04:07:20 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 6

respuesta de la comunidad. Esto es o que se recoge en las expresiones de latabla
6.4.

Apoyoy solidaridad. En la primerafrase - tabla 6.4- puede apreciarse como lastres
cuartas partes de los hispanochilenos y la mitad de |os mapunches recuerdan
actitudes mayoritarias de vacio y aislamiento por parte del resto de miembros de la
comunidad durante los primeros meses. Después esto se fue suavizando, pero aln
hoy en diacasi un tercio de los familiares en cada etnia sienten que la comunidad no
ha cambiado su actitud. Algunos recuerdos son explicitos: 'Desde que se llevaron a
mi papa parecia que contagiaramos. La gente no te saludaba por la calle. S subias
al autobus parecian rezar porque no te sentaras a su lado. Recuerdo estar esperando
lamicroy pasar un vecino de toda la vida y cruzarse de acera unos metros antes
para no saludar. Ademas de la muerte dolia sentirse aislado, como siendo culpables
de algo...La misma familia nos dio la espalda. No nos [lamaban, nadie vino a
visitarnos o a ofrecer ayuda...' (Ch0501).

La abrumadora mayoria de los familiares en ambas etnias recuerdan no haber tenido
con quien compartir o que les ocurria. Aunque siempre hubo una personaala que
poder contar las cosas en alguna ocasion - en general lamadre, o una hijamayor- la
persona ocultabalo ocurrido alos vecinos, alos amigos o alos compafieros de la
escuela o ddl trabajo.

'‘Cuando pasb todo eso nos abandonaron y yo me sentia muy solo'. (M2104).

Tabla 6.4. Efectos psicosociales: larespuesta de la comunidad.

. Inmediata Persistente Actual
Mi vigjo le dedicaba mucho tiempo alos demés, 53.8 49.2 34.4
demasiado seguiin nosotros, y quien le agradece;
incluso nos humillan ahora. 21.7 24.1 7.4
Casi todos nos dieron |a espalda. ] 74.5 ] 61.0 | 33.9
y 49.0 y 51.8 | 286
Y o sentia que no habia nadie de confianza para ] 59.6 60.7 24.6
hablar |os problemas. Me sentia sola. ’ 50.0 400 18.2
Nunca me he sentido sola, siempre ha habido gente | 60.0 ] 63.3 | 72.1
gue me ha acompafiado. ’ 64.3 ’ 64.8 | 70.9
A pesar del tiempo gue ha pasado, la gente hace 60.8 70.5 75.4
recuerdos de €. 64.3 62.5 63.5
Nunca me habia dado cuenta de cuanto lo querian y 45.3
respetaban hasta que desaparecio. 385

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2 p < 0.05P p < 0.01 ¢ p < 0.001. ‘

Las muestras de afecto tras €l fallecimiento escasearon. Apenas algo mas de un tercio
de las personas en cada etnia recuerdan haber recibido muestras de solidaridad y
afecto tras la desaparicion (14c):

‘La gente no habla de él. Como que se olvidaron'. (M2802)
'SHlo algunas personas lo recuerdan, ni siquiera la familia quiso ayudar' (M2602).
Hubo excepciones, como lade un dirigente sindical:

"Todos saben que fueron los mismos jefes del trabajo que le denunciaron. (...). La
gente lo recuerda, especialmente |os obreros y la gente que trabajaba con él. Incluso
uno de sus obreros, de los que é mandaba, renuncio por lo que le paso, porque dijo
gue no se podia soportar lo que le habian hecho'. (Ch0502).

O lade un joven fallecido después del Plebiscito:

"Todavia en Pitrufquen o recuerdan. Era muy humano, muy caritativo. En €l funeral
hubo mas de mil personas. Eso me dio conformidad. Se me hizo claro quea él lo
guerian y que era buena persona’ (M2405).
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Y esque el paso del tiempo marca la diferencia:

'La gente si lo recuerda. Hay que ver los lugares. Estos pueblos son como una
familia cuando se trata de recordar. Pero entonces nadie o asumio. Quizas ahora.
Hasta hace cinco afios nadie dijo nada'. (Ch1701).

2. Humillacion. En no pocos casos no solo hubo vacio, sino que € recuerdo es
desprecio, de rechazo o de humillacién, reflejado en expresiones del tipo: 'Eso le
pasa por comunista’, 'Algo haria para que selo llevaran' o similares. Estamos, en
estas expresiones, frente auna actitud de rechazo abierto hacialafiguradel DD-EP
por parte de algunos miembros de la comunidad.

Aunque en las respuestas de vacio ya se observaban diferencias entre no mapunches
y mapunches, es en las de humillacién donde mas claramente aparecen. Como puede
verse en latabla 6.4 las diferencias interétnicas tienen la méxima significacion
estadistica: las actitudes de humillacion y rechazo son el doble de frecuentes entre los
hispanochilenos (53.8 frente al 27.7 por ciento), aunque los hubo en ambas culturas.
En el caso mapunche este tipo de situaciones tendrian que ver con la historia del
asentamiento de las familias. Este hecho tiene un peso muy importante y configurala
escala de prestigio que opera entre los lingjes y/o troncos colocando a unos por
encima de otros.

Estos son algunos de | os testimonios:

'Aqui nunca nos han querido. Quien sabe por qué. Nos llaman huachos muertos de
hambre. A veces me regalan cosas porque dicen que ando pidiendo. Eso es por
envidias que tiene la gente. Pero yo siempre les respondo y no me callo. (...) Incluso
la de arriba nos vino a decir una vez que éramos lentos porque ella ya habia
encontrado |os restos de su marido mientras que mi papa a saber donde estaria.
¢Qué hizo ella para encontrarlo sino que la pura suerte fue?. Pero asi nos dice ella.’
(M3204).

‘Nadievino ala casa. Sereian los de ahi... Ahora, con la plata de la Reparacion nos
dicen'losricos. 'La plata que estan sacando es por los muertos'. Asi nos dicen.
Hablan mal. (M2301).

'En la comunidad no nos llevabamos bien. ¢Para qué le voy a mentir?. Yo habia
andado por el mal camino, digamos en cosa de animales. Y cuando las cosas
empezaron a ir mal nadie nos ayudd. Nos |lamaban mapunches (son chilenos),
comunistas, cayupanes... ayudaban a los carabineros... Eran derechistas. Se
portaron de la peor especie.' (Ch1901).

'Recuerdo un amigo de mi padre que venia por la casa. ese fue de los primeros que
se dio vuelta la chagqueta y cuando después nos encontraba por alguna parte era
como si nunca hubiera estado en la casa sino que nos humillaba y sereia’ (Ch1501).

Cabria pensar si éstas diferencias cuantitativas se deben en realidad a un factor étnico
o las diferencias entre el medio urbano y €l rural. Por ello analizamos €l papel del
lugar de residencia tanto cualitativa como cuantitativamente. En ninguna de las
expresiones hay diferencias estadisticamente significativas y tampoco en las
transcripciones se manifiesta asi. Es por tanto el elemento cultural y no e lugar de
residencia el que parece marcar ladiferencia.

3. Aprovecharse de la desgracia aj ena. Recogimos, por fin, algunos testimonios
duros, acusadores, reflgjando el resentimiento de familiares que sintieron que los
demas intentaron sacar ventaja de su situacion, como en el caso de estas dos viudas
mapunches:

'La comunidad nunca nos apoy6. Pasamos hambre y nunca hubo un dirigente que
organizara algo para nosotros. Mi madre quedo sola. Los dos mayores empezamos a
trabajar para sacar adelante todo. Pero nadie hubo que viniera a ayudarnos. Solo la
pura familia. Pero, por otro lado, nosotros podiamos participar en las cosas que
pasaban en la comunidad, igual nos avisaban...' (M0802).

'‘Mi padre estuvo en el Asentamiento. Y cuando desaparecio fue mi madre a pedir su
parte. Y no quisieron saber nada. Dijeron que a é 1o sacaron del Asentamiento antes
de quelo detuvieran y que no le correspondia nada. Los dirigentes nos dieron la
espalda y se olvidaron de lo que se habia hecho antes. (...) De ahi que mi madre
tuviera que irse a otra parte a buscar trabajo. Solo tenia nuestro apoyo, pero éramos
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chicos para trabajar aun la tierra. (M3204).

Profundizando en este tipo de situaciones pudimos observar como casi siempre
obedecian, en el ambito rural, a conflictos preexistentes ala desaparicién. En el caso
mapunche se trataria de disputas entre los troncos familiares de la comunidad que
vendrian de antes del periodo represivo, originadas por cuestiones de herenciasy
prestigio entre las familias. En algunos casos estos conflictos habian llevado incluso
aun estado previo de aislamiento de lafamilia dentro de la comunidad.

Algunos familiares nos explicaron, por emplo, que |los vecinos intentaron quedarse
con sustierras y animales aprovechandose de la ausenciadel cabeza de familia:

'Ellos llegaron a acompafiar en silencio... mi mama no recibié ayuda ni de su propia
familia. Buscandolos gasto la poca plata que tenia, porque a ellos se los llevaron
con el sueldo del mes que acababan de cobrar en los bolsillos. Tuvo que vender
animales para poder buscarlos. La gente mas se aprovechaba y le compraban los
animales a bajo precio, y las tierras también le querian comprar, pero eso si que no
quiso ella. Yo mefui ala Argentina, y recuerdo que cuando volvi a la casa, después
de afios, ya no quedaba nada. Daba pena verla, solay sin nada. Mi madre habia
vendido todo, hasta los muebles. Ni ropa tenia. Nadie la vino a ayudar. La gente de
alli es gente mala. La mayoria duefios de tierras o que le trabajan a los duefios.
Todo se habla en el pueblo. Sempre te sefialan. Me costd convencerla para que
degjara aquello y seviniera a Argentina.' (M2106).

Esta misma viuda nos explicaba, en otro momento, de las presiones que hubieron
hasta que perdi6 €l trabajo que tenia de limpiadora. Querian que abandonaralacasay
e pueblo:

'Solo tengo mal os recuerdos. Fue horrible. Yo tenia a mis nifios pequefios, todos
sabian en el pueblo eso. En la escuela la maestra por compasién me dio trabajo
limpiando. Pero al cabo de algun tiempo, cuando acabaron las clases me dijo:
Fijese que cuando empiecen las clases no haré falta que vuelva. Y yo me entraron
ganasdellorar perolamiréy ledije: ¢Serd que no hago bien el trabajo?. No es eso,
me dijo ella, sino que dicen que si le estoy dando trabajo es que seré comunista.
Usted sabe gque yo no soy comunista, sino sélo madre sola y con muchos hijos que no
tienen culpa de nada. No es cosa mia - me dijo- va a tener que dgjarlo y buscar en
otra parte. (...). ¢Se da cuenta?. Era mas que dar la espalda, era perseguir lo que
tenian con nosotros...' (M2101)

En poblacion hispanochilena se expresan situaciones similares de resentimiento y
acusacion con dolor. A las actitudes de aprovechamiento ante la desgracia ajena se
suman - acorde con la cultura- elementos de traicion politica, o de rechazo ala
familiapor lafiliacion partidaria del desaparecido:

‘Nosotros seguimos adelante con la tierra y todo lo del papa. Entre los hermanos nos
repartiamos el trabajo y nunca se abandoné nada, pero hubo gente que quiso
aprovecharse comprando mas barato las cosas de la gente que seiba y vendia. A
Nosotros nos vinieron a comprar variosy siempre los echamos (Ch1502).

‘La familia de mi padre, la de Santiago, nunca se acercaron ni siquiera a preguntar.
Nunca nos ayudd. No volvimos a saber de ellos, como si no existieran.'
(Ch3002)."Cuando €ella nos acogié a mi medio hermano y a mi no tenia obligacién
ninguna. Lo hizo por €l carifio que le tenia a mi padre. Muchas amistades e
retiraron el saludo a mi tia. Incluso de su propia familia vinieron a decirle: ¢Y td
por qué te quedas con |os hijos de un comunista?. ¢Estasloca?. Pero la familiala
volted y en todas partes no le daban trabajo. Incluso de la casa nos echaron porque
decian que seguro que nos la ibamos a quedar porque |os comunistas en cuanto
estan un tiempo en un sitio ya selo quieren quedar. Fue por eso que nos vinimos a
Temuco. Ya nunca volvimos a Lautaro. Fue la propia la gente la que obligd a mi tia
airse, por el rechazo y € aisdamiento. Se quedé sin trabajo, sin casa, sin apoyos...'
(Ch1401).

'Hay gente que me dice que el hecho de estar en el Rettig es un beneficio, que es
aprovecharse de los demas. Bastante gente le mira mal a uno por eso' (Ch0401).

'Ala cara nadie decia nada, pero por fuera se sabia. Le aplicaban que habia sido
politico y por eso le habian tomado' (Ch3701)

4. La desculpabilizacion de la comunidad.
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Pero frente a esta actitud mayoritaria de resentimiento y de rencor por parte de los
familiares, hay una otra parte también importante que intenta buscar justificaciones a
esa actitud y tiende a descul pabilizar ala comunidad. Hemos visto como los propios
familiares vivieron intensamente el miedo y tuvieron actitudes de resignacion, de
conformidad. Algunos pueden entender que eralégico que estas actitudes también se
presentaran en sus vecinos. El resentimiento se centra, en estos familiares, en
determinadas personas responsables de la violencia, €l dolor y €l aislamiento. Desde
su perspectivala comunidad habria hecho lo esperable para autoprotegerse y
sobrevivir.

Entre los mapunches rural es estd descul pabilizacion parece més centrada en los
temas de miedo y temor, mientras que en |os mapunches urbanos en razones de
indole econdmicay de supervivencia. Entre los chilenos aparecen ambos tipos de
razones.

"Todos tenian miedo... qué iban a hacer. Mi papé iba de un lado al otro preguntando
por su nifio y nadie le dio un vaso de agua. Solo al final le ayudd €l hijo de los
duefios del fundo en el que trabajo por treinta afios. El lo habia visto nacer y crecer.
Ese hombre era coronel y se compadecio del papay le ayudd a saber que estaba
muerto. De ahi mi padre se volvié vigjo, le cambi6 el pelo, la cara... jamas se
recuper 6. Estuvo muy solo. Nada se podia hacer. ¢Quién podia ayudarle?.’ (M1002).

"Todos nos conacen... Nunca nos humillaron, sélo que tampoco hablaban. Aunque
tampoco me sentia sola’' (M 1003).

'Pudimos recurrir a los amigos, pero estaban peor que nosotros, asi que tampoco
buscamos.' (M1202).

'Me da igual la opinion de la gente. Mi rencor y mi odio es contra la persona que lo
hizo' (M2509)

'‘Los amigos no volvieron a la casa, no dijeron nada. Es 16gico. Vivimos frente al
Retén y cualquiera que se acercara tenia que pasar por delante. Y los vecinos... Los
VECinos tuvieron una reaccion normal. Hablan de cuando en cuando' (Ch2402).

'Nos quedamos solos. La gente se al€j6 por miedo, no por rechazo. La familia se
encerro. Desconfidbamos de todos. Pensdbamos incluso si fue la vecina quelo
denunci6. No te podias fiar de nadie. Ahora ya no es asi, porque cuando pasan los
afios y la gente ve que uno trabaja y no da problemas |e respeta. Nos hemos ganado
€l respeto de todos aqui.' (Ch0101).

'Usted sabe que ellos decian que aqui habia armas. Por eso |os militares habian
prohibido que la gente llegara a nuestra casa. Nadie vino a preguntar por mi padre
0 por como estdbamos porque era una amenaza la que habia y no se podia només.
(Ch1501).

'El momento era aterrador para todos. Mi esposa era bien conocida y todos la
guerian harto por €l trabajo en la escuela, pero nadie se atrevia a decir nada. Por
eso también nosotros mejor nos fuimos. Primero los nifiosy al cabo de un tiempo yo
con ellos. La gente no podia hacer otra'. (Ch0701).

'Unos tres afios hubo hostigamiento a la casa y la familia. Nadie se acercd. No se
podia porque en cualquier momento llegaban' (Ch0102).

Hay diferentes razones culturales para explicar esta respuesta excul patoria. Entre los
mapunches la primera es de orden general: independientemente de los conflictos que
un mapunche pueda tener con los miembros de su comunidad, es poco frecuente que
los exteriorice a un extrafio. Aungue la persona pueda tener dificultades, estas se
manejan dentro de la comunidad y es muy raro oir a un mapunche hablar mal de otro
miembro del grupo. En todo caso utilizara términos muy matizados o afadira
elementos excul patorios del tipo de los recogidos. Predomina el sentimiento de
pertenencia al grupo sobre e descontento. Con frecuencia son los hechosy no las
palabras los que demuestran el estado de larelacion entre las familias.

La segunda es que los mapunches tampoco tienden a cul pabilizar ala comunidad
entendida como ente abstracto, porque la comunidad es el conjunto de parientesy €
conocimiento histérico que con ellos existe, porque la comunidad son ellos mismos.
S6lo bajo circunstancias andmalas especiales y generadas desde el exterior puede
ocurrir algo asi.
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Entre los chilenos y mapunches urbanos la razén estriba probablemente en una
comprension del contexto politico amplio y de los riesgos objetivos que suponian las
actitudes de solidaridad.

5. Testimonios positivos. Pero aunque la percepcion genera fue negativa, no
faltaron, por ultimo, algunos testimonios - en ocasiones indirectos- indicando que a
menos un amplio sector de la poblacion era consciente de lo que pasaba. En algiin
caso incluso se sefiala aspectos de apoyo y solidaridad:

‘Lo de él fue una cosa personal. (...) El estaba en un restaurante tomandose una
malta. (...). Quiso pagar con un billete de diezmil, pero el del restaurante le dijo que
no tenia vuelto. Ahi empezaron a discutir. (...). Por la noche llegaron los carabineros
alacasa atomarlo. (...). Nadie nos ayud6, aungue la gente sabia lo que pasé. Toda
la gente estuvo preocupada. Mucha gente se puso de mala con el sefior del
restaurante y no quisieron ir mas, y hay gente que todavia lo odia’. (Ch3801).'El
vendia fruta en la Feria. Era bien popular, porque era rapido para los negociosy
atento con todos. De la Feria vino mucha gente después. Gente que lo conocia, que
habia trabajado con él. Gente que lo queria mucho'. (M2502).

'Mucha gente fue solidaria y vinieron a preguntar. También gente que no, pero yo
diria que como setenta y treinta. Esa seria la proporcion'. (Ch1503).

'En el pueblo casi la mayoria de la gente del trabajo, profesores de la escuela,
vecinos, e alcalde... Se portaron muy bien' (Ch3301).

El papel del miedo como determinante de las respuestas resulta claro a comparar los
primeros testimonios con el de uno de los Ultimos muertos por causaviolenta, a
finales de los ochenta:

'En & caso nuestro la gente se porté muy bien. Claro que ya no eran aquellos afios.
Ya la cosa era distinta. Pero aqui llegé mucha gente. Gente que fue solidaria
viniendo a preguntar. Hasta el mismo alcalde llegd, porque é me conocia de afios y
vino a condolerse. Yo preferia que ni me hablaran, pero si la gente preguntd y vino.
Esto es pequefio’. (Ch3301).

En resumen, aunque se produjeron respuestas solidarias, lanormafueron las
respuestas de vacio social, cuando no de humillacion o aprovechamiento. Aunque
esto es asi en ambas etnias, alcanza alin mayores niveles entre |os hispanochilenos.
Las familiares nucleares se agrupan y lafamilia extendiday la comunidad se algja.
En el caso de los mapunches rurales parece haber razones preexistentes ligados a
humillaciones, temas de tierras o de prestigio. En familiares chilenos juegan mas los
factores de militancia politica, aprovechamiento y miedo. En ambos grupos hay un
sector que muestra resentimiento hacia los demas por €llo, pero hay también otro,
también numeroso, que justifica la actitud de desapego y no culpabilizaala
comunidad. Si lo hace con miembros especificos de lafamilia o con los responsables
directos. A nivel individual casi siempre hubo alguna persona (generalmente familiar
muy allegado) alaque poder conversarle algunas cosas, y no faltaron personas que
hicieran ocasionalmente recuerdo del desaparecido alos familiares, pero laviolencia
politicadel Estado no generd la aparicion de redes de apoyo. Es objetivamente cierto
gue en aguellos tiempos todo era peligroso, pero no es menos cierto que el apoyo
social se puede construir con cosas muy simples como la mera presenciafisica, una
pequeiia ayuda econdémica o algo de comida. No es necesario entrar en lo politico
paramanifestar solidaridad. Y |o que hemos visto, entrevistatras entrevista, es que,
en la percepcion de los familiares, incluso ese tipo de respuestas escasearon, a
menos durante |os primeros afios.

Alguien decia: ' La gente no lo recuerda, pero sobretodo por miedo, no por cosas
politicas. Todavia hay temor.' (M2506).

Pero lo que nuestro estudio indica es que en este contexto € miedo o incluso la
misma impunidad, tal como es percibida por la gente, se convierten en razones
explicativas insuficientes para entender las respuestas de vacio, humillacién o
aprovechamiento y debe aceptarse una multiplicidad de razones culturales que este
trabajo no alcanza a captar en su totalidad por su extrema complejidad y que
conciernen alarelacion que, histéricamente, ha mantenido la gente chilenay
mapunche con las estructuras de poder en el marco de unatradicién de sociedad muy
centralizada, respetuosa de modo extremo de leyes, normasy autoridades. Habria una
précticade relacion con €l poder que no esta siendo analizada, que tiene que ver con
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ladificultad para enfrentarse a él, para dialogar con el poder, en el marco de una
separacion histéricaentre las instancias publicas y la poblacion. Es en este contexto
explicativo mas amplio en & que cabe entender también las abiertas criticas que se
recogen en la actualidad a los afios de gobierno de la Unidad Popular frente ala
participacién pasiva en | as estructuras que se generaron en aquélla época o largpida
asimilacién del nuevo contexto de autoridades que supuso la Dictadura.

Analizar larelacion entre la sociedad chilenay lasleyesy las estructuras de poder y
autoridad constituye un tema sobre € que existe un silencio entre sociélogos e
historiadores, probablemente porque indagar en esta linea sea indagar en aspectos de
la cultura chilena dificiles de aceptar y enfrentar por buena parte de laintel ectualidad
del pais. Sin este marco conceptual méas amplio, las explicaciones que surgen de los
datos de estas investigaciones no pueden sino ser aproximaciones parciales
insuficientes.

Anexo

Andlisis estadistico de las respuestas de miedo y
resignacion

Pararevisar |os datos obtenidos en el andlisis cualitativo de las entrevistas,
realizamos un andlisis estadistico multivariante de los patrones de respuesta alas
frases que aparecen en latabla 6.1, con el objeto de poder agrupar ala poblacién en
funcion de los distintos tipos de actitudes respecto a problemadel miedo. Se
utilizaron dos técnicas: €l Andlisis de Conglomerados o Cluster Andlisisy € Andlisis
de Componentes Principal es(F)

Lafrase 'Todo el mundo sabe, pero no quiere decir' no fueincluidaen el andlisis
porque dado que mas del noventa por ciento de |os entrevistados la consideran cierta,
no tiene poder discriminante para agrupar alas personas.

Cuando examinamos |os patrones de respuesta respecto alas actitudes de miedo, de
escepticismo y frustracion, observamos que un 34.7% de la poblacion rechaza
cualquiera de estas actitudes, un 13.5% mantienen una actitud ambigua, mientras que
el 51.6%, es decir, lamayoria, seidentifican con ambas actitudes (tabla 6.5). Dicho
de otro modo, paralamayoriade los familiares |o ocurrido les dej6 una huella que
lesllevo arechazar la politica, atener miedo, a no creer en nada.

Laconfianza en lajusticia se distribuye de maneraindependiente en estos tres
grupos. En algunos casos la confianza se centra en lajusticia humana: en el nuevo
sistema politico laley seriaigual paratodos. En otros la confianza se basaen la
seguridad de que existe un ser superior que, mas alla del poder humano, vaa
encargarse de que se hagajusticia. Esto vaa ser yaen latierra (através de
sentimientos de culpa, de soledad o deinfelicidad de las personas responsables de los
atropellos), yaen lavidamas ala (confianza en un juicio moral universal). Quienes
desconfian de que llegue a existir justicia explican su respuesta en base alaideade
gue hay unajusticia diferente para pobresy pararicos, y que siempre vaa ser asi.
Esto hace pensar que la confianza o desconfianza en lajusticia, como lo corroboran
también el andlisis de las correlaciones, es una actitud que no parece estar muy
asociada a laidentificacion con otras frases. Resalta, por Ultimo, € grupo extremo:
ese 16.9% de personas que reconocen que aln tienen miedo a contar 1o que ocurrio, y
gue seidentifican, ademas, con todas las frases alas que nos estamos refiriendo. En
ellas & paso de los afios no ha conseguido borrar laimpresion de lo que les sucedid y
siguen conservando laimpresion de que no hay que hablar ni comentar nada por
miedo alasrepresalias.

Parece, por tanto, que hay diferentes topicos de andlisis. El primero es el del miedo.
Este fue mayoritario pero yano lo es, 0 a menos asi |o refieren las personas. Pero se
mantienen en términos general es actitudes de escepticismo, desconfianzay
salvaguarda. La mayoriade |as personas no estén por lareivindicacion del familiar
desaparecido ni por expresar disconformidad, en general, ante una situacién de
injusticia.

No es posible saber si estariamos ante una de las consecuencias mas duraderas de la
labor represora de la Dictadura, si efectivamente las cosas se han transformado
dentro de lalinea pragmética que impone latendencia politicay social mundial o si
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estos resultados reflgjan una vez més lo que Martin-Baré denominaba el fatalismo
latinoamericano(): 'La comprension fatalista de la existencia que se atribuye a
amplios sectores de |os puebl os |atinoamericanos puede entender se como una
actitud basica, como una manera de situarse frente a la propia vida. En cuanto tal,
¢ fatalismo pone de manifiesto una peculiar relacion de sentido que establecen las
personas consigo mismas y con los hechos de su existencia, y que se traducira en
comportamientos de conformismo y resignacion ante cualquier circunstancia,
incluso las mas negativas'.

Martin-Bar6 considera que esta actitud fatalista generaideas, afectos o elementos
emocionales y rasgos o tendencias comportamental es. Estos consisten basicamente
en la creencia en un destino predeterminado, imposible de cambiar, que debe
aceptarse resignadamente y ante el cual solo se puede actuar con sumisiény
pasividad. Y dice: 'S el sindrome fatalista sigue produciéndose en |los sectores
mayoritarios de los pueblos latinoamericanos, no es porque se reproduzca a través
delas normas culturales y un estilo de vida propio de los pobres e independiente de
los cambios que se operan en el sistema social mas amplio; € fatalismo constituye
una relacion de sentido entre las personas y un mundo al que encuentran cerrado e
incontrolable, es decir, se trata de una actitud continuamente causada y reforzada
por & funcionamiento opresivo de las estructuras macrosociales (...). La resignacion
sumisa la aprende no tanto como fruto de una transmision de valores en una
subcultura cerrada, cuando como verificacion cotidiana de la inviabilidad o
inutilidad de cualquier esfuerzo por cambiar significativamente su propia realidad
dentro de un medio que es parte de un sistema social opresivo'. Para él |a poblacion
| atinoamericana tiende a presentar este tipo de actitudes. L as clases populares, en su
opinion, toleran grandes niveles de frustracion, con estallidos de rabia ocasionales,
pero que sblo quedan en eso, sin llegar a constituir un auténtico cambio sociol 6gico.

Desde una perspectiva transcultural deben hacerse una serie de matizaciones
importantes a estas concepciones. En primer lugar es erréneo presuponer que los
conceptos que utilizamos han de ser comunes en diferentes culturas. Lo que desde
nuestra cultura puede ser denominado miedo a hablar, puede tratarse en la cultura
mapunche de la manifestacién normal de desconfianza ante los entrevistadores. En
estainvestigacion, por la metodol ogia empleada, no se puede realizar de maneras
especifica un estudio de la concepcidn mapunche del miedo, lo que constituye una
limitante importante alainterpretacion de los resultados y de actitudes con relacion a
él.

L as transcripciones ayudan a profundizar en estas diferentes concepciones.

Tabla 6.5. Patrones de Respuesta.

Grupos | Chileno | Mapuche Total
Grupo de respuesta positiva ] : ] . .
Nomiedoa [No manifiestan 22 (36%) 19 (33%) 41 (34.7%)

contar 0 [resignacion ni
hablar con |escepticismo

nosotros .
No manifiestan

desengafio, ni
desconfianza, ni rechazo
alaparticipacion
politica

No usan € silencio
como estrategia

| Grupo derespuesta ambigua ]
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Aungue no No manifiestan 13 (21%) 3 (5%) 16 (13.5%)
tienen miedo |resignacion ni
utilizan el escepticismo
silencio como .
estrategia No hay unaactitud cINara

en cuanto al desengario,

desconfianzay rechazo

alaparticipacion

politica

Grupo de respuesta negativa : ] . .

Resignacién 'y escepticismo 14 (23%) 27 (47%) 41 (34,7%)
Desengfio, desconfianzay rechazo de la
participacién politica
Miedo a Resignacién y 12 (19%) 8 (14%) 20(16.9%)
contar escepticismo

Desengafio,

desconfianzay rechazo

alaparticipacion

politica

Silencio como téctica
x2=11.2¢l =3. p=0.01. *) Lamitad de |a poblacion se identifica con laidea de que
nuncava a haber justiciay la mitad confia en que puede haberla

Testimonios de familiares en relacion al miedo.

Familiar es Hispanochilenos |

Familiares Mapunches

« No manifiestan miedo a hablar

Grupo 1.

« Norefieren resignacion ni escepticismo
« No expresan desengafio ni desconfianza o rechazo ala participacion politica
« Nocreenen el silencio como estrategia

."Teniamiedo hasta que estaba
Pinochet, pero yano. La persona
tiene que superarse cadadiamasy
como ser humano también. Algin
diahabrajusticia, siemprellega
tarde' (Ch3601)

.'Nunca he tenido miedo. No hay
gue conformarse, no creo que sea €l
destino del pobre. Y o nunca niego
mi posicion politicay tengo amigos
dedistintasideas. S setoma
conciencia puede haber justicia
(Ch3602)

."Y 0 no tengo miedo. Grité contra
Pinochet y voté que No en €
Plebiscito. Si hubieratenido un
parlante habriaido por poblaciones
para decir |o que habian hecho ami.

‘Yolloréal principio un poco. Yo soy duro, ya
tengo todo superado. Al principio no queria
problemas. Ahora no tengo miedo, no puedo
guedarme callado pero no me gustan los extremos
en politica. Con el cambio de Gobierno puede
haber unajusticia’. (M1202)

.'Después de que lo mataron yo me fui exiliado a
Argentina, pero por instinto de conservacion, no
por miedo. Incluso he conversado con militares.
Nunca me he quedado callado, nunca nos hemos
callado nosotros. Yo creo que lajusticia es dificil,,
pero no imposible'.(M1203)

.'No tengo miedo. La maldad debe ser juzgada.
Hay que hacer mejor el cerebro humano. Nosotros
resistimos porque hemos ido hablando, y hemos
ido acorralando a quienes cometieron los
crimenes. La verdad debemos buscarlala clase
trabajadora, los méas humildes. Tengo ese dolor,
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No, porque sea politica, porque
todos son iguales, y esos comunistas
los peores, sino porque ami me
dejaron viuday con ocho hijos, y s
pudierales gritariaatodos el caso
mioy €l delasviudas del 73, que
asi nos llaman' (Ch3201)

.'Nunca paramos de buscar justicia
por nuestro hijo, incluso fuimos a
Santiago a hablar con €l general
Carrasco. Ni se nos ocurrio en ese
momento gque nos podian matar o
pasar algo. En Chile hay justicia
diferente para cada uno, como decia
Martin Fierro: 'Laley se hizo para
todos, pero solo enrriendaa chico'.
No nos conformamos. Ahoraya es
dificil, somosvigjos... A esta edad
¢qué va a hacer uno?. No mucho,
¢verdad?. (Ch3301)
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gue los criminal es sean respetados por €l
mundo'.(M2607)

'¢Miedo?. Nunca. Las FFAA son cobardes, son
unas mierdas y también los politicos actuales que
las defienden. Hay gque seguir luchando para que
condenen alos culpablesy para ser Utilesala
sociedad'.(M2606)

Grupo 2

« No manifiestan miedo a hablar
« Resignacion

« Desengario, desconfianzay rechazo ala participacion politica

« Silencio como tactica
« Escépticoalasleyesy lajusticia

'‘No tengo miedo desde que se supo de la
ley de derechos humanos. Antes no
hablaba del tema ni con mis comparieros.
Y o sdlo quiero saber |o que pasd, porque
no creo que se hagajusticia. ¢Paraqué
reclamar?. Todo pobre ha sido siempre
humillado. (Ch3202)

'Y 0 era socialista desde joven, pensaba
gue con la Unidad Popular lavida del
trabajador iba a cambiar. Ahora creo que
nada cambiard. Por eso hay que callar y
no meterse nada, para no equivocarse'
(M2501)

'El no hizo nada, por eso no tengo miedo.
Ahorano quiero més problemas, siempre
han venido donde mi aremoverme el caso
y nuncavaa haber justicia, nuncasevaa
saber 1o que paso realmente...Yano
guiero més problemas' (Ch3801)

'El pobre es débil. Y 0 nunca protesté nada.
Nunca he reclamado ni protestado nada.
Cuando hubo el referéndum vinieron aqui
los carabineros y uniformados a
amedrentarnos. Y casi todos en esta zona
votamos por Pinochet. Votamossi en €
plebiscito’. (M1001)

'Y 0 nunca tuve miedo, ése era su destino. El
pobre tiene que humillarse només. No me
voy ameter en politica, nuncame gusté. Yo
quiero vivir tranquilo, no mas problemas,
vivir en paz' (M0304)

‘Los milicos hicieron eso de puro malos, de
puro gusto. Tenian que matar aalguien...Ya
no tengo miedo. Asi eslavidade uno. Hay
gue aceptar € destino' (M2502)

'Ahoraya no tengo miedo. Pero que sacaria
yo de reclamarlo?. No quiero tener més
problemas. Nunca me he metido en naday
nuncalo haré. No quiero nada con Allende.
Ese eracomunista. Si reclamo es por la
tierra que teniamos antes, no por mi
hermano' (M2801)

Grupo 3

Creeenlasleyesy lajusticia
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'Hay que estar tranquilos. Dios va a hacer justicia.
Y o0 sola nunca hubiera denunciado. Ni siquiera
pediria que condenaran alos culpables (Ch0502)

'Y o creo que hay que estar conformes. Ahora no hay
nada que temer. S6lo hay que confiar en lajusticia

divina (Ch0101)

'Y 0 no teniamiedo, pero me recomendaban que no
hablara. Muchas veces ellos (los militares) no sabian
ni a quien mataban. Obedecian ordenes. ¢C6mo se
les va apedir que tengan responsabilidades?. Yo
creo que ha habido justicia. Dios esta haciendo
justicia. A elloslestoca sufrir en su concienciay esa

eslajusticiade Dios (Ch0401)

'‘Ahora necesitamos la paz. Antes
nunca conversé nada, asi
estamos destinados, somos
personas humildes. Antes me
metia en deportes, después de
€S0 nunca mas participé en nada.
Nosotros no culpamos ala
autoridad, solamente culpamos al
vecino que los denunci¢'
(M0306)

'En esos afios sentiamos mucho
miedo. Ahora hay justicia. Hay
justiciaen latierray en € cielo'
(M0307)

"Tiene que haber justiciaalgun
dia. Yo no siento odio por los
militares. Fue un vecino e quelo
denuncié. El es el culpable.
(M0602)

‘Siempre dije que mi hermano
erainocente. No veo cua puede
serla gran maldad. Ser pobre no
tiene nada que ver. Habra
justicia. Tarde o temprano la
justiciallega. (M1005)

'‘Nuncatuve miedo. No queria
problemas, asi que me mantuve
en silencio. Quizas hayajusticia.
Ahoralaautoridad ampara a
pobre' (M1001)

Grupo4
« Miedo ahablar
» Resignacion y escepticismo
» Desengario, desconfianzay rechazo ala participacion politica
« Silencio como téctica

Yo alin lestengo miedo alos
carabineros. Don Rolando, €l jefe del
Retén de carabineros, alin seriedelo que
nos pasd. Asi nuncavaa haber justicia.

Y 0 no dejo que mis otros hijos se metan
en nada(Ch2402)

'Y 0 tengo miedo, es mejor no meterse en
nada. Mis hijos no deben meterse en
politica, porgue les puede pasar lo mismo
que a papa... Es mejor conformarse. ¢De
gué me valdria seguir moviendo €l asunto
si a pobre no se le escucha?(Ch2601)

'Prefiero ni saber lo que pasd, por miedo
aque meinvolucren en algo. Yo siempre
me quede callada, aunque presionada por
mi abuela que me metié que habia que
callar y que nunca dijeraanadie quien

'Y 0 nunca he hecho nada, nunca he buscado,
por miedo. Siempre quedatemor. A mis
hijos no los dgjo meterse en nada, hay que
pasar inadvertido siempre’.(M0301)

‘Durante afios he tenido miedo. Por eso no lo
busqué, tenia miedo de | as consecuencias.
Tampoco he tenido ninguna actividad social.
Metuve que ir a Argentina paraliberarme.
Es preciso quedarse callado o decir si atodo
para no tener problemas(M0601)

'Siempre he tenido miedo. Mi familia estaba
marcada. Me quisieron meter en palitica,
pero por lo que le pasd ami papa nuncame
quise meter. Esmejor calarse y no tener
prablemas’.(M2601)
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fue mi papa. Ahora creo que eran mafias
suyas, pero igual no converso de esto.
Hago |o que me dicen.'(Ch3901)

Mirando hacia atr as.

Y a comentamos que |os datos de cardcter retrospectivo deben considerarse siempre
con las adecuadas reservas. Pero alin cuando sea con los sesgos de lamemoriay
dentro del intento de dar unaimagen coherente y consistente de uno mismo, es
interesante ver cOmo se recuerda cada uno en los diferentes momentos. Cuando
realizamos un Analisis de Conglomerados de las respuestas pasadas, sélo surgen 2
categorias en lareaccion aguda, durante los seis meses inmediatamente posteriores a
la desaparicion. La primera corresponde a aquellas personas que afirman que nunca
tuvieron miedo a hablar, que incluso en |os primeros meses expresaron su
indignacion pablicamente, y que ho mantuvieron en ninglin momento una actitud de
conformidad. A proximadamente un tercio de la poblacion estudiada se recuerda asi
(tabla 6.6). El resto creen que durante los primeros meses el miedo les domind.

Tabla 6.6. Reaccion aguda (primer os seis meses).

IHispanochileno Mapunche

No tuvieron miedo a hablar ni reconocen 17 (32.7%) 18 (36.0%)
identificarse entonces con € resto de actitudes
exploradas en las frases.

Reconocen que tuvieron miedo a hablar y se 35 (67.3%) 32 (64.0%)
identificaron con la otras actitudes exploradas.

|Se excluyen los que en aquella época eran menores de edad. x2: 3.81. gl: 3. p=0.28

En lareaccién persistente surgen 3 categorias (tabla 6.7). Aparece una respuesta
positiva de rechazo de las actitudes de miedo y conformismo en untercio dela
poblacion, independientemente de la etnia, una respuesta ambivalente en otro tercio,
Y unarespuesta negativa de miedo y rechazo en el tercio restante.

Tabla6.7. Reaccidn persistente.

Grupo ] Hispanochileno Mapunche
No tuvieron miedo 22 (36.1%) 22 (37.9%)
No seidentifican tampoco con las deméas
actitudes
Miedo [Niegan identificarse con todas las 25 (41.0%) 19 (32.8%)
demas actitudes exploradas
Si se identifican con todas las demas 14 (23.0%) 17 (29.3%)
actitudes exploradas

}2=212,g/=3. p=054 |

Decia Elisabeth Lira en Psicologia del Miedo y la Amenaza Poalitica refiriéndose a
los primeros afios de la represién que ésta habia logrado su propésito. 'El miedo
genera inhibicién. EI comportamiento de la mayoria tiende a ser silencioso,
inexpresivo, inhibitorio, autocensurado y de esta manera ha sido descrito
reiteradamente como 'despalitizacién'. 'Se crea una dicotomia del pais en dos
mundos. Uno 'normal’, en el que la sociedad y la vida siguen su curso, y un mundo
aterrador, en el que la violencia represiva puede destruir la normalidad cotidiana,
irrumpiendo en la mitad de la noche o en la soledad de una calle sin testigos. ‘Cada
persona despliega un esfuerzo permanente por recuperar la ‘normalidad’, por
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mantener la continuidad de la vida, en muchos al precio de reducir €l espacio vital,
derenunciar a intereses por asuntos que excedan de lo estrictamente individual. Los
chilenos se someten a las normas impuestas al comportamiento 'adecuado’,
‘respetando’ €l togque de queda, €l silenciamiento, la no-participacion. Se observa asi
un pais 'pacificado’, pasivo, inerte, que no reacciona siquiera ante las situaciones
mas extremas

Nuestros datos avalan estas afirmaciones, puesto que las dos terceras partes de los
entrevistados reconocen directamente gque tuvieron miedo durante afios, y de estos al
menos la mitad adoptaron una estrategia de sumision y silencio. Pero muestran ala
vez cdmo hay un cambio de actitud en los afios que se llevan desde € plebiscito,
especialmente en el caso mapunche.

Hay que enfatizar el componente cultural parainterpretar |os datos. Vimos en el
marco tedrico como & concepto de autoridad es diferente en una etniay laotra. El
concepto de autoridad es amplio y se asocia, en culturas indigenas, alatradiciony a
respeto alos ancianosy alas figuras elegidas por 1os miembros de la comunidad
como representantes. La propia légica mapunche, basada en €l respeto a las normas
del grupo y evitando a cualquier precio las transgresiones, indica el valor cultural
conferido a concepto de autoridad. En este sentido, €l responder positivamente a
ciertas expresiones puede también reflgjar, ademés de una respuesta a miedo, ese
respeto que entrafialatradicion y la cultura.

En algunas entrevistas se hace referencia a ese sentido amplio del concepto de
autoridad, que engloba a cualquier persona cuya opinién puede ser potencialmente
relevante. En este sentido eran 'autoridades’ 10s grupos que iban en apoyo de los
asentamientos y las tomas de terreno (gobierno, partidos politicos...). Los propios
estudiantes que en aquellos afios se integraron atareas agricolas como parte del
trabajo politico de ciertos partidos son citados como 'autoridades’. Una personaen
Kurarrehue nos decia, a media entrevista, que ella debia contarnos la verdad y no
podia mentirnos, porque nosotros éramos 'autoridad' y no era correcto mentir ala
autoridad(G)

Laresignacion, el escepticismo, €l silencio, la desconfianza, por tanto, deben
entenderse, en € caso mapunche, desde ese enfoque muy distinto al de la culturade
la sociedad global.

4, El nivel socioecondmico.

Las diferencias en | as repercusiones psicosocial es al canzan una maxima expresion
cuando es tomado en cuenta el factor socioecondémico. Las actitudes que aparecen
como consecuencia del miedo se duplican en la clase muy baja comparada con la
bajay casi setriplican en comparacion con la clase media

Asi, por ejemplo, en el caso del miedo y la desconfianza para hablar durante los
primeros meses después del hecho represivo, mas del 80 por ciento de la poblacién
de nivel econdémico Muy Bajo recuerdan esta sensacion, frente a poco mas de un
tercio de lapoblacion del estrato Medio. En las frases que exploran laresignacion, €
escepticismo y la desconfianza encontramos diferencias importantes - también de
manera especial durante el primer periodo después de la desaparicién -. En cuanto a
laidentificacion con estas actitudes en el momento actual estos porcentajes se
mantienen casi constantes. L as actitudes de silencio son reconocidas como propias
durante los tres periodos estudiados en una proporcion que estaentre el 90y el 100
por ciento de los entrevistados de nivel socioeconémico Muy Bajo frente a cerca del
40 por ciento en el nivel Medio. (tablas 6.9)

A partir de la experiencia adquirida a hacer las entrevistas la explicacion que nos
parece mas coherente eslasiguiente : el nivel socioeconémico Muy Bajo es
realmente paupérrimo. Se trata de personas que viven en situacién de pobreza
extrema, con una economia precaria de subsistenciay malas condiciones de vivienda
y servicios. En este contexto es implanteable que la persona deje su casa para buscar
a familiar. El nivel de gastos que eso supone impide a muchas familias adoptar
cualquier otra posicién. En algunos casos se disponia de unos pocos animales que se
pudieron vender para pagar los vigies a Temuco, a Valdivia o a Santiago en busca del
familiar. En muchos otros no. Por eso, cuando la persona dice que 'Hay que
conformarse...' no se esta definiendo necesariamente desde una postura politica o
ideoldgica, ni siquiera psicolégica, sino desde la resignacion de quien no le cabe otro
recurso. La peticion de justicia queda, del mismo modo, relegada, cuando se pasa
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Tabla 6.8 Actitudes relacionadas con la dinamica del miedo en los familiares de

las victimas seguin hébitat rural o urbano.

Miedo a hablar

| Inmediata | Persistente | Actual

AUn hoy tengo miedo de contar lo que sé 61.5 53.3 17.8

porgue es posible que haya gente que pueda

usar lo que contemosy hayarepresalias. 54.8 55.6 20.8

Nos pueden matar o desprestigiar.

No estoy muy segura de poder hablar con 69.2 57.8 24.4

iconflanza, porque tal vez no pensamos 184 758 578

gual.

Resignacion y Escepticismo

Hay que conformarse. Asi esla suerte del 64.4

pobre, cadavez que trata de levantarse lo —_—

aplastan més. 43.7

Y o pienso que en e mundo jamasvaa 62.2 62.8 ] 55.8

haber justicia, sempre es asi. 705 68.6 629

Desengario, desconfianzay rechazo ala

participacion politica

No quiero mas problemas, de ahora para 64.1 73.3 77.8

adelante no méas complicaciones, trabajar

en paz. Lapenalallevo dentro. 4L7 54.9 611

Y 0 no permito amis hijos que se metan en 57.1

nada, sus estudios, la casay punto. ’T

Es mejor no meterse en nada, porque | 535

siempre |o engafian a uno. | 443

Silencio como estrategia adaptativa de .

supervivencia

Hemos resistido tantos afios porque hemos 71.1 72.7 70.5

sabido callar. 50.0 54.8 50.7

Para sair adelante lo més sabio es hacerse 67.6 72.1 | 727

notar lo menos posible y decir si. 45.0 46.6 ’ 45.2

La gente sabe, pero no quiere decir. 92.9
87.5

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. &: p<0.05 P: p<0.01 ¢: p<0.001

Puede contribuir, ademas, el hecho de que la comprension de la represion militar y
las actitudes de resignacion, paralizacion y silencio asociadas al miedo obedecen aun
patrén de clase. Los niveles de ‘conciencia politica parecen mas definidos dentro del
estrato medio donde, seguramente |0s niveles de escolaridad y de informacion son
mayores. Estos resultados, por otro lado, no suponen una negacion del componente
étnico. SAlo plantean la necesidad de un acercamiento multiple a unarealidad que

esta atravesada por €l factor econémico.

Tabla 6.9 Actitudes relacionadas con la dinamica del miedo en los familiares de

las victimas segiin nivel socioeconémico
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usar o que contemos y haya represalias. Nos 419 455 15.2
pueden matar o desprestigiar.
No estoy muy segura de poder hablar con 83.3 63.6 318
confianza, porque tal vez no pensamosigual. 59.6 53.2 27.4
] 355 36.4 21.2
Desesperanza y Resignacion | .
Hay que conformarse. Asi es la suerte del . . 81.8
pobre, cada vez que trata de levantarse |o [ 508
aplastan més. 333
Y o pienso que en el mundo jamés va a haber ] 75.0 70.0 70.0
justicia, sempre es as. [ 731 705 | 600
53.3 56.3 54.5
Paralizacion por € miedo y la desconfianza . . .
No quiero mas problemas, de ahora para ] 83.3c 86.4c 90.9c
adelante no mas complicaciones, trabajar en ’ 481 67.7 75.8
paz. Lapenalallevo dentro. 345 341 36.4
Y 0 no permito a mis hijos que se metan en . . 81.0c
nada, sus estudios, la casay punto. 517
303
Es mejor no meterse en nada, porque siempre . . | 750
lo engafian a uno. [ 492
e

Silencio como estrategia adaptativa de
supervivencia

Hemos resistido tantos afios porque hemos 100c 90.5c 90.5¢c
sabido callar. [ 529 63.5 58.7
] 43.3 39.4 | 364

Para salir adelante |o més sabio es hacerse 100c 100c 100c
notar o menos posibley decir si 51.0 55.0 54.0
] 333 30.3 30.3

La gente sabe, pero no quiere decir. . . 100
86.9

89—

|Clasesoci oecondémica muy baja, bajay media. & p<0.05 P: p<0.01 ¢: p<0.001

Notas

1. Raija-Leena Punamaki. Respuestas de estrés psicol6gico de las madres palestinas y sus hijos
a las condiciones de ocupacion militar y violencia politica. En Martin- Bard |. (ed). Psicologia
social delaguerra. UCA Editores. San Salvador. 1990 (pp 85-101).

2. Nota sobre robo de animales, Capitulo 4
(A) Paleteadas = servicios, favores.

(B) Juventudes Comunistas

o (C) Pacos = carabineros= Policia

« (D) Wingka: no mapunche. Awinkaron: personas que abandonaron su propia cultura para
adoptar la no mapunche

« (E) Enlosdias siguientes al golpe el Arzobispado Catdlico de Santiago junto alos lideres de la
iglesia protestante y judia establecieron dos comités: el Comité Nacional de Refugiados, cuyo
objetivo era proteger lavida de los partidarios de Allende y dar asistencialegal atodas las personas
perseguidas por € régimeny el Comité por la Paz cuyo objetivo era ayudar alas personas que
guedaron en una situacion personal o econdmicadificil. Entre Septiembre y Noviembre de 1973
diversas personas del Comité por la Paz fueron detenidas. El 1 de abril de 1975 se creala
Fundacion de Ayuda Social de las Iglesias Cristianas (FASIC), basada en las actividades de Comité
Naciona de Refugiados. Dio apoyo a prisioneros politicos, a personas que buscaban asilo en
embajadasy a sus familiares. A finalesde 1975y por las presiones del régimen se cierrael Comité
por la Paz, apareciendo al poco tiempo en su lugar la Vicariade la Solidaridad. En el afio y medio
de funcionamiento el Comité habia ofrecido apoyo legal a 6994 personas perseguidas en Santiago y
a 1908 en provincias, habia registrado 6411 casos de personas despedidas de su trabajo por razones
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| ». st

politicas y se habian atendido 16.992 personas en €l programa de atencion médica. En 1974
empezaron a aparecer las primeras Agrupaciones de Familiares, reunidas en locales de laiglesia
catélicay evangélica.

Notas Anexo

o (F) Losandlisis estadisticos se realizaron utilizando el paguete SPSS-PC+ 5.0 (Statistical
Package for the Social Sciences-version para PC). El Andlisis de Conglomerados corresponde al
procedimiento QUICKCLUSTER para 3 soluciones, y € Andlisis de Componentes Principales al
procedimiento PRINCALS. El primer método ofrece mas informacién, y degja menos margen ala
subjetividad del investigador, pero su uso se restringe a variables de tipo continuo. La segunda
técnica esté disefiada para variabl es dicotomicas o cualitativas (como es nuestro caso) y se realizo
de manera complementaria como test de seguridad de los resultados del Andlisis de
Conglomerados. Los resultados de ambas técnicas coinciden de manera casi perfecta por lo que
sblo se dan los resultados de la primera.

o (G) Laautoridad es determinada, dentro de la cultura mapunche por signos sobrenaturales,
suefios etc que van determinando quien es autoridad. Es un proceso lento, que toma mucho tiempo.
Esa autoridad es respetada solo por el grupo que ha elegido esa persona (frecuentemente por suefios
de la misma persona o de otras personas de la comunidad). En cada grupo saben porqué eligen esa
figura de autoridad. Este concepto de autoridad es muy distinto al concepto que alude la persona de
Kurarrehue que consideraba a | os estudiantes como 'autoridad'. En este caso lo que ocurre es que el
estudiante "se supone" que es autoridad en el contexto wingka. Si llevaarmas - como es el caso de
militares o carabineros- razén de méas. No es que sean autoridades desde un punto de vista
mapunche, sino que se suponen que |o son en € contexto wingkay eso tiene un impacto en sus
vidas

Martin-Baro, |.: " El fatalismo latinoamericano" . En Montero, M.; Martin-Bar, |. (ed):
"Psicologia Politica Latinoamericana'. Nueva Imagen. Caracas. Venezuela. 1979.
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Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de la
represion politicavivida por los familiares de
detenidos-desaparecidos y g ecutados mapunchesy
no-mapunches.

IX Region. Chile, (1973-90)

CAPITULO 7

La importancia de los restos
'Sempre le he pedido a Dios saber de su cuerpo'.(Ch3704)

En nuestro estudio algunas entrevistas han mostrado el dafio psicol 6gico
provocado por la ausencia de restos de un modo pal pable. Una esposa afirmaba
con dolor:

'Mi mayor alivio seria tener algo en el cementerio, aunque fuera un zapato de é,
algoquelollevaray lo sintiera ahi' (Ch3001).

En toda culturalos restos son importantes y objeto de distintos rituales necesarios
para el desenvolvimiento del ciclo vital de lacomunidad. En este estudio las
evidencias respecto a temano han venido, a diferenciadel resto de los temas, de
las expresiones de |os familiares, sino de los hechos observados en el cada diay
del contraste entre el discurso y las acciones.

1. Losdatos.

En el estudio no se pregunt6 de manera directa respecto a laimportancia de hallar
los restos, sino que se optod por andlizar todas 'y cada una de las frases separando
aguellas personas que pudieron hallar los restos de sus familiares desaparecidos o
g ecutados de las que no.

En & andlisis hemos considerado tres aspectos: Importanciade losrestos en la
relacion que se establece con la persona desaparecida o g ecutada, relacion entre
losrestosy el proceso personal de duelo, y relacion de los restos con la respuesta
individual, familiar y comunitaria ante el hecho represivo.

a) Importancia de los restos en larelacion que se establece con la per sona
desapar ecida o g ecutada. En latabla 7.1 estan los datos referidos alas ocho
expresiones que mas directamente podian dar informacion a respecto. Puede
observarse como en hispanochilenos y mapunches no tradicionales, la ausencia
derestos se asociaavivir con la sensacion de que 'podria aparecer en cualquier
momento'. No asi entre mapunches tradicionales. En la poblacién hispanochilena
‘hablar' con el desaparecido ('En lanoche e cuento mis penas...") seasociaala
existencia de restos, es decir, que la comunicacion es con los fallecidos en €l
entendido de que estos estén - en latradicion cristiana- en € cielo y que por tanto
es posible conversar con ellos. Este tipo de conversaciones son menos frecuentes
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en |la poblacién mapunche, y no se relacionan con lafrase 'no se cambiariade
casd, aquella que corresponde alos que pudieron enterrar a familiar, mientras
gue en la poblacion mapunche no se cambiarian de casa precisamente aquellos
gue no encontraron restos. Esto tendria que ver con una menor necesidad en la
cultura mapunche tradicional de llevar flores o velas ala sepultura. Unavez la
personafallecidahainiciado el vigjea Ku Mapu estd en todas partesy vaa
estar alli donde estén los familiares. Parala cultura hispanochilena, en cambio, es
mucho mas importante el mantener un lugar simbdlico de homenagje, recuerdo y
comunicacion con €l falecido.

En €l resto de expresiones no hay diferencias. La presencia o no de restos no
parece influir en conservar objetos, en sofiar o recibir visitas simbdlicas del
desaparecido, en la existencia de fal sos reconocimientos o en la existencia de
sentimientos de culpa.

Tabla7.1 Importancia delosrestosen larelacion que se establece con la
per sona desapar ecida o € ecutada.

I Inmediata Persistente Actua
Restos| Ausenciade |Restos| Ausenciade |Restos| Ausenciade
restos restos restos

1la. No me cambiaria de casa 60.0 34.1 53.8 27.7 23.1 19.1
orgue de algiin modo él esta
pord g 250 | 6112 | 211 | 5002 |158 | 353

agui.
50.0 57.1 100.0 50.02 100.0 375

1b. Y o siempre cocino mas, 30.0 53.7 7.7 54.3b - 174
porgue siento como que podria

aparecer en cualquier momento. | 313 82.4b 53 64.7¢ - 176
100.0 50.0 50.0 18.8 - i}

1c. Suropalatengo limpiay 60.0 317 38.5 191 154 8.5

seca. Aungue no sé bien por

qué, pero eso siempre seré as., 25.0 58.8a 21.1 47.1 10.5 27.8
100.0 429 50.0 25.0 50.0 6.3

1d. Como que ni tengo ganas 70.0 71.4 38.5 313 - 21

de comer, yo siempre lo

yoS&rp 625 | &4 |211| 33 [105| 56

esperaba, comiamos juntos.
100.0 50.0 50.0 18.8 - -

9a. El Juan no degjade venir de | 70.0 66.7 38.5 56.3 23.1 33.3

VEz en cuando averme; vino
unavez aencargarme alos 68.8 61.1 316 61.1 316 44 4

nifios. Fue un suefio, pero para | 100.0 84.6 25.0 53.3 25.0 20.0
mi fuereal. Me senti bien.

16a. En lanoche le cuento mis | 80.0 38.1a 69.2 39.6a 69.2 22.9¢c

enas, también los avances de
ﬁuestros hijos, y lo hago en 56.3 38.9 36.8 38.9 26.3 33.3

silencio paraque no crean que | 5o o 35.7 250 18.8 250 a
estoy loca. A mi me parece que

esta agui, esté o0 no esté.

10a. Yo no puedo ir afunerales | 30.0 31.0 27.3 17.02 18.2 85
porque no veo a finado, me

parece que es mi familiar. 6.3 29.4 - 17.6 5.6 17.6
50.0 7.7 - - - -
11a Yo no puedo dormir 20.0 10.0 20.0 7.1 20.0 7.1
tranquila, yo lereté esa
133 - 11.8 - 11.8 -

mafana. Cuando se fue me
mird muy triste y nos - -
guedamos con esa amargura.
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Poblacion hispanochilena, mapunche y mapunche tradicional. 2 p< 0.05 P p< 0.01 ¢ p<
0.01.

b) Relacién entrelosrestosy € proceso personal de duelo. Enlatabla7.2
estan los datos. De todas | as expresiones analizadas sélo aparece un dato
significativo: en poblacion chilenalaagresividad, lairritabilidad haciala gente
de alrededor es més frecuente en las personas que confirmaron la muerte por la
presencia de restos. Se apunta a que aquellos familiares - mapunches o no
mapunches- que no encontraron restos han mantenido una mayor tristeza, incluso
en el momento actual, pero la diferenciaes muy ligeray no tiene aval estadistico.

No hay diferencias en ninguna de las dos etnias ni en imégenes angustiantes que
sobrevienen de manerainvoluntaria, ni en pesadillas, ni en vivencias de culpa.
Tampoco los restos han determinado diferencias en la crisis personal de
proyectos vitales que supuso la desaparicién o muerte.

¢) Relacién delosrestos con larespuesta individual, familiar y comunitaria
ante el hecho represivo. (tabla 7.3). Unavez mas la presencia o no de restos no
resulta ser determinante, aunque algunos datos si resultan reveladores. Parece
haber una tendencia, tanto entre hispanochilenos como entre mapunches, aque la
ausencia de restos lleve a una actitud més beligerante de saber quienes son los
culpablesy qué fue lo que sucedié.

Tanto entre chilenos como entre mapunches hay mayor tendencia -que no
alcanzalasignificacién estadistica- a afirmar que 'casi todos nos dieron la
espalda en aguellos casos en que pudieron hallarse restos. Es posible que tenga
gue ver con que no hubo ni velatorios ni entierros normales, o tal vez con que €
hecho de que, a confirmarse la muerte en la comunidad se supieramas del casoy
en consecuencia se sintieramas el rechazo y la distancia de la gente. Pero seria
un aspecto que, con nuestros datos, solo podemos apuntar.

Lapresencia o no de restos no parece influir ni en actitudes de conformidad o
respeto alas autoridades establecidas, ni en laconfianzaen el Estado y sus leyes,
ni en el rechazo o la aceptacion de nuevos compromisos, ni en los recuerdos que
hace la gente, ni en € nivel de unidn que mostrd posteriormente la familia.

En resumen, nuestros datos parecen relativizar laimportancia de la presencia de
restos tanto en una etnia como en la otra. Los dos grupos de familiares coinciden
mas que se diferencian. Probablemente, en algunos aspectos, la necesidad de
encontrar |os restos de |os deteni dos-desapareci dos esta sobredimensionada,
aungue ni e tamafo de lamuestra ni el enfoque semi-cuantitativo usado
permiten ser concluyentes, sino solo sefialar esta tendencia paralareflexién
colectiva.

Es muy importante tener presente que han pasado més de veinte afios. Encontrar
los restos durante los primeros afios no tenia solo la funcién reparadora de dar
reposo adecuado al ser querido, sino confirmar que no hay que esperar ya naday
gue debe aceptarse que lavida futurava a ser sin €. Aunque haya muchos
familiares que digan que no han perdido |a esperanza de encontrarles con vida,
en realidad llevan ya bastante tiempo actuando y viviendo con la conviccion de
que el desaparecido yano vaavolver, aunque no quieran decirlo, porque decirlo
puede aparecer como unatraicion a desaparecido y alo que ellos mismos han
dicho durante afios. Hay una situacion de oscilacion en la que segun las
circunstancias, €l estado de animo, quien preguntay para qué lo pregunta
determinan larespuesta que el andlisis realizado no profundizo.

L uego de mucho tiempo, incluso afios, después de las desapariciones algunos
familiares acceden arecibir certificados de defuncién de su familiar
desaparecido. Otra modalidad fue lainiciacidn de tramites de muerte presunta
Cuyo objeto era permitir tramitar transacciones de tierras, ventas de propiedades o
reparto de herencias. Estos procesos tuvieron para algunas familias un papel de
confirmacién psicoldgica de la muerte del familiar.

Tabla7.2 Importancia delosrestos para poder realizar € proceso personal
del duelo
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Inmediata | Persistente | Actual
Restos| Ausenciade |Restos| Ausenciade |Restos| Ausenciade
restos restos restos
25a. A veces me venian 55.6 36.6 40.0 32.6 20.0 239
imagenes alamente, como si
lo estuviera viendo todo. Son | 29-4 47.1 29.4 47.1 235 47.1
imagenes que aunala - 46.2 - 26.7 - 26.7
torturan y ya no puede borrar.
25b. Durante mucho tiempo | 60.0 17.50 455 15.62 27.3 6.72
estuveirritable, agresiva.
Descargaba en lagente ami 313 29.4 25.0 23.5 6.3 -
arededor: familia, amigos. . 30.8 . 6.7 . )
9b. Suelo tener malos suefios. | 80.0 45,22 46.2 313 154 104
56.3 61.1 211 44.4 105 16.7
50.0 61.5 25.0 40.0 25.0 -a
19d. A mi me cambid lavida. | 40.0 23.3 30.8 354 30.8 313
Mis proyectos
desaparecieron. Toda mi vida 31.3 38.9 36.8 27.8 26.3 27.8
cambi6 y no nos hemos 50.0 15.4 50.0 20.0 25.0 20.0
recuperado.
11b. Hay razones para que - 125 - 12.2 - 9.8
nos sintamos cul pables. ¢Por
qué estoy yo vivay & no?. 25.0 43.8 16.7 31.3 111 125
Mejor hubierasidoiirse... . 30.8 - 20.0 . 20.0
19b. Tengo unatristezaque | 100.0 78.6 53.8 62.5 46.2 375
no se me quita desde que no
esta, A veres necesito llorar 81.3 77.8 333 61.1 111 50.00
para que se me quitelapena. | 1000 84.6 50.0 53.3 50.0 26.7
Poblacion hispanochilena, mapunche y mapunche tradicional. 2 p< 0.05 b p< 0.01 ¢ p<
0.01
Tabla7.3. Importancia delosrestos en larespuesta individual, familiar y
comunitaria.
| ) | Inmediata Persistente Actua
Restos| Ausencia |Restos| Ausencia |Restos| Ausencia
Restos Restos Restos
Hay que conformarse. Asi esla | 55.6 46.3 417 479 46.2 43.8
suerte del pobre, cada vez que
mas. 50.0 92.9 75.0 93.8 75.0 93.8
No quiero més problemas, de 44.4 48.8 75.0 56.3 84.6 58.3
ahora para adelante no mas
complicaciones, trabajar en paz. 43.8 294 50.0 44.4 52.6 61.1
Lapenalallevo dentro. 100.0 786 750 | 10002 | 750 | 100.02
Hemos resistido tantos afios 60.0 56.1 61.5 56.3 61.5 54.2
orgue hemos sabido callar.
. ' 313 | 625 |421| 667 [421| 500
50.0 92.9 75.0 93.8 75.0 93.8
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Y 0 exijo que seinvestigue 66.7 82.9 58.3 79.2 50.0 79.2a
quienlo maté y todo lo que

sucedi6, porgue no fue ningdn 87.5 94.1 722 88.9 77.8 88.9
perro el que mataron... - 64.3 - 62.52 - 68.82
Dejamos de creer en la 70.0 61.0 69.2 60.4 53.8 38.3

legalidad, en las leyes. No se

puede confiar en e Estado, | 813 | 600|722 | 588 500 | 389

100.0 714 50.0 68.8 100.0 31.3b

Cas todos nos dieron la 70.0 75.6 58.3 61.7 41.7 31.9
espalda. 313 | 611 |421| 611|211 | 336
100.0 53.8 100.0 46.72 50.0 26.7

Y o sentia que no habia nadie de| 70.0 57.1 76.9 56.3 30.8 22.9
confianza para hablar los

problemas. Me sentia sola. 313 66.72 36.8 50.0 10.5 16.7

100.0 41.7 50.0 28.6 50.0 14.3

A pesar del tiempo que ha 50.0 63.4 76.9 68.8 69.2 77.1
asado, |a gente hace recuerdos

Moy 0 938 | s5e2 |737| 556 |737| 500

50.0 46.2 50.0 66.7 75.0 60.0

Desde entonces lafamilia se 40.0 333 30.8 384 30.8 31.3
desarmo, se deshizo. 313 38.9 36.8 27.8 263 | 278
50.0 15.4 50.0 20.0 250 | 200

Poblacion hispanochilena, mapunche y mapunche tradicional. 2 p< 0.05 P p< 0.01 ¢ p<
0.01

2. Lasparadojas.

Estos datos procedentes del estudio cualitativo vienen a confirmar 1o que apuntan
las observaciones. En este sentido, a pesar de que no teniamos frases especificas
gue aludieran a este hecho, através del contacto con los familiaresy grupos
pudimos observar divergencias entre lalogica del discurso de substrato éticoy la
falta de energia para concretar acciones tendientes a la blisgqueda de restos como
asu vez respecto alas interpretaciones de estas divergencias. Lavaloracion de
estas contradicciones es complejay vista de modo distinto segun los actores
implicados. Asi, por ejemplo, una personavinculada ainstancias

gubernamental es nos refirid como durante la época en que se realizaba este
trabajo se solicité por medio de la Corporacion Nacional de Reparaciony
Reconciliacion, al Tribuna competente, la exhumacion de los restos de dos
reconocidos militantes comunistas, ambos € ecutados €l 2 de octubre de 1973 en
|a base aérea de Maguehue por agentes del Estado y cuyos restos nunca fueron
entregados a sus familiares. Segun testimonios, ambos habrian sido sepultados
como NN en un lugar especifico del Cementerio de Padre Las Casas. El lugar era
reconocido por las organizaciones sociales de Temuco y simbélicamente seiba
ali todos los 11 de septiembre. Hecha la pericia, no se encontraron los restos. Sin
embargo, no dejo de sorprenderle la apatia en reaccionar por parte de los
familiares y grupos ante ello, sin indagar mayormente acercadel procedimiento
seguido, €l area explorada o lo que vendriaen el futuro.

Un destacado dirigente de un organismo de derechos humanos de laregién da
unaversion distinta: "Afirmar esto estraspasar a los familiares
responsabilidades de la Corporacion. La Corporacién siempre mantuvo la
politica de que debia trabajar se de una manera muy silenciosa para evitar una
eventual remocién de los restos por los militares si se sospechaba que habian
sido localizados. En €l caso de Padre Las Casas solo tuvieron conocimiento |os
familiares de quienes se suponia gque podian estar enterrados alli. La misma
Agrupacion no supo de esa gestion. En mi caso fui en dias previos a sefialar el
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lugar y demarcarlo y después se me oculté €l dia de la pericia, como s ya eso
fuera cuestion de los "profesionales’. Me senti utilizado. Ademas la Corporacion
sabia que dependiendo del dia que se presentara el caso iba a corresponder un
juez u otro. Asi como en Lautaro la jueza subrogante ordené excavar una
tremenda area que excedia en unos 15 metros a lo sefialado por € testigo, en
Padre Las Casas € Secretario del juzgado dio por concluida la pericia tras una
excavacion restringida al area delimitada por la investigacion. La Corporacion
actud burocraticamente tirando la peticion sin mas en lugar de valorar
cuidadosamente a qué juez presentar el caso. Y eso no es responsabilidad de los
familiares, los familiares no pueden hacer nada una vez el juez decide dar por
concluida la pericia. En todo caso no debian ser los familiares quienes pidieran
una ampliacion del &rea de exploracion, sino el abogado de la Corporacion, que
no mantenia vincul os con la agrupacion”.

La Corporacién Nacional de Reparacién y Reconciliacion erael organismo
encargado de la busqueda de restos y cualquier gestion al respecto debia pasar
por fuerza por ella. Como tal actué como institucion de gobierno estatal para
evitar ser acusada de parcialidad politicay se gjustd a una estricta normativa
internaen la que no se asumia € trabajo en vinculacion directa con las
Agrupaciones de Familiares de detenidos-desaparecidos. Eso dejé en una
situacion incémoday dificil a algunos de los trabajadores, alavez que, desde el
otro lado, se provoco la sensacion de que la Corporacion utilizaba alas
Agrupaciones y grupos de Derechos Humanos para obtener informacion, siendo
hermética a éstos en sus trdmites y gestiones posteriores o en lainformacién por
ellarecabada por otras fuentes.

En afios de blsqueda, en laregién se han logrado encontrar solamente restos de 3
personas, 2 enterradas como NN en el Cementerio Municipa de Lautaro, y la
otra, en el cementerio de Nueva lmperial. Luego de las pericias en €l primer caso
y con un intervalo de mas de 1 afio, se logroé determinar laidentidad de ambos,
tratandose de dos personas mapunches. Ambos fueron enterrados en su debido
momento en presencia de un nimero limitado de personas, entre ellas
representantes de instancias publicas. Los funerales fueron actos politicos
adscritos a patrén cultural occidental y no al mapunche. Los familiares se
adaptaron a este hecho. Cabe destacar el dato de realidad de que el hallazgo no
produjo consecuencias en la persistencia de la busqueda de nuevos restos.
Independientemente de que la actuacion de la Corporacion como instancia
juridicamente responsable de la blsgueda de restos bajo una perspectiva que
ellos consideraban de Estado provocara fricciones con las Agrupaciones, parece
haber un consenso en que la blsgueda persistente y continuada se dio solo en
uNOS POCOSs casos Y Nni siquiera el éxito en alguna ocasion motivo al resto de
familiares abuscar. Ello tampoco debe ocultar que los casos mas notables de
restos de deteni dos-desaparecidos encontrados en Chile lo fueron por la accion
inicial delos familiares o de organismos particulares (Patio 29 en Santiago, fosas
en Pisagua, etc.).

Para esta discrepancia entre palabras y hechos pueden haber diversas razones, no
siempre coincidentes. Paralas Agrupaciones de Familiares y |os organismos de
Derechos Humanos de la region habria que considerar:

a) El desencanto generalizado de los familiares motivado por dos razones. En
primer lugar durante los primeros meses en que pudo haber blsqueda de restos
(1990-91) la Vicaria de la Solidaridad del Obispado de Temuco realizaba
excavaciones en base a datos no suficientemente contrastados, siguiendo
cualquiera de las multiples especulaciones gue circulaban. Se hicieron varias
excavaciones con despliegue de Prensay familiares (Metrenco, cercanias del
Regimiento Tucapel) siendo todas ellas infructuosas. Un dirigente afirmaba: 'Se
trabajé con fantasias, con lo que la gente va inventando con los afios. En
algunos casos yo creo que desde los uniformados se hicieron correr como un
modo de guerra psicoldgica porque cada fracaso agotaba a la gente y quitaba
credibilidad y seriedad a las excavaciones y la gente acab6 abandonando'.

A esto se afladiria un segundo factor de desencanto: "Cuando los familiares
acudieron a declarar a la comision Rettig no fue por la compensacién
econdmica porque ni se sabia que habria al cabo de los afios esa ley, ni fue
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porque quedara la historia escrita ni nada parecido, sino porque la gente queria
gue se buscara a su familiar y que se recogiera el nombre de los culpables para
gue se hiciera justicia. Después los nombres de los culpables se silenciaron y
nunca se hicieron publicos y no se cred ningin grupo especial que trabajara en
la blsqueda de restos, sino que quedd como una tarea mas de una Corporacién
gue tenia tantas tareas asignadas y tan pocos recursos 'y personal que la
blsgueda de restos no tuvo, en todo caso, los medios que la hicieran posible'.

En este sentido desde | os propios organismos de Derechos Humanos se reconoce
unatendencia de los familiares a delegar en las instancias (Corporacion,
Agrupacion, Centros de Derechos Humanas,etc.) con poca participacion directa
delamayoriade familiares.

Respecto alos recursos de que dispuso la Corporacion para la blsqueda de
restos, es un dato de realidad que no se crearon equipos regionales. LalX Regién
fue laUinicadd pais que pudo contar con equipo de dos personas (un abogado y
un auxiliar de investigacion) que debian asumir multiples tareas. El resto del pais
ni tan s6lo eso, siendo todo atendido y gestionado desde |a oficina de Santiago.

b) A este desencanto hay que sumar otros argumentos paraintentar entender la
escasa persistencia en la bisqueda:

o El temor a no encontrar debiendo enfrentar una situacion peor alade antes.
Lapregunta, en este caso, es: &Y después qué?. Asi, por iemplo, aunadelas
familias Carabineros |e entregd una pequefia urna sellada en la que sele dijo que
estaban los restos prohibiéndosele abrirla. Los familiares le dieron sepulturaen el
convencimiento de que estaba vacia, tanto por € tamafio como por € peso dela
urna. Con el paso delos afos y la aparicién de la posibilidad legal, en repetidas
ocasiones los familiares manifestaron su deseo de conseguir una autorizacion
judicial pararealizar una exhumacion y abrir laurna. Pese aque € procedimiento
No requeria excesivos trdmites y a que se les hubiera concedido con toda
seguridad, los familiares nuncallegaron a concretar las gestiones hasta sus
Ultimas consecuencias y la exhumacién no se harealizado. Es probable que s
alguin organismo de Derechos Humanos hubiera asumido directamente la
iniciativa de la exhumacion, lafamiliala hubiera apoyado, pero no sucedi6 asi.

o |ncapacidad para reconocer €l vacio de informacion, para aceptar que uno no
sabe. Parece que los familiares prefieren escuchar un comentario de lgjosy sobre
él construir un mito que les permita explicar, gue quedarse con la ausencia total
de datos. Unavez construida una historiay repetida con el paso de |os afios,
pareciera que existe miedo a que se desarme esa historia. En aquellos casos en
gue se hainvestigado este tipo de historias, 10s testigos a partir de los cuales se
construy6 han ido retractdndose, dudando, contradiciéndosey, sobre todo,
confesando que en realidad ellos a su vez |o oyeron de otras personas y no fueron
en realidad testigos directos. Al final, resulta que todo € mundo repite una
historia que oy6 de otros y era una fantasia construida col ectivamente. El
desaparecido es realmente un desaparecido, con todo lo que esto significaparala
familia. Por eso, vale més pensar en una hipotesis de muerte en la que uno puede
creer y que da un cierto sentido al dolor que enfrentar |a posibilidad de volver a
laangustia de laincertidumbre.

o Lanecesidad de ser sujeto ante el otro. Aquellos familiares que tienen 'una
historia estan en una situacién de poder ante los demas. Estan mejor que los
demés, porque tienen 'una historia. En este sentido lainformacion es poder, tanto
parael que (real o especulativamente) la genera como parael que en adelante la
posee. No esraro escuchar a algunos familiares referirse de modo peyorativo a
aguellos otros que en todos estos afios no consiguieron saber absolutamente nada
de su familiar desaparecido, 0 una cierta posicion de superioridad o de triunfo de
aquellos casos en que se hallaran los restos, aungue este hecho hubiera dependido
puramente del azar y no del esfuerzo de busqueda de lafamilia.

'‘Aqui nunca nos han querido. Quien sabe por qué. Nos llaman huachos muertos
de hambre. A veces me regalan cosas porque dicen gue ando pidiendo. Eso es
por envidias que tiene la gente. Pero yo siempre les respondo y no me callo. (...)
Incluso la de arriba nos vino a decir una vez que éramos lentos porque ella ya
habia encontrado |os restos de su marido mientras que mi papa a saber donde
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estaria. ¢Qué hizo ella para encontrarlo sino que la pura suerte fue?. Pero asi
nosdice ella.' (M3204).

o Lapugna respecto a si esposible vencer o no al destino. Asi, por gjemplo,
frente a una actitud generalizada de resignacion y fatalismo una sefiora referia
como su marido fue detenido por carabinerosy brutalmente golpeado y
torturado. Ellafue abuscarlo al Retén de Carabinerosy no se movié diay noche
de la puerta hasta que se lo devolvieron. El marido quedo invalido para el resto
de su vida, pero lamujer referia que ella pudo, 'a diferencia de la mayoria torcer
el destino'. El mensaje era: 'si las mujeres hubieran ido tras sus maridos en lugar
de quedarse en la casa a esperar noticias, tal vez habrian muerto, pero no habrian
podido desaparecer’.

o Seguir buscando los restos y tal vez encontrarlos supone remover cuestiones
gue en algunos casos se quieren considerar superadas. Es muy significativo, en
este sentido, que cada vez que circulan rumores de que se han encontrado restos
0 de que hay posibilidades de encontrar algin muerto, se agudizan los procesos
deduelo delasfamilias.

o Habria también €l deseo colectivo de un nuevo futuro y la necesidad de ir
dejando atrés el pasado. Esto se ve reforzado por las posiciones politicas que
abogan por leyes (como la de amnistia) y actitudes tendientes a cerrar con
respecto alas violaciones a los derechos humanos. En este contexto se insiste en
lareconciliacion, la buenas relaciones civico-militares y siempre se recurre a
recordar veladamente la posibilidad del regreso a un gobierno autoritario.

En conclusidn, aunque en este momento, muchos familiares aln afirman que el
desaparecido no estd muerto y que puede aparecer en cualquier momento, pocos
en realidad creen de verdad que esto vaya a ser asi. Probablemente no hay una
aceptacion total de la muerte, porque la persona es incapaz de afirmarlo
abiertamente, pero con tantosy tantos afios sin noticias el dolor de la culpava
degjando paso a una tranquilidad relativa, que surgey se pierde, pero que permite
equilibrios.

Quedaria tedricamente como razédn principal paralabulsqueda de los restos, €
gue & muerto pudierarecibir sepultura, que estuvieraen el cementerioy que alli
sele pudieravisitar. Pero por un lado parecen existir diversas razones que frenan
una busqueda mas intensa por parte de los familiares, y por otro parece que la
necesidad de las conductas simbdlicas de comunicacion con € muerto, de
depositar flores y mantenerse cerca, parala mayoriade familiares haido pasando
con los afios. Tal vez el muerto pasa a estar en todas partes, y la comunicacion
con € no necesita ya de una sepulturafisicaen el cementerio local.

Todo esto no significa que no hubiera unos primeros meses de blisqueda
angustiosay que no haya aln un grupo de personas para quienes poder hallar los
restos tenga una importancia decisiva, y todas las Agrupaciones de Familiares
saben bien de estas familias. Cada persona es distintay mientras hay quienes
necesitan darlo por muerto para poder vivir, otros necesitaran paravivir, nunca
darlo por muerto. Pero si se atiende al conjunto de familiares como grupo, y con
nuestros instrumentos de medida, no parece que en el momento de reaizar el
trabajo el hallazgo de los restos sea prioritario paraellos.

Hallar los restos, con el paso de |os afios, fue progresivamente perdiendo
importancia, no porque sea menos recordado el familiar fallecido, sino
probablemente por € desencanto y la frustracion, por temor a que ciertas
historias no sean verdaderas, porgue existen poderosas razones personal es para
no reabrir heridas en el proceso de cicatrizacion, porque los restos han ido
perdiendo su valor confirmatorio de la defuncién y porque se han logrado utilizar
otras conductas smbdlicas y otras vias de comunicacion con el desaparecido.

[volver]

Ctar conp: Duran Pérez, Teresa et al. Mierte y
Desaparici 6n Forzada en | a Araucania: Una Aproxi maci on
Et ni ca KO AGA RONE' ETA se. x (2000) -
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Koaga Roieéta

Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de larepresion
politica vivida por los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 8

La perspectiva familiar

Este capitulo analiza el comportamiento de las familias a partir de los hechos
represivos. Para ello se reviso parte del material bibliogréfico disponible que tomaa
lafamiliaen su conjunto como objeto de andlisis.

Lamayoriadel material disponible consiste en ensayos de reflexion tedrica desde
una perspectiva sistémica o dinamica o de valoraciones a partir de experiencias
psicoterapéuticas. No se dispone, que sepamos, de otro tipo de trabajos asi como
tampoco de estudios que hagan referencia especifica ala situacion de lafamilia
mapunche.

1) Las familias de detenidos-desaparecidos o g ecutados politicos.

La desaparicién - resumimos de diferentes autores- provocaria en los que le rodean
unareaccion con algunos estadios identificables, sin que eso signifique que setrate
de un Unico camino seguido por todas las familias:

1. Perplgjidad inactiva. Eslareaccion inmediata llena de desconcierto y angustia:
¢Harduno las preguntas adecuadas sin comprometer a otros?, ¢/No se estara actuando
irreflexivamente y poniendo en mayores peligros al 'desaparecido’ y a otro de sus
familiares?.

2. Busqueda. Superado ese primer momento (cuya duracion es variable, en muchos
casos permanente), se entra en una fase de blsqueda haciendo todo lo posible e
imaginable por localizar a familiar desaparecido. En algunos casos se siente la
urgenciadeir contrareloj, y se persiste pese alas reiteradas negativas de las
instancias a las que se recurre.

3. Desesper anza. Las gestiones repetidas implican un alto costo personal:
desplazamientos a lugares |gjanos, sin dinero o alojamiento en muchas ocasiones,
para encontrar siempre la misma respuesta: 'Aqui no esta. Pregunte en... Tal vez esté
alli.' Llegaun momento en que los familiares que han buscado (que no son todos)
perciben las dificultades del éxito de la busgueda. En algunos pocos casos, tras €l
convencimiento de la menor fuerza de |as acciones individuales, van tomando cuerpo
las acciones colectivas (Agrupaciones de Familiares) mientras que en otros ademés
se busca la ayuda de organismos solidarios que pudieran interceder (iglesias,
organizaciones de derechos humanos toleradas por €l sistema).

4. Sentimiento de Vacio. Al disminuir laintensidad de la blsqueda se van poniendo
de manifiesto las soledades: faltala persona ausente, hay un vacio social y lafamilia
esta dispersa.
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5. Busgueda de Estabilidad. Los familiares buscan un equilibrio através de formas
simbdlicas de comunicacion con el desaparecido (conversaciones, recuerdos,
actos...). En algunos casos la estabilidad se encuentra en la elaboracién de ciertas
historias explicativas que permiten pensar que tal vez el familiar estavivo en algin
lugar desconocido y que tarde o temprano se comunicarg, o, por € contrario, a partir
de algunainformacion se supone un lugar donde estan sus restos.

Dentro de esta busqueda del equilibrio se han descrito agunas tendencias dentro de
las familias:

« a) Unatendencia abuscar la solucién alos problemas dentro del marco
familiar y adesconfiar y rechazar o que provengadel exterior. Los hijos se
agrupan arededor de lamadre o € padre superviviente.

« b) El ausente en ocasiones puede pasar a ser el insustituible, del que no se
habla pero que esta en todas partes. Es frecuente que sea su fotografiala que
presidala casa.

« ¢) Hay familias en cuyo interior se actla como si no pasara nada, como si no
hubiera miedo ni dolores, cuando en realidad todo el mundo sabe lo que ocurre
y sufrey cada miembro de lafamilia vivencia por su cuentay a su modo.
Habria un pacto no explicito de mutua proteccién y de evitar hablar del dolor.
Lamayoria de autores coinciden en que este tipo de situaciones, alalarga, en
lugar de atenuar €l sufrimiento, lo intensifican.

« d) Por no 'traicionar' a ausente o para concentrar las energias en intentar
seguir adelante, hay familias que viven como si no existieran problemas. Se
congelan las relaciones, las peleas, las discusiones, en el punto en que se
encontraban. Con lo cual se amagan o se dejan en suspenso conflictos
familiares que, de hecho, siguen existiendo.

« €) A veces descubrir laverdad implicatomar conocimiento de la muerte, del
horror, de los detalles de la tortura, del sufrimiento extremo, de la destruccion
del cuerpo del ser querido. Aparece, por €llo, en ocasiones, unaambivalencia
entre querer saberlo todo o, al menos, seguir sintiendo que se hace ago, y d
mismo tiempo el deseo de evitar el conocimiento del horror, lo que puede
[levar alos familiares a sumirse en actividades poco productivas, en
diligenciasindtiles. De estaforma, pareciera que los familiares en ocasiones,
prefieren mantener la confusion respecto al modo como todo sucedi6.

Repasando las experiencias de cada terapeuta se encuentran opiniones muy
divergentes. Lavision més negativa es |a de Carlos Madariaga, quien desde su
trabajo con familiares de Parral (V1I Regién) desarrollado a partir de 1990, considera
como lafase més frecuente la de vacio, miedo y terror. En su experienciala propia
busqueda de los DD durante el periodo dictatorial quedd relegada a timidas acciones
individuales circunscritas a las primeras semanas 0 como mucho meses. La accién
coordinada con la aparicion de la Agrupacion no empezaria a gestarse hasta 1990, es
decir, yaen el periodo de transicion democréticay mas de 15 afios después de la
mayoria de desaparicionesy € ecuciones. Paraé, lapropia constitucion de la
agrupacién tampoco constituye un cambio sustancial de actitud ante una comunidad
gue, en su conjunto, mantiene el miedo, la apatiay laindiferencia como secuelas de
aguellos afos sangrientos.

2. Consecuencias en la unidad y cohesion familiar.

En nuestra entrevista recogiamos las dificultades en este aspecto en la expresion:
Desde entonces la familia se desunio, se deshizo. Cercade latercera parte delas
familias mapunches y no mapunches se identificaron con esta expresion:

Tabla8.1 Cohesién 'y unidad familiar en familias hispanochilenas y mapunches.

| . | Inmediata | Persistente | Actual
Desde entonces |a familia se desarmo, | 40.9 | 345 | 310
se deshizo. | 26,5 [ 325 [ 250
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Familiares hispanochilenos y mapunches. No hay diferencias estadisticamente
significativas

De los datos anteriores y de | os testimonios que a continuacion se destacan se
desprende que lamayoria de las familias (60 a 75 por ciento) permanecieron igual o
incluso més unidas(A):

"Mi familia estuvo a punto de desunirse al comienzo... pues fue tan brutal la
represion que sufrimos todos... dos de mis hermanos tuvieron queirse al exilio...
pero permanecimos unidos® (M2606).

"Srvié para unirnos méas... salimos del asentamiento y nos vinimos para aca, luego
murio lamamay el papa asumio todos los roles... tuvimos que unirnos mas para
salir adelante” (Ch3702).

"Incluso nos sirvié para unirnos mas entre hermanos, nosotros viviamos en Santiago
y siempre hemos sido unidos... luego de esto nos unimos mas con los de por alla
también" (M2403).

"Mi mamé llevd a unirnos a todos. Ella mantuvo la unién familiar" (Ch3202).

"El dolor nos unié més, nos unié mucho, cada uno vivié su dolor... si nos tuvimos
gue separar pero por fuerza mayor, debido a todos los problemas econémicos que
tuvimos que enfrentar, pero en € fondo nos unimos mas* (M2507).

En relacién con esatercera parte de familias que vivié quiebres al interior del nicleo
familiar, pueden reconocerse |os siguientes tipos de razones(B):

1. Razones politicas. Por una parte las familias que rechazan €l compromiso politico
y/o socia del ausente. Se trataria de una desunién por causas politicas. El rechazo es
mas frecuente entre miembros de la familia que no convivian con € desaparecido.

"Mis hermanos nunca volveran a hablarme. Una de mis cufiadas incluso lleg6 a
decir 'ojala los hubieran matado a todos. Y en la familia de mi esposo ocurrié lo
mismo... Yo era la comunista o algo asi... la basura". (Ch1402).

"El vino de Santiago. Su familia era de derecha y desaprobaban lo que é hacia. El
sevino aqui, al sur, por susideas politicas. La familia le dio la espalda. Su madre no
me soportaba, decia que yo le habia robado a su hijo. Cuando é murié ya nunca
mas volvimos a saber de ellos. Se quedaron con mi hijo mayor. Selo llevaron de muy
poco tiempo, que ni se acuerda de mi. Ella decia que a cambio del hijo que le quité.
Y nunca me permitieron ni siquierair a verlo.

Una vez pasados | os afios fuimos con el menor a Santiago. Conseguimos la direccion
dela familia. Mi hijo el menor llamé y habl6 con su hermano. Ellos ni se conocen,
claro. Primera vez que hablaban. Quedaron en que iriamos a conocerle, porgue ya
tiene 30 afios, esta casado y con hijos. ¢Quiere creer que llegamosalacasay
Ilamamos y Ilamamos y no nos quisieron abrir?. (Ilora). Se oia ruido dentro y voces.

Sempre nos han mirado como que somos menos, pobres, sucios. Ella, la mama
sobretodo, no me soporta. Es gente que se creen de una clase superior. Mi esposo
eralaoveganegradelafamilia que sevino al sur a casar con una pobre...'
(Ch3001).

"SI mi familia se desunié... Habia gente en esa época a la que le parecia que habia
que acusar, que eso era lo correcto...

Pero lo peor fue dentro de nuestra propia familia, porque en la propia familia se
volvieron contra nosotros cuando €l papa murio. Ellos nos dijeron: " Seguro que él
tiene que haber hecho algo”. Eso nos dijeron. Como para consolarnos, debia ser,
pero la rabia que nos dio que nunca les volvimos a hablar. Fue una época muy

dificil pero nunca nos ayudaron. Sabian que mi papa era bueno. Sempre ayudé a los
deméas. Colaboraba en todo. Y dijeron, en cambio,: 'Por algo lo habran matado'. No
podian esconder lasideas’. (Ch0501).

"Sempre lostios se quejaron que mi papa no hizo nada por la mama, por buscarla,
por hacer justicia de ella. Ellos también eran de izquierda igual que mi mama... mi
papa en cambio, no. El respetaba a mi madre y la queria harto, pero no susideas. El
siempre fue miedoso, no quiso alegar, no quiso preguntar... quedé muy afectado,
como aturdido. Por eso no se hablan con € resto de la familia, alin no le perdonan a
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mi papa que tuviera tanto miedo. Yo también me llevo mal con mi padrey mi
hermana, porque pensamos distinto. Yo si hubiera tenido mas oportunidades de
haber |eido, de conocer gente, habria seguido el camino de ella." (Ch0703).

"Ellaeradel PC, sufamilia en general pertenecia toda al Partido Comunista. Yo no,
yo siempre he sido y soy anticomunista... y nunca fui politico y nunca tuve
problemas. Desde que la vinieron a buscar en helicdptero esa vezy selallevaron los
militares... desde que no vi mas a mi sefiora... no he sabido mas de su familia”
(Ch0701).

2) Emigracion o exilio (politico o econémico) por causas relacionadas directamente
con la desaparicion del familiar.

El fendmeno de la migracion viene condicionado por razones diversasy que ya eran
comunes desde antes de 1973. La novenaregion ha sufrido histéricamente en este
siglo un proceso migratorio importante. Tanto mapunches como hispanochilenos han
estado siempre histéricamente a ambos lados de los Andes y han cruzado de un lado
aotro en oleadas migratorias segun el contexto del momento.

Nuestra muestra refleja esa tendencia general. De los 187 familiares potencialmente
entrevistables, 20 fueron localizados en Santiago y 33 en Argentina, concentrados
especialmente en la fronteriza zona de Neuquén.

Exilio politico. No esfacil deslindar entre exilio politico y econémico, dado que
muchas veces lafalta de posibilidades de trabajo en nuestro pais se debiaa
posiciones politicas del afectado o del familiar muerto. Si hay que atender a propio
criterio de los familiares la gran mayoria consideré que emigro por razones
econdmicas. Un solo familiar considera que cruzd a Argentina por razones politicas:

"Larepresion nos afectd a todos. A mi me detuvieron en La Serena. Me torturaron
durante quince dias. Eramos un grupo de estudiantes y profesores de la universidad.
Nos torturaron juntos. No hubo ningin sobreviviente. S6lo a mi me soltaron porque
tenia diecisiete afios. Eso me salvé, ser menor de edad. Cuando me soltaron me fui al
tiro para el extranjero, como mi hermano, que ya habia salido. Sali al exilio por
instinto de conservacion, no por miedo. De |os tres hermanos uno estaba
desaparecido, otro preso, a mi me habian torturado... Me fui para Neuguén. Pese a
todo mantuvimos siempre el vinculo de manera muy fuerte. Yo creo que mas fuerte s
cabe. Sempre estuvimos en contacto. (M3203).

También hubo casos de chilenos que por razones politicas se fueron a paises vecinos,
desapareciendo o siendo asesinados alli (el caso delos 119y varios jovenes de
nuestra region).

Exilio econémico. El desaparecido casi siempre, en su condicion de padre o hermano
mayor, era uno de los soportes econdémicos del grupo familiar:

"Mi hermano era el que aportaba mas a la familia. Al morir €, las hermanas
tuvimos que buscar por donde..." (M2502)

"El era el padre en el fondo (se refiere al hermano mayor que mataron), era e que
soportaba econémicamente a la familia." (M2509)

'Pasamos hambre. No tenia para vestir a los nifios. Por la noche repartiamos lo poco
gue habia... Era la desesperacion de no tener que darlesy ellos tampoco entendian
gue pasaba con su papay por qué estabamos asi. Fueron afios de mucha necesidad'
(M2101)

"Todos o pasamos mal, pero mi madre mas porque estaba tan triste y a la vez tan
fuerte. La admiro por eso. Ella la que menos comia...' (M2107)

Esto significa que afadido alos efectos psicoldgicosy sociales, larepresion dej6é una
complicada situacion de subsistencia.

Las expresiones "Ahora nos falta de todo, él traia |las cosas y siempre trataba que no
falte nada" y "Desde que no esta no tenemos ropa. El compraba esas cosas. Ahora
tengo que ver que alcance para cenar" exploraban de manera especifica este tema.

El 72 por ciento de las familias hispanochilenas manifiestan que pasaron por graves
dificultades econémicas en los afios siguientes a la desaparicion del familiar. En
familias mapunches el impacto econdmico fue significativamente menor, aunque
alrededor de un tercio de las familias tuvieron que afrontar también una situacion
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econémica dificil.

Analizando las transcripciones de las entrevistas y |os datos numéricos, €l impacto
econdmico de la desaparicion se degjé sentir durante un periodo de entre cinco y diez
afos como promedio, prolongandose en algunos casos hasta la misma promulgacién
delaLey de Reparacion (c) que otorgaba pensiones econdémicas alos familiares de

DDy EP.

Perfil familiar. En lamayoria de casos se tratd de madres jévenes con varios hijos,
gue debieron sobrevivir con trabajos marginales y vendiendo poco a poco los bienes
gue dejo €l padre o conviviente.

'Pasamos de una vida relativamente desahogada a no tener nada, porque las cosas
gue fuimos vendiendo se acabaron pronto. Y aln no nos hemos recuperado, porque
después de tanto luchar, yo de la reparacién no he visto nada... No salgo de casa
porque ni ropa tengo para que me vean...' (Ch0502).

Tabla 8.2. Consecuencias econdmicas en las familias hispanochilenas y mapunches

. Inmediata Persistente Actual
Ahoranos faltade todo, €l traialas cosasy siempre 727 690 69
trataba que no falte nada. 41 3715 0
Desde que no esta no tenemos ropa. EI compraba 727 655 34
. Ahorat a
?:ra]s arc:o&as oratengo que ver que alcance para 387 5 o

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001.

L as diferencias mapunche-no mapunche parecen deberse basicamente al factor
étnico, dado que no existen diferencias significativas en funcién de tratarse de
familias de origen urbano o rural. En laregién existe unadiferencia entre los
campesinos hispanochilenos y mapunches con relacién alatenenciay uso dela
tierra. En el caso de los no mapunches se trata de trabajadores agricolas empleados
en latifundios o asentados durante la Reforma Agraria que quedaron en malas
condiciones tras el cambio de gobierno. Los mapunches, en cambio, eran propietarios
de pequefias parcelas de tierras comunitarias o familiares que permitian mantener €l
sistema familiar de economia de subsistencia(®).

Cabe pensar, por tanto, que la menor repercusion negativa entre los mapunches seala
consecuencia de este tipo de vinculos y la estructura familiar que permite que un
familiar cercano ocupe el lugar del ausente o que otros miembros de lafamilia
extensa pasen atrabgjar latierra del ausente.

Latabla 8.4 recoge testimonios del exilio por causa econémica.

Pérdida delos proyectos. Esta situacién de miseria econémica fue un factor afadido
de paralizacion, como da cuentalafrase " A mi me cambi6 la vida. Mis proyectos
desaparecieron. Toda mi vida cambié y no nos hemos recuperado” (Tabla 8.3). Las
familias debian concentrar sus esfuerzos en lalucha por la supervivencia. El 57.4%
de los familiares hispanochilenos consideran que se quebraron sus proyectos vitales
durante afios. La mayoria de ellos, un 44.3%, piensa gque las repercusiones sobre sus
proyectos de vida (estudios, desarrollo profesional...) aln se mantienen hoy en dia.
En el mundo mapunche, sobretodo el rural, las repercusiones son menores (tabla 8.3)
y lavida cambia menos.

También aqui el mundo mapunche tradicional, més cerrado y protegido, parece haber
servido de amortiguador alas consecuencias de la desaparicion

Tabla 8.3 Repercusiones de la dificultad econdmica en los proyectos de vida

| Inmediata | Persistente | Actua
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A mi me cambi6 lavida. Mis proyectos
desaparecieron. Todami vidacambiéy

59.6 574 44.3

no nos hemos recuperado.

38.8 321 232

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2 p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001.

En resumen, més alla del dafio sociopolitico en las estructuras sociales y de un dafio
psicosocia enlaconcienciay laactitud de la gente, hubo también un dafio
econdmico de consecuencias muy dificiles de evaluar que afecto alos proyectos de
vida de todalafamiliaforzando a abandono de los estudios, a trabajos mal
remunerados, ala emigracién, aladivisién de familias, y - en e fondo- ala
imposibilidad de elegir y poder vivir teniendo oportunidades diferentes en aquel
presente y en el futuro al que ahora han llegado.

Tabla8.4. Testimonios de familiares no mapunchesy mapunches acerca dela

emigracién por causas econémicas.

NO MAPUNCHES

MAPUNCHES

. "De hecho toda mi familia se desarmé. Yo
tenia doce afios. Recuerdo que no podiamos
pagar la casa y tuvimos que abandonarla ...
Tuvimos queirnosavivir a Temuco y rentar
alli. Cada cual tomé rumbos diferentesy ya
la familia no volvi6 a reagruparse.”
(Ch3601)

."Alamujer y alahijademi hermano les
afecté mucho. Hacia muy poco que se
casaron. La nifia apenas tenia nada. Tenian
toda la vida por delante como pareja...
Claro, ellas quedaron muy mal
economicamente. Yo entonces vivia en
Santiago, estaba trabajando bien, mi padre
estaba vigjitoy muy jodido y él seiba a
guedar con mi hermano. Yo no pensaba
volver de Santiago, pero tuve que cambiar
mi criterio para vivir con él y atenderle.
Cuando murié mi hermano su sefiora la
pasd tan mal... aunque mi papa les ofrecio
guedarse a vivir con él pero ela dijo que no,
gue como |levaba tan poco tiempo viviendo
con mi hermano, pensaba que no tenia
derecho a quedarse en la casa. Desde
entonces nos desunimos con ellos, ya la
relacién fue distante porque no viven tan
cerca... Por ahi nos vemos solamente.”
(Ch3801)

. "Cuando mataron al papa yo tenia dos
afios solamente. Mi mama tuvo que buscar
trabajo en Toltény yo me crié con la
abuela... Mi madre no podia tenerme.
Después creo que ya no queria. Mi abuela
me trataba muy mal. Incluso cuando
Ilegaron los del informe Rettig me escondi6
para quedarse ella con todo € dinero de la
Reparacién. Con mi madre practicamente
NO NOS CONOCEMOS, NOS ubicamos muy Poco.
Ahora vivo con una tia. No estoy tan mal."
(Ch3901)

.'A los meses de que mi marido
desapareciera, € suegro me ech6 dela
casa. Me dijo que yo nadatenia que
hacer yaalli (...) Asi que tuve queir con
mis hijos hacia el norte, sin nada, la pura
ropaque llevdbamos. (M3201)

."... lamitad de la familia sefue a
Argentina. Creo que desde que nos
fuimos nunca la familia ha vuelto a estar
toda junta alrededor de una mesa.
Quiero decir, alguna de nosotras hemos
ido para alla o mi madre ha venido para
aqui, pero todos juntos nunca." (M2502)

. "Desde que lo mataron, los mayores
tuvieron que empezar a irse buscando
trabajo y la familia nunca volvio a estar
reunida...no recuerdo que nunca mas nos
hayamos vuelto a reunir todos los
hermanos desde entonces... en algunas
ocasiones, ya sea en Chile o Argentina,
nos hemos intentado reunir perono lo
hemos podido lograr en su totalidad"
(M2509)

. "SI, nos separamos por completo debido
a los problemas econémicos. Recuerdo
gue a los pocos meses de que lo mataran
me fui a trabajar a Santiago... a los afios
después me pude venir ala Argentina a
trabajar un poco mejor... No teniamos
mas alternativa, €l era quien mantenia a
la familia... no ves que mi madre estaba
separada y € papa no nos ayudaba en
nada. Recuerdo ademas que yo hice un
gran esfuerzo voluntario por algjarme de
la familia por todo el ambiente que
habia" (M2508)

. "Se desunié por razones econémicas...
Habia una familia muy bien constituida...
después quedd el puro desparramo. Ves,
nosotros por ejemplo ya no volvemos a
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Chile, estamos bien aca... de a poco yo
fui trayendo a mis hermanos. Al
principio no querian venirse, pero no les
gued6 mas remedio. Asi nos fuimos
separando por las distancias, de pronto
nos visitamos, pero

Tabla 8.5 Testimonios de familiar es hispanochilenos y mapunches acerca de la
frustracion de proyectos.

NO MAPUNCHES MAPUNCHES
'Justo acababamos de comprar un terrenito. Yo ['Nunca pude estudiar. Mi ambicion
siempre me opuse porgue era un bajo, asi era ser tractorista. Tal vez algun dia

como en bajada y cuando llovia quedaba toda (lo sea'(M0601)
€l aguay era puro barro. Discutimos por eso,
pero él me decia que era una gran oportunidad
porque era tan barato por eso, pero que solo 3
habia que llenar detierray ponerlo anivel y | M€ Casé con este hombre... Ya todo
quedaria bien por muy poca plata. Nos cambi©.'(M2106)

mudamos. Dejamos todo, |a casa, todo. El 'Dejé de estudiar. Empecé a trabajar.

levant6 esas cuatro paredes para que Sempre senti esa falta de estudio,

levantaba |a casa grande. Y ahi lo mataron. |crep que tenia capacidad'. (M2508)
Nos quedamos en esa parcelay en la casita
gue ni mis muebles que me dieron al casarme
me cabian. Yo creo que en eso pensaria
cuando se lo llevaron, porque estabamos mal
porque yo no dejaba de pelearle por haber
gastado todo en esa parcela’ (Ch2601)

'Perdi todas las oportunidades de
estudiar. Luego ya con el embarazo.

'Pasé mucha necesidad, con mis hijos. (...).
Teniamos muchos proyectos y quedd en nada.
(...) Mevolvi a casar no porquelo quisiera
sino por mantener a mis hijos, porgue tuvieran
gué comer ... Fue una especie de trato.'
(Ch3001)

"Todo cambié. Yo tenia muchos proyectos. Mi
padre me animaba siempre entodo y é me
apoyaba econdmicamente. Sempre lei por mi
cuenta y me formé, pero no eslo mismo que si
hubiera podido seguir estudiando'(Ch0101)

'"Tuve que ir vendiendo todo. A los afios
tuvimos que acabar por vender latierray
venirnos a Lautaro. Ahora estamos bien desde
gue nos dieron esta casa de subsidio, pero el
siempre me falté porque el hombre de una no
lo reemplaza nada. Un hombre es la autoridad
delacasa.' (Ch3201)

3) Otras causas de quiebre familiar:

a) Problemasinterétnicos. En algunos casos de matrimonios mixtos, a desaparecer
uno de los miembros la familia de origen rechaza al conyuge en razén de su etnia.
Esta situacion aparecio sobretodo en comunidades tradicional es mapunches, cuando
el hijo tenia conviviente no mapunche.

"Se desarmo, perdi la amistad con mis cufiadas, con todos... me decian que por
causa mia es que murié mi marido... es gente ordinaria que no tiene un buen
pensar... A los meses de que mi marido desapareciera, €l suegro me eché de la casa.
Me dijo que yo nada tenia que hacer ya alli, que esastierraseran de él y que
habiendo muerto su hijo yo nada tenia que hacer. Asi que tuve que ir con mis hijos
hacia €l norte, sin nada, la pura ropa que llevabamos. A buscar trabajar. Solo con
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los afios pude volver comprando esta hectéarea de tierra. Aqui mismo viviamos hasta
gue nos echaron. La misma pude comprar” (M3201).

"La familia de mi padre nunca aceptd a mi mama por ser wingka. Los abuelos
querian que su hijo se casara con una mapunche. El tuvo que dejar la casa y venirse
avivir aqui. Cuando desapareci6 la familia acusaba a mi madre de haberle
entregado por venganza. Nunca han querido saber de nosotros. Hubo un tiempo en
gue me ofrecieron que yo viviera con ellos. Estuve un tiempo pero no me gusto.
Todos mis tios me mandaban, me hacian trabajar todo €l dia y me trataban muy
duro. Asi que cuando recibi la plata de la reparacion ya no volvi nunca masy me
guedé con mi madre’. (M2601).

Desde € otro lado de lafamilialaversion esjusto la opuesta:

'Ella siempre nos rechazo por ser mapunches. Nunca quiso saber nada con nosotros
(M2605).

"El hijo nos dej6 de visitar desde que recibi6 el Rettig y ella, la madre nunca nos
acepto por ser mapunches...volvio con los suyos. Se casd con un wingka y tuvo mas
hijos' (M2604).

b) Funcioén estabilizador a del ausente. En otros casos la separacion familiar se
produce por diferencias de carécter entre alguno de los hijosy el conyuge
superviviente. El desaparecido era el que estabilizaba alafamilia

"Nunca nos llevamos bien en el fondo con mi mami... la confianza grande era con €l
papa..., con la mami nunca nos quisimos mucho, cuando falté el papd, yo me senti
lgjos de ellos’ (Ch0502).

"Cuando mi papa desaparecio, a mi me faltd harto. Sempre andaba pegado a mi
padrey lo queria a él. Un dia aparecio en la casa mi tio. El se llevaba bien con mi
padre. Me dijo que si me queriair con él. Yo le dije que si y no volvi en cinco o seis
afios [de los 8 alos 14 afios]. En todo ese tiempo fui s6lo una o dos veces a ver a mi
madre. Era porque yo necesitaba a mi padre, y mi tio era hombrey era como si le
tuviera a él. Como mi madre estaba mal de plata y tampoco me entendia mucho y
peledbamos, |e pareci6 bien que me fuera con mi tio. Ademas, ella tenia otro
convivientey no lo podia aceptar a él. Después volvi como me habia ido. Sin
pensarlo mucho. Empecé a trabajar y a estudiar. Ya no nos hemos vuelto a separar’.
(Ch3003).

"Yo era muy joven, tenia quince afios y estaba embarazada... la verdad es que me fui
parami casay no volvi a verlos mas a todo €l resto de la familia... A los pocos afios
me casé. Preferi ir con mi hijo donde mi maméa pues una vez muerto mi marido ya no
tenia nada més que hacer en esa casa... Asi fue que mi hijo creci6 |ejos de toda esa
familia... después de muchos afios es que nos hemos vuelto a ver" (M2501).

"Sempre fuimos todos muy diferentes, tarde o temprano ibamos a tomar rumbos
diferentes... Mi padre habria sido quien nos mantenia unidos. Cuando él ya no
estuvo, nos empezamos a desparramar” (M2105).

"Mi padre tenia un espiritu unidor. Habria méas reuniones de familia. El nos habria
congregado mas frecuentes. Algo que ahora no es asi, que no ocurre desde que no
estd" (Ch1503).

"No, los primeros afios tratamos de vivir no recordando mucho, en el fondo tratamos
de sobrevivir. Ademas con todo lo que pasamos, pues cuando murié € papa los
abuelos querian que la mama nos entregara a ellos y a cambio le daba las cosas que
eran demi padre... sus animales, sus cosas... Al final sefueron ajuicioy lamama
gand. Desde entonces que no los vemos a los abuelos ni a nadie de la familia del
papa... solamente nos seguimos apoyando con la familia de la mama... ellos no nos
dieron la espalda" (Ch0602).

¢) Acusaciones mutuas de culpabilidad. El Gnico caso que hemos recogido es el de
unafamilia mapunche que en la atribucién de causalidad no sdlo incide en aspectos
locales, sino que denota acusaciones mutuas dentro de ella:

"- La familia no nos apoya... la familia se desuni®, nos cul pamos unos con otros de
quien fue el responsable de delatarle o de entregarle. Como seran los problemas que
hemos tenido que una tia de mi mama que vive al lado me hizo un mal... la machi me
lo confirmd y me dijo como habia sido todo del mal que me hizo.
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-¢Como fue eso?. ¢Qué pasd?.

- En una harina tostada que nos regal 6. Cuando la probé al tiro supe que estaba mal
porque me fui a enfermar. La machi 1o supo ver que habia sido ella." (M3204).

d) Algiamiento paraevitar el dolor Se trata de una familia mapunche urbana que
guedd muy afectada por la desaparicion. Lafamilia sufre un exilio econémico
yéndose parte a Santiago y parte a Neuquén, pero ademas algunos integrantes
asumen separarse del resto para evitar €l dolor:

"Preferi no verlos mas... solamente me recordaban a mi hermano. Eso no lo
soportaba. Me dolia tanto que no los podia ver. De esto transcurrié un buen tiempo
hasta que nos reunimos y decidimos no hablar jamas de este tema al juntarnos...
hicimos como una promesa... un pacto entre todos' (M2508).

€) Problemas con la aplicacién de la Ley de Reparacion. En algunos casos se pudo
observar como araiz de los beneficios obtenidos se produjeron diferencias graves
entre los familiares en relacion con quien debiarecibirloy si debiaono. En €
capitulo dedicado especificamente alaLey 19123 se aborda este tema.

4. Situaciones disfuncionantes en la estructura familiar.

Tal y como vimos en laintroduccién, las teorizaciones sobre |as alteraciones
familiares secundarias a hecho represivo se han centrado mas en determinar ciertos
patrones de rigidificacién que supuestamente serian patol égicos, que en analizar los
elementos que permitieron alas familias mantenerse unidas o superar las
dificultades. Nosotros empleamos la expresion "situaciones disfuncionantes’, sin
ninguna referencia a conceptos como "patol égico” o "anémalo" para enfatizar que
hubo un momento en que estas respuestas (aislarse de |os demas, agruparse alrededor
delafiguradel desaparecido, intentos de no hablar de los temas dolorosos y
mantenerlos "taby" etc) fueron probablemente la mejor opcién posible para poder
sobrevivir, pero que con € paso del tiempo dejaron de ser Utiles y en algunos casos,
en lugar de cumplir su funcién equilibrante, pasaron aimpedir el desarrollo adecuado
de cada uno de los miembros de la familia.

Es dificil que queden recogidas en frases textual es este tipo de dinamicas, dado que
muchas veces es €l observador externo quien las detecta, sin que lafamilia pueda ser
consciente del modo en que esta funcionando. L as siguientes frases recogen, con
todo, algunas de estas situaciones que hemos agrupado en dos patrones.
rigidificacion y vulnerabilidad.

a) Aislamiento y bloqueo dela estructura familiar.

Hablamos de bloqueo como de la aparicion de una cohesion exagerada entre los
miembros de lafamilia, con dificultades para un proceso adecuado de individuacion
y autonomia de los miembros mas jovenes que van creciendo. Son familias en las
gue se observa un aislamiento del medio externo (vecinos, conocidos, parientes
lgjanos...), latendencia aresolver todos los problemas recurriendo alos medios
propios, la mitificacion del ausente como elemento aglutinador y justificador de la
cohesién grupal, combinado o no con la existencia de un silencio tacito respecto al
desaparecido en funcién del dolor que se produce en |os deméas miembros al tocar €
tema

Lasiguiente familia, de la que hemos cambiado algunos datos, es un gjemplo. Como
expresaba uno de los hermanos del DD: " Permanecimos siempre unidos, nos ocurrio
todo lo contrario, nos unimos mas' (Ch1002).

Es una familia agrupada en torno ala madre. Ella est4 separada de su marido en €l
momento en que detienen a su hijo. Este hijo era el mayor de los hermanos, por o
tanto era quien aportaba el mayor ingreso econémico alafamiliay ademas el que
cumplialosroles de padre. Lamadre lo vive asi y habla de la pérdida de su hijo
mayor como de "una segunda separacioén”.

Tras ladesaparicion de este hijo, la madre debe hacer grandes esfuerzos econémicos
por sacar adelante a sus hijos, configurandose unarelacién con el resto de ellos de
absol uta dependencia mutua'y simbiosis en donde por unalado la madre no rehace su
vida con otro hombre y por otro |os hijos tampoco no se lo permitirian...

Asi, a preguntérsele ala madre por larazdn de no volverse a casar siendo aln joven
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cuando se separd de su marido, nos interrumpe bruscamente uno de los hijos
diciendo: "Nosotros nunca se o hubiéramos permitido... No, no es una broma, es
absolutamente en serio... Ella tenia que cuidarnos a nosotros' (Ch1002). Lamadre
por su parte nos dice: "Nunca me hubiera vuelto a casar pues yo debia cuidar y
hacerme cargo de mis hijos... sino como... me podria salir un borracho y pegarles o
cualquier cosa... no lo habria permitido... para mi, mi vida eran mis hijos. Yo ya me
case una vez y ahora debia dedicarme a ellos." (Ch1001).

Por otra parte es una familia cohesionada atravésy en torno al desaparecido. Nunca
se debe hablar de é aunque una gran fotografia suya sea el Unico retrato existente en
las paredes y presidiendo el comedor de la casa.

Dos situaciones pusieron en evidencia este modo de funcionamiento. En una ocasion,
estando toda lafamilia arededor de lamesa comiendo, uno de los hermanos aludié a
una noticia de latelevision sobre derechos humanos. El que actualmente es €l
hermano mayor dio un pufietazo en lamesa gritando: "...aqui no se habla nada de
€s0... i una sola palabra, a la mama le hace muy mal hablar de esos temas. Eso se
habla luego." (Ch1002). La madre estaba delante. Es ellala que nos lo cuenta como
un gjemplo de cdmo la cuidan sus hijos para que no sufratanto. En otra ocasién la
viuda nos refiere que hace algunos meses lleg6 ala casa un oficial que participé en la
detencidn de su hijo a pedirle que le perdonara, intentando justificar que é era padre
de familiay que no tenia més remedio que hacer aquello. Cuando le preguntamos si
habia compartido este hecho tan increible con sus hijos comenté que no, que nadie en
lacasalo sabia: " ¢Para qué sele voy a contar. No, no, no... yo no les podia contar
nada..., seimagina como les hubiera afectado ... , lo primero que haria el segundo al
saber seguro que fue él, seriatal vezirlo a matar... por eso yo prefiero no hablarles
de estas cosas. Les afecta demasiado.” (Ch1001).

En esta familia cohesionada una de las personas es la que acumulalos problemas
emocionalesy las dificultades de relacidn. Se trata de uno de los hijos, en tratamiento
desde hace afios con diferentes psiquiatras por cuadros de ansiedad, somatizacionesy
depresiones severas, y que afirma rotundamente que 'en todos estos afios nunca he
estado hien' (Ch1003). Presentd un problema considerado de ansiedad con sintomas
psicoticos en |os meses posteriores ala desaparicion, y cuadros depresivos
recurrentes desde entonces. Seguin los model os sistémicos - siempre opinables- ella
constituiria el elemento no fuerte, 1o que se suele denominar €l chivo expiatorio de la
familia. En las entrevistas |la madre afirma que nos 'avisara cuando ella esté en
condiciones psicolégicas de dar la entrevista', y en el dia finalmente pactado nos
recibe diciendo: 'Ha tenido muy mal dia. He estado insistiendo en que se tomara
unos Valium pero no ha querido. Ustedes mismos (Ch1001). Parece habitual quela
familia g erza ese papel sobreprotector de este hijo.

Este tipo de interpretaci ones sistémicas (de |as que podrian ofrecerse diversos
gemplos en las familias con las que conversamos) no son sino especulaciones
formuladas desde un modelo clinico. También podria, por ejemplo, considerarse la
perspectiva opuesta: en una familia cohesionada alrededor del desaparecido, una
persona puede encontrar €l modo de ser €l centro de la atencion del grupo
relacionando siempre sus problemas emocionales con el antecedente de la
desaparicion.

Otro familiar expresaba una situacién parecida de este modo:

"Mi familia se unié mas especialmente por €l dolor de mi mama, por no dejarla
sufrir... por que ella no vea diferencias entre nosotros. Nunca se fijo en otro hombre.
Eso lo valoramos mucho nosotros, porque creo que no nos hubiera gustado que ella
encontrara a otro hombre" (M2506).

Hemos observado que estas formas extremas de cohesién suelen ocurrir de manera
simultédnea a unareaccion de aislamiento de lafamilia ante la percepcion de rechazo
de lacomunidad. Las personas vuelcan su mundo de relaciones interpersonales con
lamadre y los hermanos con los que mantienen unarelacion intensa. No se permite
conocer personas fueradel circulo por la desconfianza, €l miedo o larabia. Algunos
delos hijos, en esta situacion, no pueden escapar y quedan bloqueados:

'No me gusta relacionarme con la gente. Prefiero estar solo. Porque veo mucha
hipocresia en la gente'. (Ch1002).

'Senti después que nos tenian miedo porque éramos comunistas y |os pololost®) que
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teniamos las hermanas se arrepintieron. Todas fuimos perdiendo a los pololosy ya
como que no buscamos. Asumimos que estdbamos marcadas... Yo, poco a poco, me
guedé en la casa.' (M2604).

‘No encontré, mas hien dicho, ninguna relacion. No tuve pololos. Los hermanos nos
mantuvimos juntos. Entre nosotros fue todo. Somos una familia unida.'. (M2603).

b) Vulnerabilidad.

Hablamos de vulnerabilidad para referirnos a aguellas personas que araiz de lo que
ocurrié, se vieron imposibilitadas para establecer nuevos vincul os af ectivos intimos
gue pudieran reemplazar alos perdidos. Tiene, por tanto, mucho gque ver con lo
anterior, y en cierto modo es consecuencia de ello. Hablar de vulnerabilidad es hablar
de mujeres jovenes que nunca se volvieron a casar, de hijas que buscaron en sus
parejas a sus padres y fracasaron, de hijos que permanecian junto ala madre hasta
edades muy avanzadas. Se trata, en definitiva, de personas que refieren que la
desaparicion les provoco dificultades permanentes en sus relaciones interpersonal es.
Visto desde el prisma complementario, las familias rigidificadas que veiamos en la
seccion anterior son la expresion en muchos casos de esta vulnerabilidad afectiva
individual. El origen de esta dificultad para establecer nuevas relaciones es sin duda
multicausal: dificultades econdmicas, poco tiempo libre, culpabilidades. Y en
algunos casos, que son |los que especificamente explorala expresion, el miedo al
abandono. El razonamiento que habria detras seria: S una vez me abandonaron,
pueden volver a abandonarme de nuevo. Es mejor no querer a nadie para evitar €
dolor dela pérdida que, ineludiblemente, tarde o temprano se va a producir.

A partir del hilo de este miedo a abandono hemos ido reconstruyendo las razones
por las que aparecié esta dificultad para poder rehacer |as relaciones afectivas.

Tabla 8.6 Capacidad pararelacionarse con los demés tras la desaparicion

Vulnerabilidad | Inmediata Persistente Actual

'‘Desde aquello he perdido la capacidad de relacionarme con 42.3 32.8 19.7

los demés. No sé por qué perdi esa capacidad de relacion, 559 67 130
pero me niego a entrar en unarelacién mas profunda. ' ' '

|Fami|iar&s hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05 b p < 0.01 ¢ p < 0.001

Vamos a separar |as situaciones més representativas con que nos hemosido
encontrando:

a) Muijeres jovenes que manifiestan en e momento de la entrevista una gran
dificultad para conversar, timidez y ansiedad y en las que se va poniendo de
manifiesto a conversar que en genera tienen muchas fobias (aanimales, ala
oscuridad...) y problemas importantes para hablar en publico o paradisfrutar en
fiestas 0 situaciones sociales. Este tipo de problemas de ansiedad son atribuidos de
modo espontaneo por |la persona a la desaparicion precoz del padre - o del hermano
mayor cuando éste cumplia funciones de padre -:

'Sempre fui timida para todo, para hablar... pero se me agudizd mucho mas con
esto, pues me acuerdo que mi papa meiba a dejar ala escuelay é hablabay
hablaba todo el camino, y el hecho de no tenerlo més... yo no le hablaba ya a la
gentey debia ir solita al colegio y me hizo muy mal'. (Ch1506).

'Me hizo falta mi papa. Sempre falté un hombre que te guiara, pero de relacion, no
tanto de lo que haces. (Ch3601).

'Sempre me paso eso de ser timida. Yo lo atribuyd a que me falté mi padre, pero no
sé. Creo que antes no era asi, pero solo tenia siete afos, tampoco estoy segura’.
(Ch0604).

'Después que se llevaron a mi hermano, siempre me quise aislar. Nunca tuve en
cuenta ninguna propuesta de matrimonio, porgue no me sentia segura de mi misma.
No me gusta salir de casa’. (M2606).
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Aungue no se ha podido demostrar que exista una relacion entre la muerte precoz de
un progenitor y la presencia en los hijos de una personalidad dependiente y evitativa,
no es posible olvidar tampoco los clasicos estudios de Bowlby que relacionan la
pérdida precoz de los vincul os de dependencia (attachment) con la aparicion en la
edad adulta de trastornos ansiosos y de distimia. Hay que afiadir, ademas, que ala
propia pérdida se afiade € que ésta haya sido tan traumatica, con silenciamiento 'y
ocultacion.

b) Madresj6venes que no rehicieron su vida. Se trata del grupo mas numeroso e
importante, y el que mas [lamd nuestra atencion. Es un tema extraordinariamente
complejo, en el que cualquier generalizacion es probablemente falsa. Para muchas
mujeres el ser capaces de empezar una nueva relacion afectiva supuso el conseguir
de algiin modo rehacer su vida, sin olvidar nunca a ausente desaparecido. Para otras
sus nuevas parejas fueron siempre dificiles, porque el fantasma de la primera pargja
estaba presente. Pero parala gran mayoria, tanto no mapunches como mapunches, no
hubo nuevas parejas.

No hay duda que en €llo jugo un papel las propias condiciones en que quedo la
mujer: generalmente con varios hijos, con cargas econdmicas y debiendo realizar
doble jornada de trabgjo - la primera fuera de casay la segunda dentro -. Por eso,
aunque la mayoria de mujeres afirman que nunca més quisieron gue se les acercara
un hombre, cabe pensar que en algunos casos se podriatratar de justificaciones
hechas a posteriori.

Pero alin asi, sigue siendo impactante que lamayoria de viudas en ambas etnias
afirmen que optaron voluntariamente por no volver a casarse. Hemos conversado
con ellasy con sus hijos especificamente sobre este punto. A lamayoriales
sorprendia que a guien les preguntara directamente: ¢Por qué no se volvio acasar?.
Por orden de frecuencia, los cuatro argumentos que se repetian eran:

« 1) Lo més probable era que encontrara un mal hombre que se curaral™), me
golpeara o se aprovechara de |os nifios.

« 2) Tenialaobligacion de dedicarme amis hijos.
« 3) Nunca podria querer a otro porque no encontraria a otro como €él.
o 4) ;Quépasariasi € volviera?.

'Me casé con 15 afios. Tuvimos 8 hijos. Aungue yo era joven cuando o vinieron a
matar nunca mas me case, porque pense gue nunca mas podria querer a alguien
como le quisea é'. (Ch3201).

‘Nunca intenté rehacer mi vida. Sempre tuve la esperanza de que Julio iba a volver'.
(Ch4202).

'Es dificil aceptar después a gente extrafia. Sempre la rechazas. Todavia me pasa.
Nunca me voy a recuperar. Sempre me quedo la tristeza’. (M2509).

'‘Oportunidades no me faltaron. Hubo hombres que se me acercaron. Pero no quise,
porque tenia miedo que se aprovecharan de mi ‘cabrita’, como yo la llamo (hace un
gesto sefialando a su sobrina). S hubo caballeros, pero ni lo pensé mucho'.
(Ch1402).

'Desde que murié mi esposa nunca falté oportunidad, pero siento que jamas podria

guerer a otra mujer. Su retrato ha estado siempre ahi (sefiala la mesa del comedor).
Yo no quiero empleada para mis hijos, ni lo contrario... no traté tampoco...siempre

mis hijos estuvieron antes que nada’ (Ch0701)

'No me volvi a casar porque ¢para qué va a estar una aguantando y manteniendo a
2 **

un zangano?. Yo reté(**) a... Esa se volvio a casar, y yo le decia: '¢No pudiste
guedarte sola con tus hijosy criarlos?'. (M3201).

‘Nunca quise rehacer mi vida por mis hijos, porque algun dia no me echen en cara
gue alguna vez los abandoné. Me quedé sola y tengo que terminar sola. Ademas, ¢y
si estuviesen vivos y algiin dia llegaran a aparecer?. Pero la principal razén han
sido mis hijos...". Mas adelante reconoce: 'Sufri cuando mis hijos se casaban. Sentia
gue me abandonaban’. (M2101)

'¢Para qué estar con un hombre?. ¢Para que le pegue a una 0 abuse a trabajar alos
nifos?. Mejor estar sola’. (M0801).
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Lo més sorprendente es lareaccion de los hijos. Yase vio en € g emplo de la seccion
anterior: éstos reaccionaban peor que las propias madres ante la sugerencia,
considerando que hubiera sido unatraicién a ausentey aellos mismos. Y no fue e
Unico caso:

'Para mi, mi madre es el mayor de los g emplos. Yo veia como sufria. Sempre me
gusto estar cerca de élla, porque ella eslo mas grande que tengo. Mi marido me dice
gue ella me domina, pero yo siento que ella es un ggemplo para todos. No buscd a un
hombre para que la ayude a criar alos hijos. Ojala algun dia pudiéramos imitarla
un poco'. (M2105).

Laexcepcion alanormafue el caso (Gnico) de un hijo que veia precisamente en el
hecho de que su madre nunca volviera a casarse laraiz de sus problemas actuales:

‘Ella [mi madre] siempre dice que yo no estoy afectado. Sempre como que ellaesla
gran victima, como que nhunca toma en cuenta lo que yo he pasado. Yo no 1o vivi,
pero mi papa me hizo falta. Alo mejor si se hubiera vuelto a casar yo habria tenido
un hombre a mi lado y no habria sufrido tanto, pero mi mama no se volvi6 a casar.
Todos los hermanos de por si somos medio callados. Mi mama tiene una forma tan
antigua de pensar que tocando cualquier tema mio siempre acaba preguntandome lo
mismo. Cuando me ve con alguna chica me reprende: Que si estoy pololeando, que
si me voy a casar, que si la abandonaré... Tiene mucho miedo a estar sola. Mi mama
no nos da permiso para salir en la noche. Tiene miedo de que no volvamos 0 nos
pase algo. S salgo, no pega 0jo en toda la noche. Esta traumada. En toda la
ensefianza media sali un par de veces, pero en contra de ella. A veces me pongo a
pensar y veo que por su actitud tal vez yo he perdido de tener amigos... Mi caracter
seria otro. Yo no sé resolver problemas. S tengo algun problema lo hago mas
simple: me voy, lo que sea, ahi lo dgjo. Luego me siento mal. Me da miedo la gente.
Tengo mucho miedo al rechazo de la gente'. (M2103).

El tema es complego. No hay duda que es bueno establecer vinculos afectivosy no
encerrarse y cabria pensar que las mujeres que formalizaron nuevas relaciones
pudieron resolver mejor sus problemas de duelo y rehacer su vida. Pero estas nuevas
relaciones tampoco estan exentas de dificultades:

'Vivi sola con mis hijos mucho tiempo, hasta que encontré otra pareja. Pero eso fue
como cator ce afios después. Las cosas no han ido del todo bien. El es bueno, pero yo
me doy cuenta de que la que manda soy yo, que he buscado en esta nueva pareja a la
gue tenia antes. A esta nueva le digo con mucha frecuencia: 'Tienes que ser asi'. Lo
comparo con €l otro e intento dirigirlo. Soy consciente de que le exijo que sea como
d. Ad legustaba la misica, salia, era alegre, trabajaba... Este ni siquiera canta.'
(Ch0401)

‘Como mi anterior marido no hay ni va a haber nunca ninguno. Nunca he conocido
ni conoceré a nadie como mi esposo. Era tnico. Con mi actual conviviente no siento
eso, y é lo sabe. Estoy muy apegada a mi hijo mayor, porque él es como si fuera mi
hombre. Esidéntico a mi hombre. Sempre tiene detalles conmigo. Somos bien
apegados los dos.'. (Ch3001).

b) Hijas e hijos que per manecen solteros en casa. Cuando se hizo referenciaa
familias en que la cohesion 11eg6 a un punto que bloqueaba laindependencia de los
hijos, ya se introdujo este tema. Conviene tener aqui muy presente la perspectiva
étnica. En lafamilia chilena no eslo més frecuente que un hijo/a permanezca
soltero/aen el domicilio materno pasados |os veinticinco afios.

En la cultura mapunche es bien distinto. Hay varios aspectos que deben tenerse en
cuenta:

a) En la poblacion mapunche las parejas se forman ya de por si en edades tardias, con
una gran frecuencia de gente soltera de més de 50 afios. En el censo de reducciones
de 1982 el promedio de edad de la primera union era de 28.7 afios para hombresy
24.2 paramuijeres. El 55 por ciento de hombresy €l 34 por ciento de mujeres
menores de treinta afios eran solteros. Diversos autores han estudiado este tema
concluyendo que la principal razén estariaen la emigracién de las mujeres jovenes
entre veinte y treinta afios a los nlcleos urbanos para buscar trabajo como empleada
de hogar, encontrando entonces pareja en la ciudad o volviendo a sus comunidades
de origen pasados los treinta.

b) En las comunidades tradicionales, ademéds, hay poca movilidad geogréaficade las
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personas. En el estudio de Bengoay Vaenzuela se muestra como de cada cinco
familias sdlo unatiene la posibilidad de intercambiar mujeres con otra reduccion. El
resto emigra.

¢) Lacultura mapunche se estructura arededor de latierracomo valor absoluto y
multidimensional. Latierrano es sélo € lugar en €l que uno vivey en € que se
siembra. Dependiendo del tamarfio de la tierra se puede tener animales. Una pequefia
parcela silo tolera un nimero pequefio y limitado de animales. Por ello cada tronco
intenta que latierrano se divida demasiado. L os hijos permanecen en el hogar no
sdlo porgque permanezcan al lado de la madre, sino porque permanecen donde esta la
tierrafamiliar.

d) Dentro de latradicién mapunche suele producirse que sea el segundo hijo - y no el
mayor- el que se quede junto alamadre y asuma laresponsabilidad de lacasa. A las
hijas se les permite quedarse trabgjando en la casa 0 se les da permiso para salir del
lugar atrabajar pero siempre volviendo al hogar. También permanecen agquellos que
poseen caracteristicas 'especiales, yasead hijo que nunca se casa, €l que es mas
callado o & que tiene alguna enfermedad cronica.

€) El respeto alos mayores es un el emento de gran importancia. Algunas madres
acttian como jefes de familiay toleran mal la presencia de otra mujer en la casa. El
hijo aceptara la voluntad de la madre y no buscara otra mujer hasta que la madre
fallezcay e hogar quede sin mujer. En la estructuratradicional no es raro que en ese
momento el hombre, ya maduro, salga a buscar unamujer paratraerlaalacasa, y a
cabo de unas semanas vuelva con una mujer mucho mas joven que é con laque
tendra hijos.

Por todo ello no debe considerarse como poco usua dentro de una familia mapunche
la existencia de solteros de mas de treintay cinco o cuarenta afios que conviven solo
con lamadre. Un vardn mapunche de 37 afios que, tras la muerte de la madre, se casd
seglin marca el patrén tradicional, con la prima cruzada matrilineal, 1o explicaba asi:
'No me casé hasta hace poco que murié mi mama. Sempre tuve la idea de respetar a
los mayores.' (M0306).

Otro varén mapunche de 36 afios, soltero, que vive en una comunidad de unas
veinticinco personas todas emparentadas entre si segiin patrones tradicionales, se
extrafiaba de la pregunta: 'No sé. Yo quedé acompariando a mi madre'. (M2204).

La siguiente conversacién es con un varén mapunche de 38 afios, soltero:

« '¢Creequesuvidaseriadistintasi sus hermanos no hubieran muerto?. ¢Ta vez
se habria casado?.

« 'lgual habria estado nomas. Al lado de los padres.

« ‘'¢Seimaginacasado?

« 'Nunca, siempre al lado de los padres.

e '¢Y S estos mueren?.

» 'Eso esdistinto. Tal vez buscariaunamujer'. (M2301).

Otro var6n mapunche de 51 afios de edad, soltero, que vive con su madre de 70:

'Me quedé a vivir con mi madre. No he querido casarme para no hacerla rabiar.
Ocasiones he tenido. En la casa, mi madre esla que manda'. (M0803).

Laformacién de la pargja en la tradicion mapunche - aspecto de la cultura que ya
précticamente no opera en la actualidad- no esté basada en €l patrén de
enamoramiento sino que sigue por un lado las relaciones de lingje, |os patrones
tradicionales de matrimonio y un cierto concepto de funcionalidad. Lo cua no
significa que no se trate de parejas que sienten un profundo afecto y respeto mutuo
basado en €l trabgjo, el aisamiento rural y la convivencia en situaciones de
supervivenciadificiles.

En resumen, aproximadamente la mitad de las familias pudieron de algiin modo
seguir adelante, mientras que la otra mitad resultd gravemente afectada por la
situacion. El principal problema fue la desunién por la propia ausencia del
desaparecido, por €l exilio politico o econdmico o por el contexto ideolégico de las
familias. Respecto al otro extremo, en aquellas situaciones de excesiva cohesion con
dificultades de funcionamiento posterior, vemos gque en realidad se trata de casos
menos frecuentes de |o que cabria pensar cuando se acude a los textos sobre las
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consecuencias psicol 6gicas o0 psicosociales de larepresion. Ahorabien, es preciso
reconocer que, en estos casos, |as situaci ones generadas revestian una enorme
complgjidad y un importante sufrimiento psicol dgico paralos miembros que hubiera
justificado algun tipo de apoyo externo. [volver]

Notas

-(A) S atendemos al criterio de losinvestigadores y estudiando las familias unaauna siguiendo €
esquema de andlisis desarrollado en este capitulo, 15 familias (41.5%) permanecieron con €l mismo
patron de funcionamiento y sin cambios, en 12 (33%) hubo unadesunion y en 5 familias (14%) se
observé (ver mas adelante) un aumento en la cohesién y aparecieron aspectos de aislamiento social
y de bloqueo o rigidificacion del funcionamiento. No hay datos suficientes de las 6 familias
restantes. Estos datos son sdlo orientativos. No tienen todo el rigor puesto que no tenemos criterios
operativos definidos a priori para cada una de las categorias ni un instrumento para considerar los
patrones de funcionamiento familiar que haya sido validado de modo previo en una poblacién
independiente. Son cifras que tratan de dar una aproximacion general que ayude alareflexién

-(B) Las causas de desunién, siguiendo el mismo esguemadel capitulo, fueron, por orden de
frecuencia (en la mayoria de familias hay més de unarazdn): lafalta de la funcion estabilizadora
del ausente (4), las diferencias politicas (3), € exilio econémico (3) y los problemas interétnicos
(2). Estas cifras son solo orientativas (ver nota 1)

-(c) Laley fue promulgada en 1991.

-(D) Desde € punto de vista antropol 6gico la economia de subsistencia es aquella que permite no
solo mantener e incrementar |os bienes estrictamente econdmicos, sino aquella que mantiene un
equilibrio en lavida de la comunidad. Asf, si una comunidad mapunche tiene una economia basada

en el cuidado de animales, para que persista debe descansar en la estructura familiar y en el sistema
de creencias. En este sentido economia de subsistencia no equivale a economia de supervivencia

-Pololos:pareja de enmorados, novios.
-Curar: emborrachar.Curao (do): borracho

-Retar: recriminar, regafiar.
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Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de larepresion
politica vivida por los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 9

Elaboracion del duelo
[José Quidel Lincoqueo es coautor de este capitulo]
1. Aspectos conceptuales

El duelo es el sentimiento que puede seguir atoda pérdida, sea ésta afectiva o
material. Conlleva un proceso (A) - denominado proceso de duelo (B) que permite el

regjuste para adaptarse ala ausencia de aquello gque se perdio.

Es importante entender que no sélo hay duelo cuando alguien fallece o se va. Habra
duelo por la pérdida de un proyecto social o politico, por la pérdidadel trabajo o la
pérdidade latierra, por la casa destruida o los libros que hubo que quemar. Alli
donde se puso energia, donde hubo carifio y afecto, tras |a pérdida existe duelo.

2. Lamuertey susritosen la cultura mapunche.

a) Toda muertetiene una causa. Desde latradicion mapunche - que se mantiene
firmemente en muchas zonas- la muerte es pensaday vivida como unarealidad
provocada por la accién de los kalku (brujos). No hay muerte natural aunque la
persona sea un anciano/a.

b) La separacion del Pulll, e Alwey e Am. Traslamuerte se separan las partes
gue constituyen a hombre. Hay diversas conceptualizaciones que dependen de como
se han ido transmitiendo |os conceptos en cada zona. Parece haber acuerdo en que
hay siempre tres constituyentes. la carne que queda en latierra, laimagen que queda
en € lof durante unos mesesy en el recuerdo después, y €l espiritu que vigjard a otras
tierras desconocidas. Una terminol ogia (bastante aceptada aungue no compartida por
todas las personas) seria:

» El Alwe que corresponderiaalacarne, alaparte que muerey vuelve ala
tierra.

« ElI Am que corresponderiaa cuerpo invisible que tras la muerte de la persona
se separadel cuerpo, sale caminando, y queda vagando por € lof durante un
tiempo que unas personas consideran de seis meses mientras que otras 1o
alargan hasta los dos afios. Durante este tiempo, aungue no sea generalmente
visible, est4 presente y los familiares |o pueden sentir, notar su olor, su
presencia. Pueden incluso, en ciertas ocasiones llegar a verle (por gjemplo
yendo por un camino solitario) 1o que se denomina Peyewiin. Su presencia se
nota especialmente por la noche, en que se manifiesta ya sea por la presencia
de algun pajaro, ruido o alguin fenémeno poco frecuente.

« El PUllU seria, finalmente, la extension espiritual de la persona, €l espiritu que
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tras la muerte vigjard hacia otras tierras donde seguira viviendo en la eternidad,
con los otros antepasados. Con el tiempo ser& quien quedara velando por
aquellos que quedaron en latierra.

¢) El rito funerario. Tanto los cementerios como €l rito funerario han cambiado
mucho en el Ultimo siglo y cada vez son méas similares a rito catdlico o evangélico.
En latradicién mapunche todo €l ritual (el velatorio) es mas complego, tiene una
duracién mucho mayor (C) eimplicaatodo el Lof eincluso a personas de los Lofs
vecinos. La personafallecida debe cumplir 4 noches en la casa. Durante este tiempo
vallegando gente, generamente las mujeres durante el diay los hombres durante la
noche. Se conversa con los dolientes, se tomamate, y se llora mucho. Cada vez que
Ilega alguien se irrumpe en llanto.

Traslas noches de velaen lacasa, se sacaa fallecido €l diadel entierro al patio muy
temprano, de madrugada. Llegatodala comunidad a participar. Se hace fuego y se
cocina mucha comida, generalmente aquella que més gustaba al fallecido, aquien
también sele sirve su parte. Se entiende que todos los animales que se sacrifican
durante los dias que dura el velatorio y en el diadel entierro son animales que la
personase vaallevar en d dificil vigje que empieza para él.

Tras diversos recordatorios y oraciones rogandole al fallecido que emprenda el vigje,
gue sepa desprenderse de lo que tiene en este mundo y partir sin mirar atrés, se
realiza ladespedidafinal en el Eluwiin o Sepultacion Pablica, € momento mas
dificil en laexistencia de una persona. La participacion en este momento decisivo es
un deber moral y religioso de todos |os miembros de la comunidad. La persona
fallecidainiciael viaje aun mundo desconocido (al Ka Mapu o tierraslejanasu
otrastierras (D) ). Al familiar sele dice: Amutui Lafken ("sefuea mar"), queriendo
significar no fisicamente el mar, sino el hecho de que inici6 un peregringje a otras
tierras que nos son desconocidas. Es un vigje dificil eincierto: puede ser capturado
por un wekufe o por un kalku, y puesto a su servicio, o transformado en un wekufe.
Por eso en la tradicion mapunche toda la comunidad debe acompariar para conseguir
encaminar adecuadamente al muerto, para que éste vigje sin dificultad alastierras a
las que se dirige. En la ceremonialos weupines, parientes del difunto, ruegan alos
antepasados gue le ayuden también y le encaminen. La persona que no acompafia en
este momento transgrede gravemente las normas de la comunidad y queda expuesto
al mal. Este podra provenir del propio difunto o de lamismacomunidad y se
expresara por enfermedades, problemas con las cosechas, mala suerte con los
animales o incluso muerte.

d) Comunicacion dé difunto con los que quedan vivos. Unavez sepultado se
esperan las noticias del difunto sobre su suerte en € vigjey lallegadaa KaMapu. Si
las noticias son buenas serén también buenos | os suefios que alegraran alos
familiares; si son malas se encontraran sefiales que indiguen la muerte proxima o
desgracia de alglin otro ser querido.

3. Aproximacion al concepto mapunche de duelo.

No existe un término especifico en la cultura mapunche que designe a duelo. El
término mas cercano podriaser el de L ayelewlin, pero con esta palabra no se hace
referenciatanto a conjunto de sentimientos que experimenta la persona (que estarian
dentro del concepto mas genera de Wefiagkiin o tristeza), sino a un estado especial
de desolacién, de vacio, de ausencia, que sigue durante dias 0 semanas ala pérdida
de una persona de la comunidad. Podria traducirse como 'estar sintiendo la ausencia
de esa persona conocida.

Se distingue a su vez € Wefiagk(in como el sentimiento de pena o tristeza en genera
(en nuestro caso por la pérdida de algo) del Wefiagkutiin como de un sentimiento de
penadirigido hacia alguien (alguien que se va, alguien que se algja, alguien que se
muere...).

Se hablaria, finalmente, de Nam (pérdida) cuando no hay un sentimiento especial de
pena.

Ladistincién entre penay tristeza dentro del concepto de Wefiagklin. Asi pues
sedesignaa sentimiento de tristeza que aparece tras |a muerte de alguien con €
mismo término general que se utiliza para otras situaciones de tristeza: wefiagkln.

A su vez, dentro de este amplio concepto cabrian dos tipos de sentimientos diferentes
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gue lalengua castellana identificaria como Pena por un lado y Tristeza por otro. La
distincion viene determinada por € contexto. Cuando se habla de Wefiagk iin
gueriendo identificarlo como pena se esta definiendo un estado de persistenciaen €
tiempo del sentimiento de tristeza. Hay una persistenciadel dolor en € tiempo. La
persona sigue viviendo, [leva unavida normal, pero en determinados momentos
surge €l recuerdo doloroso.

Laactitud, en esos momentos de recuerdo doloroso, seria diferente aladel no
mapunche; para la persona mapunche lo que debe hacerse es detenerseen la
actividad que se estuvierarealizando y degjar se inundar por €l sentimiento. Por
expresarlo metaf 6ricamente, se abririael grifo de los sentimientos y la persona se
sumerge, se dgjallevar y lo revive intensamente. Cuando |a persona mapunche se
aejade lacultura, este modo de ser va desapareciendo y se pasa a no intentar vivir la
pena, aaearse de ella, 1o que no seria propio del modo mapunche. Asi, hay personas
gue piensan gque por la actitud que adopta la persona ante el wefiagkin puede saberse
si reacciona como mapunche o no.

'Los primeros afios me sentaba y lloraba, tomaba agua... bajar corazén y caminar pa
no estar tranquila, pues cuando una esté tranquila piensa mucho'. (M0303).

'Hay que dejar que salga €l llanto, porgue si no, se encierra la pena, le da un ataque
y se muere'. (M1001).

Esta pena o weiagktin es, por tanto, un dolor latente con una expresion integral, es
decir no dualista. En nuestras entrevistas se expresaba asi:

'De la pena se enferma una'. (M1003)
'Me da pena cuando lo pienso. Sufro del colon'. (M2603).
'Me la paso de dolor de cabeza, de estbmago... (M2501)

'Quedé afectado de la garganta. Como unatristeza. Y fui operado en € Hospital. Eso
fue como alos cuatro o cinco afios de que se los llevaran. En Pucon me dijeron que
era'pasmo’. No podia hablar. Me dolia. Estuve dos mesesy veintidés dias en el
hospital. De eso me enfermé yo'. (M0307).

Esarelacion entre penay enfermedad también aparece en algunos familiares no
mapunches rurales:

'En los primer os meses después que lo llevaron estuvimos a punto de morir, creo.
Nos entré pensién de soledad (E) . Cuando nos dio esa famosa pension, yo andaba al
borde del colapso. Por las noches hablaba con mi papa. De ahi se me fue curando
(...). Para el Rettig yo volvi a sentirme igual que cuando la pension, porgue yo no lo
habia buscado'. (Ch0601).

'Se me empezd a caer e pelo' (muestra algunas areas de alopecia) (Ch2509).

Una persona expresaba que aunque hace yatiempo que murié su cényugey ha
rehecho su vida, ya nuncavolvié a ser la misma, que ‘qued6é como pesada’
refiriéndose ala pena. La penalleva a dolores de huesos, a dolores de cabeza o -
tipicamente, segun la creencia popular- a que la persona tenga piojos o infecciones de
lapiel.

El concepto de Wefiagkiin en el marco del duelo tiene que ver también con la
manera como se conceptualizalarelacion con el falecido. Hay algo del ser que seva
gue no quiere abandonar a uno, que quiere persistir en la persona. Esto es
especialmente asi cuando 1o que ha ocurrido ha sido una muerte inmadura o muerte
verde (Wesalan) en laque ni e que muere ni e que va a sufrirlo estan preparados
paraello por tratarse de una muerte totalmente inesperada (por ejemplo la muerte
violenta de una personajoven).

Lamachi dice entonces que hay que reencaminar el espiritu de la persona que
fallecio para que exista la separacion definitivay hay que hacer una ceremonia para
ello. Esa ceremoniadisminuirdael dolor de la pérdida pidiéndole al fallecido que no
mire atras, donde los vivos, porque puede perderse en su camino, € intentando
reencaminarle. Si no se hace asi, si no se trata el problema por la machi, la pena por
la pérdida puede persistir mucho tiempo llevando a desequilibrios muy fuertes de la
personay lacausa es gue uno no quiere desprenderse del otro.
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Un temaimportante es el de larabia- Lladken -. En la costala palabra Lladken
significa"pena’, mientras que en el centro y en lacordillerasignifica'rabid" y la
pena se designa solo como Wefilagkiin. Larabia casi siempre aparece en esos
momentos de tristeza. Es rabia por €l abandono. Dentro del llanto la personallora,
pero llora siempre pensando. Va pensando en €l suceso y llega un punto en que
incluso & que muere es culpabley afloralarabia: ¢Por qué tuviste que morir? ¢Por
gué no pensaste en nosotros?. En este tema la persona mapunche entenderialas cosas
de modo distinto a no mapunche. En el no mapunche a veces también aparece rabia
al principio, pero ésta no tiene que ver con la persona que murié propiamente, sino
con €l responsable de lamuerte: ¢Por qué tuviste que llevartel o (refiriéndose por
giemplo aDios)?, 0 ¢Por qué nos tuvo que suceder a nosotros (refiriéndose a destino
o0 al azar)?. Larabia, por tanto, seria distinta.

Términos mapunches basicos relacionados con el duelo.

Mapudungun Significado

La Lapalabra Latienetres significados:

o Muerte

o Negacion (p.e. en Nie Lai: no hay)
o Ausencia(p.e. MuleLai: no estd)

Lan, Lai

Morir. Murié
Lantl Viuda
Layelewin Alguien cercano ala persona ha muerto. El estado de Layelewiin no

es solo respecto a un familiar cercano o Igjano, sino respecto a
cualquiera cercano ami, que pertenece al Lof, alacomunidad y con
Ngumalkawe quien tengo obligacion moral de asistir a entierro. Caer la persona
en un estado de ausencia o de muerte de alguien del Lof.

Elwin

Lafimatiin ]
Entierro.
Lugar del llanto, cementerio.
En latradicion, € hermano ddl difunto toma ala viuda como esposa
y alos hijos como alos propios.
Namlt El muerto (Nam: perderse, La: muerte).
Ngilimakon El doliente, & que ayuda a sentir.

Ngiimarupayawun [Llorar desconsoladamente por la muerte de un ser querido.

Ngtimakoniin Ayudar allorar, cooperar en el dolor.

Wesalan Morir violentamente, muerte inesperada.

Raquiduamyen  [Consolar

Duamkuniin Hacer recuerdos.

Fitalduamin Consolar, olvidar los dolores

Futalwin Sentirse consolado por una persona

Lallituyen Sacar a pasear a una persona a varias partes para olvidar su pena.

Nanfilduamiin  |Consolar

Naunvin Mitigarse el dolor

L os suefios durante el duelo.

Cuando se haido un ser querido, si se suefia con la persona, €l suefio es un suefio de
reencuentro. En el caso de que el fallecido seala pargja, i se trata de suefios eréticos
la persona debe repel er esos suefios con fuerza. No es permitido, porque se entiende
gue la persona fallecida esta volviendo, que no estd encaminada. Su Pilli no esta
bien encaminado en su camino. Habria que hacer rapidamente una ceremonia para
reencaminar ala persona. Es una situacién muy peligrosa, de méxima alerta. El
doliente puede llegar amorir porque en realidad la persona que vuelve no es el a,
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porque €l fisico estaen latierra, es un espiritu. Ademas lo que vuelve puede ser un
engafo. Hay que rechazar |os suefios erdticos con el difunto.

El suefio, en cambio, es bueno cuando la persona viene marcando la distancia, la
diferenciay me viene a aconsgjar o areprender. Si no hace ladiferenciade que ellao
él yano esta aqui, puede tratarse de un espiritu que se quiere llevar a doliente, un
espiritu que tradicional mente se decia que se alimentaria de la sangre espiritual.
Puede también que se trate del propio muerto que se quiere llevar con € ala persona.
Eso no es posible. Cada personatiene que morir sola. La muerte es un proceso de
cada uno y no puede volverse a buscar a otras personas alas que aln no lesllegd su
hora, ni es posible adelantar |a propia muerte de uno para estar con alguien. Ese seria
un error que significaria que el Pilll cayerabajo lainfluencia de un wekife o un
kalku que lo pondriaasu servicio.

4. Aproximacioén al concepto occidental de duelo.

En la cultura euroamericana hay diversos model os de estudio del duelo. Tal vez los
trabajos més conocidos sean los de K ibler-Ross, una psicéloga norteamericana que
durante afios dio apoyo psicol 6gico a pacientes terminales con cancer. A partir de su
experiencia (que no es hablando con los familiares sino con |a propia gente que esta
muriendo y que anticipala separacion y todo lo que va a perder), delimit6 una serie
de reacciones que luego bastantes autores han confirmado con estos u otros nombres:

a) Incredulidad o negacion. La persona se niega a aceptar laevidenciade la
pérdida. Le parece que todo es una pesadilla, algo de lo que va a despertar para darse
cuenta gue no es verdad.

b) Rabia eimpotencia. A medida que la persona va asumiendo que la pérdidaesreal
eirreversible la persona puede preguntarse por qué ella, impreca a los responsables,
al destino, aDios si es creyente... Desearia que € tiempo volviera atras y poder hacer
algo paraevitar lapérdida, y se da cuentaque esirreversible y no caben mas
posibilidades.

¢) En lafase de negociacion, que se mezcla con la anterior, la persona puede
culpabilizarse por la pérdida, intentar pactar. Promete a Dios. Se promete a si misma.
Puede desarrollar algunas conductas que actlian como rituales, como actos de
compensacion. Si ha sentido rabia e impotencia, busca modos de canalizarla...

d) Finamente larealidad se abriria paso con el tiempo, las estrategias desarrolladas
no sirven para devolver lo perdido. Ni larabia, ni las conductas de negociacién con
Dios o € destino permiten volver atrés. Aparece propiamente ladepresion. Esla
fase mas larga, marcada por €l recuerdo, por la sobrevaloracion de lo perdido, por la
tristeza. Es la ausencia en toda su dimensién. Puede haber una angustia muy
importante y sentimientos de indefension: si he perdido a esta persona que tanto
gueria, puedo perderlo todo. Aparece inseguridad, temor a nuevas pérdidas. La
persona puede rechazar cualquier contacto personal intimo, o negarse a seguir algiin
ideal paraevitar €l dolor de nuevas pérdidas. Puede necesitar estar comprobando
constantemente que los demas estan cerca, que no le van a abandonar. En esta fase
pueden aparecer deseos de muerte como uno de los modos de resolucién del
conflicto. No se trata de ideas suicidas, sino de deseos pasivos dd tipo 'Ojalame
murierayo también', o 'No me importaria morirme'.

Tanto en la fase anterior como en ésta pueden aparecer recursos psicol gicos
positivos paraintentar llenar €l vacio de la pérdida: fantasias, conversaciones con €l
muerto, rumiaduras, rituales de comunicacion... Més de lamitad de las personas que
han perdido aun familiar al que se sentian muy unidos puede tener alucinaciones
visuales o auditivas.

€) Finalmente llegara la aceptacion. Se tolerala pérdida como un proceso natural, se
valorad peso del azar, de lasleyes de lavida. Se buscan actitudes positivas que
permitan el recuerdo sin impedir que se lleve adel ante una vida creativa.

No hay estudios transcultural es que muestren que estas reacciones, descritas en
personas norteamericanas, tengan que ser universales. Tampoco que se trate de
'fases, es decir de una secuencia de reacciones por las que se va pasando. Una
persona no tiene por qué pasar por todas ellas, ni tampoco debe seguirlas
necesariamente en ese orden. La misma Kibler-Ross explica, por giemplo, que las
reacciones de negociacion son, en su estudio, poco frecuentes.
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L os estudios sobre duelo suelen dar una gran importancia a la duracién del mismo.
Se suelefijar en seis meses a un afio € tiempo medio del trabajo de duelo, aunque
puede llegar alos dos afios en €l caso de una persona con la que se mantenian fuertes
vinculos afectivos. (por €emplo en los casos de viudo/as con muchos afios de
convivenciade pareja). Middleton et a , en un amplio estudio comunitario realizado
en Australia encuentran que frente a esta reaccion mayoritaria habria, en un extremo,
un 20 por ciento de familiares que tienen reacciones de duelo leves desde € primer
momento y en el otro, un 10% de personas que tienen reacciones intensas que se
mantienen durante mas de dos afios (duel o prolongado).

5. Peculiaridades de la situacion de duelo en los familiares de
detenidos-desapar ecidos.

El duelo requiere de algunos elementos reales, que son comunes en la mayoria de
culturas. Por un lado la vision mantenida del féretro o € cuerpo durante muchas
horas. El cuerpo es velado durante uno o dos dias en la cultura cristianay de cuatro a
seis en lamapunche. No se duerme o se duerme por agotamiento durante la noche.
Cuando frente ala muerte aparece laincredulidad, mantenerse junto al fallecido
durante muchas horas equivale a que larealidad se impongay nos inunde. Durante
largas horas lafamiliay los amigos estan sentados mirando fijamente ala evidencia
incuestionable del familiar muerto.

Por otro lado €l funeral eslaexpresion de solidaridad de lacomunidad. En el funeral
todo el mundo dalamano, da el pésame, sientey lloracon lafamiliay lafamilia
puede ver cuanta gente que ni siquiera conocia apreciabay queriaa hijoo a
hermano.

La politica de deteni dos-desaparecidos implica una serie de particul aridades que
favorecerian la aparicion de duel os alterados, cronificados o truncados.

a) Lamuerte o ladesaparicion fue siempre stibita. No hay, como en €
envejecimiento o en la enfermedad, un proceso de adaptacion ala posibilidad de
muerte. En la cultura mapunche se trata de casos de Wesalan (muerte verde).

b) Tras la desaparicion se produce una situacion en la que la persona no existe. Fue
sustraida por agentes del Estado y éstos niegan tenerlo detenido. Es dificil saber la
verdad, si ésta es sabida, es dificil demostrarla, y si es demostrable, no es posible
hacerla publica o denunciarla.

¢) No hay posibilidad de intentar encontrar |os restos, porque no hay fosas comunes
ni lugares de g ecucién. La mayoria de personas fueron asesinadas en |os puentes y
sus cuerpos lanzados alosrios.

d) A lamuerte 0 aladesaparicién sigue el silencio. No hay posibilidad paralos
recordatorios, porque éstos estan prohibidos.

€) Hay una marginacién socia y una escasa solidaridad hacia los sobrevivientes.

Por todo ello no seria posible que se realice un duel o, porque nunca hay plena
conviccion de lamuerte, y si llega a haberla, 1os esquemas del duelo normal
desaparecen. En €l cuadro 1 se resumen algunas de | as dificultades potenciales que
pueden aparecer. En este capitulo se van arepasar |os aspectos relacionados con las
dificultades en €l duelo y los recursos empleados. La depresion, por su importancia,
sera tratada de manera especifica en € capitulo siguiente.

Limites alaexpresion del duelo - o Humillacién. Orgullo

 Presencial Proteccion de otros familiares
« Peligro de las manifestaciones de dolor

» Presencia de uniformados en €l entierro

- « Duelo aplazado por lalucha politica
« Duelo aplazado por la supervivencia
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Dificultades en el trabajo de duelo - « Vidapendiente del ausente

« Incredulidad, Negacion

« Rabia, Impotencia

« ldentificacion u deseos pasivos de muerte
« Sobrevaloracién del ausente

Algunas ayudas especial mente frecuentes |__ « Comunicacién con el desaparecido
en el trabgjo de duelo « Fantasias de reparacion o de venganza

6. Limitaciones ala expresion del duelo.
1. Presiéon familiar o dela comunidad.

Para aproximadamente la tercera parte de los familiares fue muy dificil poder
expresar su dolor, porque no eraposible llorar en pablico. Latabla 9.1 recoge las dos
expresiones que sirvieron para conversar este tema.

Tabla9.1 Limitaciones ala expresion del duelo (1).

| . Inmediata | Persistente | Actual
El llanto, el dolor, el amor, eran simbolos de 40.4 | 31.0 | 172
humillacion y de ser menos. 30.4 30. 259
A mi marido no le pude llorar porque tenia muchos ojos 30.8 22.4 121
encimade mi. 234 17.9 14.3

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001

Entre las razones que los familiares referian estaban:

a) Llorar ante |los responsables 0 ante |0s vecinos era, para algunas personas,
humillante. Entre los familiares hispanochilenos parece significarse con ello una
connotacion politica, entendiendo la humillacion como la aceptacion de laderrota
ante el victimario.

'Era humillante el solo hecho de decir que habia muerto por esas fechas (Ch3202).

En cambio, entre los familiares mapunches, especialmente hombres, aparece mas
propiamente el orgullo como larazén parano llorar, en tanto en cuanto €l llorar seria
algo impropio. Asi, un varén mapunche de unos sesenta afios, hermano de un
detenido-desaparecido afirmaba:

'No senti nada. Se muri6é no mas. ¢Qué va a hacer uno?'.

Todos nos quedamos en silencio. Su mujer le miraba fijamente sin decir nada. Por fin
sigui6 hablando: ' A ese cabro lo fui a avisar. Los carabineros estaban en €l camino.
Ellos me golpearon con un palo, preguntandome dénde viviay adonde iba. Yo lo iba
aavisar. El no me hizo caso cuando le dije. Metraté (F).. (empiezaallorar).
Interviene lamujer: '¢Como puede decir que no lo lloré?. Usted lo llord harto a su
hermano. Lo sintié harto a su hermano'. El la corta con un gesto: '¢Para qué va a
llorar uno?. No sirve de nada. Eso es ser déhil'. (M2801).

Otras respuestas entre familiares mapunches varones han ido en lamismalinea:
‘Nunca se llora en publico' (M0601).

'Sdlo lloré al principio y poco. Yo soy duro, ya tengo todo superado. Eso no es
olvidar, pero no es mi manera de ser €l estar llorando'. (M1202).

'S, me senti humillada, porque llorar por algo asi, es humillacion. Pero lloré
mucho'. (M2203).
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'Mi hermano me decia que no llorara, porgue los milicos se iban a reir mas
(M2603)

b) Llorar podia afectar alos otros familiares y hacerles sufrir mas, por o que en
algunas familias se actuaba como si no pasaranaday cada personaviviael dolor por
su cuenta. Nos referimos aello en el capitulo anterior.

'Nunca lloré delante de |os demas, solamente en silencio. No sé si sera humillarse...
pero me sentia avergonzada, preferiallorar a solas. (M2507)

'Yo lloré. Nunca delante de los hijos. S a solas o con alguna gente. (Ch3001).
¢) Llorar seglin dénde era peligroso.

'Era peligroso llorar. Yo solo lloraba en casa de una amiga a la que también se le
Ilevaron un hijo. Las dos nos juntdbamos y ahi si llordbamos y hablabamos. Solo con
ella. Nadie masmevio llorar.' (Ch2402).

d) Cuando se permitié un entierro, la presencia de los militares o la presion de
personas gjenas por acelerar todo impedia que éste se pudiera desarrollar con
normalidad.

'No nos dejaban ni llorar. En el entierro nos [levaban como marionetas. Nunca nos
dejaron expresar 1o que sentiamos. El jefe de él en € trabajo estaba en medio de
todo. Fijese que é era € que le habia denunciado, y todos sabiamos, porque un
compariero de é que se salié delafabrica araiz delo de mi padre noslo dijo. Fue
del trabajo que lo acusaron sus propios jefes. Y ese mismo le decia a mi madre: 'Son
cosas de Dios/, cuando dlla llorando le preguntaba: ‘¢ Por qué, Sefior?'. ¢Por qué?'.
(Ch0501).

2) Duelo aplazado por lalucha.

Algunas familias quedaron en una situacion muy precaria, con problemas
econémicos, sin apoyo de los vecinos o de antiguos amigos que ahora no se dejaban
ver, y sometidos a vigilancia, cuando no a saqueo, por parte de las fuerzas de
seguridad. En este contexto hubo algunos casos que refirieron que en su momento
ellos mismos se asombraron de no sentir dolor y de que aparentemente la pérdida no
les habia afectado. Pero muchos afios después, pasados |os afios de lucha més
comprometida, el dolor del duelo surgia cuando menos se esperaba:

'‘Mira, al principio yo no lloraba, en parte porque no me lo consentia. Ahora me
ocurre. En cualquier acto me emociono y lloro, y Ultimamente estoy sofiando con él.
Y no estoy ni triste ni angustiada, sino que ahora van saliendo imagenes (Ch5001).

‘Durante afios no lloré. No me pasaba nada. Es ahora que estoy llorando. Ahora es
cuando tengo sintomas de tristeza'. (M0602).

'‘Durante mucho tiempo no podia llorar porgue lo que sentia era furia. Cuando
estuve en manos de ellos y me pusieron corriente, me paso igual: lo tnico que sentia
eralafuria. Jamas me doblé.' (M2102).

Aunque eso fue ya tarde. Los primeros afios tenia la pena y no podia llorar. Por eso
me sale ahora'. (Ch3001)

7. Problemas en la elaboracién del duelo.

L as expresiones recogidas en las entrevistas que sirvieron parala confeccion del
instrumento de investigacion aludian unay otra vez alos problemas en la elaboracion
del duelo. Las tablas anexas ofrecen los datos compl etos.

7.1. Vida pendiente del ausente / Incredulidad. Negacion.

Hemos denominado 'vida pendiente del ausente' a aquellas situaciones en que las
personas parecen haber

Tabla 9.2 Elaboracién del duelo (11).

. Inmediata  Persistente  Actual
Vida pendiente del ausente/ Incredulidad.
Negacion
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'‘No me cambiaria de casa porque de algiin modo 39.2 33.3 20.0
el estaaqui'. 46.0 42.1 321
'Su ropalatengo limpiay seca. Aunque no s 37.3 23.3 100
bien por qué, pero eso siempre serd asi 44.9 315 16.4
Rabia, impotencia . . .
‘Durante mucho tiempo estuve irritable, agresiva. 26.0 21.4 10.7
Descargabaen lagente ami alrededor: familia, 275 173 19
amigos

250 279 9.8

'‘Durante mucho tiempo lo que més queriaera

morir vengandol€'. 39.6 35.7 1.9

I dentificacion con la muerte. Deseos pasivos de

muerte.

‘A mi lo Gnico que me queda es seguir su 28.8 16.4 33

camino... 27.1 16.1 18

'‘Morir seriavolver aencontrarme con &', 53.8c 42.6¢ 311
255 185 255

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001

detenido su vida en un punto, la desaparicion, y viven esperando a que € ausente
aparezca. Estas actitudes estan, |6gicamente, muy conectadas con reacciones de
'incredulidad' y de negacién de larealidad (hablaremos de la 'negacién de la realidad'
de manera especifica en un capitulo aparte dada su importancia) y con lavivencia de
traicion hacia el ausente que supone, para mucha gente, actuar conforme a que €
desaparecido esta muerto.

En lafase previadel trabajo una sefiora que apenas salia de casa explicaba,
refiriéndose a un hijo invalido desaparecido:

"Yo creo que Rodolfo no va a volver, porque era bien palitico, pero e Vladi si. Casi
no salgo porque aca quedaron sus muletasy si 1o traen o me avisan, yo tengo que
alcanzérselas.  Como habré sufrido todo este tiempo!. j Como se habré desplazado!'.

En la'vida pendiente’ hay un vinculo con € desaparecido, que no lo estanto en lo
material como en lo afectivo, y que se manifiesta en algunos gestos de la
cotidianeidad. Por un lado es necesario vivir sin contar con él, pero por otro €l
hacerlo es, de algin modo, traicionarle:

'Aungue haga tantos afios, é es un miembro mas de la familia'. (Ch3703)

Lasfrases lay 1c que recogian este tipo de vivencias también enfrentaban el dilema
de conservar los recuerdos que ayudan ala memoria, pero alavez son los que
perpettan € dolor:

"Todo se conservaba como reliquia, aln se conservan cosas (Ch3202).

'‘Conserveé su ropa durante mucho tiempo, hasta que la regalé, porque era mucho
recuerdo’. (Ch4202)

'La conservé durante unos 10 afios. Después la regal é a gente pobre'. (Ch1001).

'Conservé todo los primeros cuatro o cinco afos. Hasta que decidi desprenderme de
las cosas, cambié todos |os muebles de la habitacion porque me recordaban a él
constantemente (M1201).

'El hacha, € yugo, la picota... Nunca |os quise vender' (M0801).

Aunque en este aspecto no hay diferencias interétnicas en la frecuencia de respuesta
ya hemos indicado que la muestra reflejala mezcla de culturas que hay actualmente
en laregién. Una mujer mapunche tradicional fue la Uinica que actud acorde con la
tradicién y siguiendo las recomendaciones de una machi se desprendi6 de todo:

‘Me dijeron que era malo conservarlay que debia botarla en € rio o quemarla para
evitar e Peyew(n' (M2203).

Si los familiares conservan cosas a las que el fallecido tenia mucho aprecio, éste
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rondarala casa, apareciéndose alos familiares. EI Peyew(in o vision del familiar
muerto, aunque normal, es interpretado de manera negativa. Se originatanto en el
dolor de los familiares como en el del propio fallecido. La persona no reposa en paz.
Quiere ver como estan sus cosas. El fallecido puede, por 10 mismarazon, aparecerse
también en suefios (ver capitulo correspondiente) los que también son interpretados
de manera negativa entre la gente més tradicional. Cuando aparecen se suele rogar al
muerto que deje de rondar alos vivos, seledice que sele quierey se le recuerda,
pero que no se aparezca més ni en Peyew(n ni en suefios.

Este tipo de hechos también aparecen en la poblacién no mapunche. Hemos recogido
a menos dos. Unamujer chilena urbanareferiaunavivenciasimilar al Peyew(n €l
mismo dia en que enterr6 a su hijo. No lo ve como € adulto que era cuando lo
mataron, sino como un nifio que llegaaverla:

'Esa noche que a mi hijo le sepultaron vino un nifio a pedirme un pedazo de pan, y lo
di con tanto dolor... nunca mas vinieron. Era mi hijo, que venia a buscar pan'.
(Ch3302).

La hermana de dos deteni dos-desaparecidos, de origen chileno, que vive en una
pequefia comunidad rural se emocioné a leerle lafrasey exclamo:

'Incluso hoy en dia, ésta mafiana- oimos un ruido en la puertay lesdije: Mira, esun
alma penando. Yo creo que estan por aqui. En esta casa 0igo muchos ruidos. Por eso
les converso siempre'. (Ch2402).

Lacasa, por su parte, genera reacciones ambivalentes. Para unos es € lugar donde
vivié d falecido y que estaineludiblemente unido aél. Paraotros, e lugar del que
desearian algarse

'Estuve alin 7 afios viviendo en la misma casa hasta que tuvimos que dejarla porque
no la podiamos pagar. Todavia lo siento, porque en esa casa esta todo. Sé dondelo
mataron. Dénde dejo su sombrero. Donde esta su sangre'. (Ch3201).

'Para mi, siempre estd mi hijo presente. Su cama esta tendida todavia, a pesar de los
afos. (Ch3302).

'Justo al contrario. Del momento que paso eso, |a casa trae malos recuerdos.
Preferiria que nos fuéramos de ahi definitivamente... Como casa se fue deteriorando,
deteriorando por problemas de plata’. (M2507).

'Ver €l lugar donde mataron a mi hermano es feo. En ese sentido no siento vinculos
con la casa. Solo con la familia'. (M2509).

"Tuve ocasion deirme de aqui y no 1o hice por eso. Incluso aunque ahora tengo
conviviente' (Ch3001).

‘Al principio tenia mucho miedo y no queria estar en la casa. Ahora siento que esun
deber, vivir y morir en esta casa’. (M2203).

'Me costé mucho dejar 1a casa. Los vecinos me hacian la vida imposible. No tenia
trabajo y hube de vender todo... Mis hijas me querian llevar para Argentinay
aguanté durante muchos afios hasta que ya no hubo caso y me fui con éllas. Fue un
gran dolor dejar la casa'. (M2101).

'Sempre lo siento aqui, como Si estuviera presente, como que podria aparecer en
cualquier momento'. (M2607).

7. 2. Irritabilidad y agresividad hacia los demas. Explosiones deira.

Larabiay lairritabilidad aparecen de manera frecuente, especialmente durante el
primer afo:

'‘Durante 2 afios me enfermé gravisimo de los nervios. Estaba triste... Pero mas que
triste era que nadie me podia hablar. Me cambi6 |a fisonomia, se me puso € pelo
blanco. Por cualquier cosa me alteraba, tenia mal genio, saltaba'. (Ch3301).

'‘Con mi hermano me descargaba; en el colegio también. Yo veia el sufrimiento de mi
mama y no podia hacer nada'. (Ch3202)

'‘No me aguantaba ni el diablo. No se me podia ni hablar. Hasta que mi madre me
tuvo que pegar unavez. (M2106).
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Lafaltade noticias, el miedoy el aislamiento impiden reaccionar y en ocasiones se
reacciona con hostilidad y agresividad hacia |os que estan mas cerca de nosotros.

.'Sento rabia con la gente del partido, porque é era un bien el que estaba haciendo,
los del partido le fueron a buscar para que dirigiera el asentamiento. Y después,
JOué?'. (Ch3701)

Elisabeth Lira considera que cuando aparece esta agresividad suele haber un fondo
de culpa: ‘el miedo genera hostilidad. En condiciones normales esa hostilidad se
deriva hacia aquél que provoca € miedo, pero cuando se trata de algo difuso donde
no es posible precisar con claridad €l origen o los actores responsables, no hay
manera de expresar esa agresividad si no es en un contexto social, |0 que por otro
lado, no es posible. Las reacciones del sujeto se desplazan hacia @ mismo o hacia
los que le rodean (grupo poalitico, laboral o familiar), entrando en un dinamismo de
hostilidad y paranoia. En el origen de esa paranoia hay: (1) Conciencia de
debilidad/inferioridad/vulnerabilidad, (2) Transferencia de la culpa de esa
inferioridad a otros, (3) Desplazamiento de la culpa a otrosy alivio.

'Uno anda siempre como a la defensiva con las demas personas' (Ch2301).

En otras ocasiones vemos que €l origen delarabiay laagresividad estaen la
existencia de ciertos recuerdos humillantes o dolorosos, como un modo de aplacar
esas imagenes. En otro capitulo analizamos de manera especifica este tipo de
recuerdos.

' Esa imagen. (...) Cuando me viene... Sempre tengo la rabia dentro y no tengo
manera de desahogarla s no es peleando...' (M2503).

'Aunque hayan pasado tantisimos afios, cuando me acuerdo ando tres o cuatro dias
irritable, que nadie me soporta. Mi marido tiene una paciencia de santo'.(M2509).

7.3. Deseos de muerte.

La muerte puede ser deseable en estos momentos. Su funcionalidad es variable:

« Q) BEvitad dolor y laangustia por la pérdida.

« b) Paraalgunas personas puede significar la posibilidad simbdlica de
reencontrarse con € ausente.

« ¢) Cuando existen sentimientos de verglienza, de humillacién o de culpa
suponen la Uinica manera posible de resolverlos de manerarapida. La propia
muerte se convierte en dignificadora, en heroica. Se alcanzala categoria, las
dimensiones del ausente y por ese camino se borran las culpas propiasy se
consigue la paz.

Todo ello no suele constituir motivo suficiente como paraimpulsar a suicidio: e
deseo de muerte es mas bien una fantasia que alivia. Pese a que en las transcripciones
pueda parecer |o contrario, en las entrevistas quedaba claro que no habia una
auténtica voluntad de suicidio, sino pensar en la muerte como modo de cortar €

dolor por unaviaradical:

« 'Yomequeriatirar alalinea del tren en Lautaro. A mi hijo mayor le dije: O
me ayudas a escarbar y a buscar a tu padre o metiro al treny medaigual
todo'. (Ch3201).

« 'Alostrece afios estuve a punto de colgarme de un arbol, pero me arrepenti.
EsafuelaUnicavez..' (Ch3202).

« 'Lopensaba al principio. Yo era muy joven. Pensaba en morirme junto a mi
hermano, no sé, con la esperanza de estar unidos...' (Ch3704).

« 'iS!, asi lo pensé durante varios meses al principio. Después que lo mataran,
porque el dolor eratanto... Lo pensaba no tanto por verlo, sino porque era la
manera de no estar con € sufrimiento’. (Ch4201).

» 'Tuveideasde suicidio un tiempo. Después pensé que era una muerte indtil y
durante mucho tiempo estaba decidido a irme a un grupo guerrillero. Después
se me fue calmando’ (Ch1002).

« 'Sobrelos diez afios de edad empecé a darme cuenta de las cosas. Cuando
tuve conocimiento y pensaba, quise terminar con mi vida, pero después,
recorriendo mi vida sabia que estaba equivocado. Seria otra persona’.
(M0304).

« 'Pensaba que era megjor morir, queriatirarme al rio o colgarme, pero luego
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pensaba en mi hijo.' (M0303).
« 'Avecespensé entirarme al rio, durante los primeros meses. (M1002).

Hay una gran diferencia entre ambas culturas en este tipo de expresiones. En latabla
se observa como mientras cerca de la mitad de familiares hispanochilenos presentan
este tipo de ideas y fantasias, son muy pocos |os de origen mapunche. Esto tiene que
ver con las diferentes actitudes hacia la muerte, la diferente consideracion del
suicidio y las connotaciones que ello tiene en la posibilidad de un reencuentro a
través del suicidio. De acuerdo alas concepciones tradicionales seria
extraordinariamente dificil que esto fueraasi.. El espiritu de la persona podria quedar
vagando o convertirse en Wekiife, algjandose definitivamente de la persona querida.
Hay, por otro lado, una mayor aceptacién de la muerte como hecho natural.

7.4. Mitificacion del ausente.

Algunos de los problemas familiares e individual es que han surgido parecen tener su
raiz en el hecho de que la persona ausente va convirtiéndose en un ser irreal, cuas
imperfecto, y que, precisamente por estar ausente, juega un papel decisivo dentro de
lafamilia
« 'El fue perfecto, € mejor de todos nosotros. Ninguno de |os hermanos
podemos Ilenar su hueco. Hacia de padre, nos ayudaba. El lo fue todo y nunca
se podré superar que no esté€' (M2504).

« 'Sempre me faltd mi padre. Era bueno, justo, me ensefiaba todo'.

Es dificil saber por qué en ocasiones aparece esta exageracion de las virtudes del
ausente, y ese aparente olvido de sus defectos. Tal vez porque €l familiar ha
desaparecido o ha muerto en condiciones horrorosas.

A juzgar por las entrevistas no habria detras de este recuerdo sesgado € querer
contrarrestar sentimientos de culpa por no haber estado a laaltura de las
circunstancias, aunque si un cierto intento de solidaridad por €l afecto y € carifio que
se le tenia ala persona desaparecida:

'Mi hermano siempre ha sido algo muy especial en esta casa. Incluso mis hijos, que
no lo conocieron, hablan de él, porgue lo han vivido mucho. Su foto la tenemos alli
(sefiala una mesa con fotos). Lo identifico mucho con mi hijo mayor. Eso mismo selo
digo a él, y se siente contento y orgulloso cuando se lo dicen. Yo alin hoy en dia me
suefio con €l y al dia siguiente, inmediatamente, se lo cuento a mis hijos (M1203)

Vemos que en algunos casos esta sobreval oracion del ausente llega a desbordarsey a
adquirir componentes miticos. El ausente era perfecto, nunca nadie de lafamilia
podra ser como é. Ni tan sdlo imitarle. Eraun Dios. Erael pilar delacasa, y desde
gue no esta no tenemos a quien consultarle... Cuando se llega a estas posiciones
extremas cabe buscar varias razones:

b.1. Entre los no mapunches, hay una base cultural. Dentro del pensamiento popular
|atinoamericano existe una innegable tendencia a la construccién de mitos. Diversos
autores han escrito sobre esta necesidad latinoamericana de crear leyendas. La
literatura de los Ultimos cincuenta afios esta plagada de héroes miticos. Los
personagjes de Manuel Scorza, de Juan Rulfo o de Garcia Marquez traspasan
constantemente la realidad.

En algunos familiares, como en este caso, del que ya hemos hecho alguna mencion
en paginas anteriores, encontramos la base perfecta para un relato mitico de una
novela

» 'Soy boxeador profesional, y o soy por mi hermano. El llegd a ser campedn de
Chile con el Ejército. Cuando murio yo debia tener diez afios. Me torci. Por
es0, cuando tenia trece o catorce afios me pasaba €l dia en la calle. [ba con
malas compafiias. Ya me entiende... abrir autos, bueno, esas cosas. Estaba en
la delincuencia. Yo pensaba muchas veces en él y en que no le gustaria verme
asi. De pronto un dia oi un anuncio por laradio. Era é que me estaba
hablando, porque después de oir la radio fue como una intuicién. Busgué sus
zapatillas de boxeo y las encontré al tiro. Y meiban bien... El las dispuso para
que las encontrara. Al dia siguiente empecé air a un gimnasio a entrenar. Y
ya ve donde he llegado. El me llevé al boxeo y me salvé... siempre me
acompafiara. Toda mi vida he peleado por €él. He peleado en toda
Latinoamérica y en Europa, y he llegado a disputar un Titulo Mundial en
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Espafa, y todos los triunfos han sido para él. Tres dias antes de una pelea voy
siempre al cementerio a poner floresy velas. Y después de la pelea vuelvo al
cementerio a contarle. Cuando estaba en Europa no podia y tenia que mirar
como hacer algo. Sempre le hablaba de todos modos' (M2503).

En la perspectiva mapunche la comunicacion con los muertos es cultural, 16gica,
forma parte de la cosmovision y lareligion mapunches. En € contexto
cristiano/catdlico aparece con frecuencia un esgquemade santificacion, rezando y
rogando ala persona desaparecida, solicitando su ayuda o su intercesion, dotandolo
de propiedades sobrenaturales, como un angel protector, un rol similar al que
desempefian los antepasados de la familia en la cultura mapunche:

'Sempre, cualquier cosa que me va a suceder, mal o bien, & me ayuda o avisa en
suefios. Despierto sobretodo triste... * (M2508).

'Cada noche le rezo a mi hermano antes de acostarme, como un mértir que fue.
Cuando me quedé embarazada, siendo soltera, le pedia perdén a mi hermano,
porgue a él no le hubiera gustado' (M2605).

Y no necesariamente por parte solo de lafamilia o los amigos mas intimos:

‘Le contaré algo que le muestra cémo le queria la gente en Lautaro. Un dia fui al
cementerio y vi a dos sefioras en su tumba que le ponian flores y velas. Me asusté, y
me quedé mirando de Igjos. Después pensé: "Tengo que saber qué pasa’, pensando
gue seria otra mujer que tenia y que yo no sabia. Y me dijo cuando le pregunté: ‘No
sefiora, pero é era tan buen cliente, 1o recordamos tanto... Cuando me fallan los
clientes en el negocio vengo y le pongo unas velasy al tiro me mejoran otra vez los
clientes.' (Ch1402).

b.2. Los personajes miticos dejan de ser humanos, porque alcanzan la perfeccién.

Hay una necesidad de tener un recuerdo positivo y unaciertarigidez de las imagenes
pasadas. Un ex preso politico comentaba que en los casi diez afios que estuvo en la
carcel su familiaelabor6 un mito arededor de él. Le visitaban con frecuencia.
Procuraban que en casa no hubiera discusiones y gran parte de | as decisiones estaban
en funcién de lo que pensara e ausente. Cuando por fin pudo salir todo cambi6 en un
plazo relativamente corto de tiempo, hastael punto de que en la actualidad mantenia
relaciones poco fluidas con una parte importante de la familia. Es decir, en su
momento él fue un personaje mitico que actué como € elemento cohesionador dela
familia.

Esafuncién eslaque gjerceria e desaparecido en muchas familias: es el 0jo que todo
lo contempla, que favorece con su silenciosa supervisién que haya una unién
familiar, un pacto de mutuo apoyo por fidelidad al ausente.

b.3. Por ultimo, en los casos de mayor mitificacién acostumbra a haber una parte de
problemasindividuales no resueltos. Este es el caso, por g emplo, de muchachas
jovenes que perdieron a su padre cuando estaban entrando en la adolescenciay justo
empezaban a competir con lamadre por el afecto del padre. El padre desaparecido
quedd en € recuerdo como el hombre ideal, perfecto, como el marido que desearian
tener, como el hombre que jaméas van a encontrar. Tierno, comprensivo, carifioso,
seguro de si mismo, varonil... Cualidades que pocos humanos van a poseer. Una
mujer chilena, separada dos veces y nuevamente con problemas con su pargja
hablaba asi de su padre:

'Era € pilar dela casa, aunque no mandaba. El o razonaba todo, siempre velaba
por el buen camino de las cosas. Tengo treinta y ocho afios, me he casado, he tenido
hijos y me sigue faltando. Considero que yo no he madurado porque era é e que me
hizo crecer. Con él todo era posible. Cuando desaparecié me estanqué y ya no volvi
a crecer mas como persona. Nunca encontré a un hombre como é. Los que he
encontrado no son ni sombra’. (Ch0501)

Otros familiares |0 han expresado de modo similar:

'El eralo méximo. Mi hermano era como un Dios para mi. Era amable, altruista,
generoso. Siempre me aconsejaba, hacia que le acompariara a todas partes...El me
aconsgjaba, me decia lo que era bueno y lo que era malo, me compraba todo...'
(Ch1002).

'Alos 15 afios de edad idealicé absolutamente a mi padre. Queria saber como murid,
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queria saber de é, de su militancia, las cosas que hacia. Era un Dios para mi. Yo le
pedi a Dios que me sofiara con él. Y lo sofié. Lo sofié y |o pude ver y supe por fin
cOmo era su imagen. Luego le conté a mi mama como lo habia visto y era exacto a
como |o habia sofiado. Desde entonces que tengo su imagen en mi mente.' (Ch1401).

7.5. Rabia o agresividad hacia el ausente.

Dentro del trabajo de duelo pueden aparecer sentimientos de rabia hacia el
desaparecido (¢por qué te metiste en liosy nos dejaste solos? ¢Por qué no pensaste
en nosotros?). Seran sentimientos negativos que tenderan a desaparecer cuando €l
dolor del duelo disminuye.

Pero ademés de estarabia por €l propio dolor existen también otras causas. El
compromiso politico del desaparecido acarred muchisimas dificultades al resto dela
familia. Es16gico que algunas personas sintieran rabia hacia la persona desaparecida
por ello. Se trata de sentimientos dificilmente expresables en una entrevista porque
criticar alos muertos genera rechazo, sobretodo si |os demas no comparten las
razones de ese rechazo.

Como puede verse la frecuencia de las respuestas fue minima. De hecho incluso
probablemente inferior alas proporciones registradas, porque no siempre podiamos
obtener gjemplos cuando |os pediamos:

"Nosotros viviamos en Puerto Saavedra. No teniamos tierra. Nos vinimos como

par celeros porque decian que por aqui la CORA andaba tomando tierras, y é dijo
gue nos veniamos. En una carreta pusimos todo y asi nos vinimos. Nosotras le
avisamos que eso no podia traer nada bueno. Que no es correcto tomar latierra de
nadie, ni que sea un rico. Fue imprudente. No pensd. No escucho: 'Usted es mujer,
no sabe'. Poco escuchaba. El no era un hombre que fuera mandao por las mujeres
[lo dice con orgullo]. Mi suegra le dijo también, pero nunca escuchd. Estuvo en €
Asentamiento El Luchador, al lado del Asentamiento Che Guevara. En mala hora
nos vinimos.' (Ch3201).

'Yo | e avisé muchas veces que se saliera del Asentamiento. Alli se hizo enemigos. Le
avisaba que no era bueno eso, pero é decia que sabia lo que hacia. Al final tuvo que
salirse cuando le echaron, pero ya se habia hecho enemigos que después le
denunciaron. Nunca hizo caso.' (M3201)

Tabla 9.3 Elaboracién del duelo (111)

| Rabia o agresividad hacia el ausente. | Inmediata | Persistente | Actual
21a. Para encender un fuego hay que saber . . 18.3
prender el fuego, si no, nos quemamos. El no ——
sabiaalo que nos exponia. 151
21b. Por su culpa nos vinculan a sus idess. 18.0 12.0 | 119
136 | 132 | 115
21c. Fue un inconsciente, nos arrastro atodos. . . 15.2
6.7
21d. Quisieraverlo paradecirlelo mal quelo 8.0 6.8 5.0
pasamos por su culpa 68 [ 42 | 38

En lasfrases 21ay 21b no sevalorabas el familiar constataba de una manera neutra
gue '@ no sabia a lo que nos exponia’ o constataba como un hecho de la época que la
gente lesIlamd 'comunistas’ durante un tiempo pero que sin que aparecieraningn
sentimiento asociado de rabia hacia el desaparecido

En esa rabia hay razones de fondo que son preexistentes ala desaparicion. Hay
varios casos en que la esposa justifica la rabia explicando que € marido dispuso,
contra su criterio, que lafamilia se incorporara a un asentamiento. En otro caso la
razon fue la compra de una parcela de tierra para construir una casita. La comprala
decidi6 el marido por su cuentay lamujer, que no deseaba dejar la casa de los padres
en gue ambos vivian, considerd que iban a estar mucho peor y que ademas estaban
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gastando muy por encima de sus posibilidades econdémicas. Desde el cambio de casa
larelacion se habia deteriorado mucho. Con la desaparicion lamujer quedd en una
situacion personal y econémica muy comprometiday durante afios vivié con grandes
dificultades.

7.6. La comunicacion con € ausente.

En diferentes momentos a lo largo del duelo pueden aparecer pensamientos de
reparacion y de comunicacién simbdlica con el desaparecido que serviran también
paraintentar llenar €l vacio de la ausencia. Todas |las ceremonias alrededor del
entierro - cuando éste puede producirse- tienen en gran parte esa funcion.

Su importancia es extraordinariay constituyen uno de |os elementos esenciales para
ir avanzando en el proceso de separarse de manera progresiva del familiar. El mas
frecuente e importante en la culturalatina son las visitas a cementerio paralimpiar la
tumbay depositar flores:

'Voy al cementerio cada semana o cada quince dias. Para tenerlo limpio, llevarle
flores, andarle dejando velas...' (M2502).

'Colocar flores es algo que me hace sentir bien. Es como un ritual que me alivia'
(M2503).

'Voy al cementerio cada semana a prender dos velas a la Cruz Mayor, dado que no
hay cuerpo. Mi mayor alivio seria tener algo en € cementerio, aunque fuera un
zapato de é, algo quelo llevaray lo sintiera ahi'. (Ch3001).

Pero hay multitud de maneras. En €l caso de una hermana de un g ecutado palitico, €
hecho de tener |a casa siempre limpia era su modo de mantener el vinculo:

'El decia que no nos desmor alizaramos, que yo tenia que mantener |la casa ordenada,
limpia. Es como el espiritu de mi hermano esta presente entre nosotros. S tengo la
casa sucia me asusto y me pongo al tiro (G) a ordenar' (M2604).

Las dos primeras frases exploran la necesidad de hablar con el ausente. Este tipo de
situaciones resultaron ser extraordinariamente frecuentes. Durante |os primeros
meses a menos la mitad de |os familiares mantenian este tipo de conversaciones. En
e momento de laentrevista el 32 por ciento de chilenosy el 21 por ciento de
mapunches seguian haciéndolo de maneraregular, si bien con bases culturales
ditintas.

Alrededor de lamitad de las personas se habla con el ausente desde la perspectiva
miticay con una comunicacién de tipo religioso en laque selereza, sele piden
favores o se ruega por su intercesion. Se trata de un fendmeno relativamente
sorprendente, cuando se tiene en cuenta la gran cantidad de familiares que afirman
creer que €l desaparecido no esta muerto y que tarde o temprano apareceraen el
extranjero o extraviado por algun lugar. Este tipo de relacion aparecia tanto en
chilenos como en mapunchesy yalo comentédbamos al hablar de la sobreval oracion o
de lamitificacién del ausente que apareci6 en algunas familias:

En poblacidon hispanochilena, éstas son algunas de las maneras de expresarlo:

» 'Meacuesto rezandole y hablandole, para saber de él'. (Ch3603).
» 'Hablo con él y le pido ayuda para los hijos, o saludo y lo invoco' (Ch0401).

En poblacion mapunche:

« 'Rezandole. Trato derecordar lo que é me decia, sus consejos, sus normas de
vida... Sempre sola, por las noches, en privado'. (M2508).

« 'Le pido que interceda ante nuestro Sefior por sus hermanosy sobrinos
(M1201).

« 'Lerezo un Padrenuestro todas las noches. Hablo con él estando sola. Le pido
valor para atender a mis padres, que estan muy enfermos’. (M2605).

« 'Mishermanas sereian: Ya esta hablando sola. Cuando algo me pasa le pido
ayuday le hablo' (M2509).

Conviene recordar, para entender que las diferencias interétnicas no sean méas
marcadas en este tema, |a fuerte penetracion que lasiglesias evangélicas y
pentecostales tienen en la actualidad entre |as comunidades mapunches. Como hemos
visto latradicion mapunche no contemplala comunicacion regular con los fallecidos,

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/9.html (15 de 18) [07/04/2001 04:08:18 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 9

exceptuando ocasiones especiales y siempre através de figuras de autoridad de la
comunidad. Lafuncion protectora de |os antepasados no requiere de didogo. Si
hubiera comunicacion seria simbolo de que el espiritu de la personafallecida no esta
bien encaminado y se requiere una urgente intervencion de la machi. Por eso, un
familiar mapunche tradicional expresaba sorpresa ante la pregunta:

Tabla 9.4 Elaboracion del duelo (1V)

Comunicacion con el ausente | Inmediata | Persistente | Actua

16a. En las noches le cuento mis penas, también los avances 36.5 45.9 32.8
de nuestros hijos, y 1o hago en silencio para que no crean
gue estoy loca. A mi me parece que esta agui, esté o no esté. 24.0 316 211

16b. Muchas veces hablo con €. La gente ve que muevo los 42.3 311 19.7
labios o que digo alguna palabray entonces me callo para
gue no piensen mal, pero me gusta conversar todo con €. 313 291 158

|Fami|iare3 hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001

'iNo, no, no!. Hablar con ellos no. A los muertos hay que pedirlesla tranquilidad y
gue no le metan a uno la cosa mala en la cabeza' (M0306).

Hay otro tipo de comunicaciones en las que no se pide laintercesién, sino que
simplemente |a persona conversay tal vez pide consegjo. En poblacion chilena, por
gemplo:
« 'Cuando adolescente, me habria gustado conversar muchas cosas con mi
padre. Durante |los primeros meses después de que desapareciera conver saba
con é por la noche'. (Ch0101).

« 'Nunca he dejado de hablar con él. Le converso como si estuviera é'.
(Ch0102).

« 'Al principio estaba bloqueado, asustado. Luego comenceé a hablar con mi
hijo, pero siempre en silencio. Conversaba con é especialmente los domingos,
porque ibamos juntos al fatbol'. (M2501).

« 'Cuando hablo con é pienso que va a volver' (Ch0601).

« 'Mishijas estan acostumbradas a que hable sola y e comente las cosas'.
(Ch0502).

En poblacion mapunche este tipo de conversaciones mental es aparecen
exclusivamente entre mapunches urbanos que viven en Santiago o en Argentina, con
un nivel socioecondmico medio. No hay familiares que lo refieran entre las personas
mapunches de zonas rurales.

'‘Durante muchos afios. Incluso hacia como que iba a la biblioteca, pero en realidad
iba con un amigo comunista que conservaba de aquellos tiempos al cementerio, a
conversar con mi hermano, a rezar, a pedirle perddn porque me sentia cul pable por
su muerte indtil'. (M2506).

'Sempre hablo con mi hermano. Cuando tengo un problema en €l trabajoy no lo
puedo resolver, de pronto me veo diciéndoselo. Muchas veces me llaman la atencion
porque merio solo. Y yo digo: 'Estoy hablando con eseloco’. Y mis amigos ya saben
aque merefiero’. (M1203).

'Ahora ya no tanto, pero antes si. Incluso tengo un hijo que se parecea él y selo
digo'. (M1002).

7.7. Fantasias de Repar acion o de Venganza.

Yasetratd en € capitulo de las respuestas de la comunidad €l tema de la ausencia de
hechos de venganza contra | os perpetradores. Aqui nos referimos a un aspecto
distinto: el recurso alafantasia de venganza como elemento de alivio y reparacién
dentro del trabajo de duelo.

La primera expresion es representativa de fantasias en las que la persona seimagina a
si misma como un héroe que en un momento dado intervieney evitala muerte del
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familiar. En general, han sido raras. Los porcentgjes no reflejan larealidad de las
entrevistas. La mayoria de personas que se identificaban con esta frase no pensaban
en fantasias mégicas, sino en hechos reales que quizés podrian haber sucedido:.

« 'Ledije, bueno, le habria dicho que no durmiera aqui, en casa, que estuviera
mMAs seguro para que no lo tomaran'. (M2607).

Tabla 9.5 Elaboracién del duelo (V)

|Fantasias de reparacion y venganza. | Inmediata | Persistente | Actual
18b. Durante mucho tiempo lo que mas queria era morir | 25.0 27.9 ] 9.8
vengandole. 39.6 B7 [ 179
18c. A vecesimagino que todo vuelve a suceder pero que yo 21.6 145 ] 9.1
actlo distinto y las cosas terminan bien. 347 255 [ 196

|Fami|iar&s hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001 ‘

'S yo hubiese estado alli, eso no habria pasado, porque yo era € hermano mayor y
le daba 6rdenesy él me respetaba. A vecesleregistraba los bolsillos a ver qué
llevaba, y le reprendia si Ilegaba tarde a casa. Yo no le habria permitido meterse en
lios. pero al no estar yo.'(M2404)

La fantasia reparadora es una especie de segunda oportunidad simbdlicay puede ser
un recurso Util en momentos de marcada angustia.

En la segunda expresion que utilizamos la persona se imagina a si misma vengando
al fallecido.:

"Hace algunos afios. Tenia doce o trece. Imaginaba que mataba a todos, incluso a
Pinochet. Delarabia de no tener papa’. (Ch2601).

'S, son fantasias heroicas. Las he tenido muchos afios. Ya me ven. Me asusto por
todo. Las fantasias son mi ayuda. Sempre pensaba qué podia hacerles a sus jefes
gue lo denunciaron. Durante mucho tiempo pensé en eso. A él |o denunciaron sus
jefes. Habia una persona infiltrada en €l sindicato que sacaba informacién y después
los desaparecia. Al verle, con el tiempo, le preguntamos. No nos miré ala caray
dijo bajo: 'El selo buscd'. En aquel momento incluso ayudd a vestirlo para e
entierro. ¢Entiende usted eso?. Mucha gente estaba convencida de que era prestar
un servicio el 'denunciar a los extremistas. Era gente que no tenia problema en
acusar, en sefialar con € dedo... ' (Ch0501).

Con los afios esto disminuye y se adopta otro tipo de posturas:
'‘La mejor venganza es estudiar y ser megjor que los demas' (Ch3602).

‘Como cinco afios estuve en eso. Luego aprendi la palabra del Sefior y me arrepenti'.
(M0303).

'S obro mal sé que tarde o temprano va a tener malas consecuencias. Y en
imaginacion tampoco. No se puede hacer como ellos.'. (M2405)

En resumen €l trabajo de duelo es un proceso largo, dificil y doloroso que en
ocasiones toma afios y que requiere de un gran esfuerzo por las condiciones en que
los hechos se produjeron, movilizando recursos positivos y estrategias.

No hemos considerado la comprensién de todos | os aspectos referentes alatristezay
la depresion dentro del duelo en ambas culturas, alos que de modo especifico se
dedica el siguiente capitulo.[volver]

Notas

(A) En espariol una misma palabra designa alas dos cosas. L as |lenguas anglosajonas
las distinguen. En inglés, por jemplo, grief designaa 'sentimiento’ de dueloy
bereavement al 'proceso’ de duelo.

(B) Hay autores que consideran que hay que hablar de 'trabajo’ de duelo porque no lo
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consideran algo pasivo y que ocurre espontaneamente, sino que requiere de
estrategias activas por parte de la persona

.(C) Siempre un nimero par de dias, antiguamente seis, actualmente cuatro

(D) Ziley Moray Sebastian Alcaman hablan de que € vigje tiene como estacion final
e Wenli Mapu o tierradel bien. En realidad mas parece tratarse de una transposicion
del concepto cristiano de Ciglo geno ala cultura mapunche. Latradicién sefidla que

lapersonavaaotrastierras’ (KaMapu) donde los muertos se relinen y viven de un

modo similar acomo lo estédn haciendo los vivos en latierra.

(E) Pension de soledad: Término con el que en ciertas zonas, especialmente rural es,
se designa ala creencia de que | os piojos (pediculosis) se adquieren por un tiempo
prolongado de mucha pena.

(F) Tratar: hablar de manera bruscay ofensiva.

(G) d tiro: inmediatamente.

Citar cono: Duran Pérez, Teresa et al. Mierte y
Desaparici on Forzada en |a Araucania: Una Aproxi maci on
Et ni ca KO AGA RONE' ETA se. x (2000) -

http://ww. der echos. or g/ koaga/ x/ mapuches/

Libros
Ko'aga Rofie'eta, Serie X
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Proyecto Desaparecidos Chile
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Serie X
LIBROS

<!

—

Koaga Roneéta

Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural dela
represion politicavivida por los familiares de
detenidos-desaparecidos y € ecutados mapunchesy
no-mapunches,

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 10

Depresion

Depresion y duelo no son sinénimos, aunque a veces pueda parecerlo (A) . Enlos
familiares de detenidos-desaparecidos y g ecutados la tristeza se manifesté en
muchos contextos, y no solo € del duelo. El duelo, a su vez, como hemos visto,
tiene muchas facetas: rabia, negacion, hiperactividad, problemas de relacion... la
tristeza es una de las posibles. Por eso hemos separado ambos aspectos en capitulos
distintos. En éste se van a considerar los trastornos de la salud ocasionados o
relacionados con latristeza.

El &mbito de la enfermedad es abordado de modo més conocido por lacienciay
sociedad occidental, por |o tanto se cuenta con categorias preestablecidas. Seria
incorrecto usar estas categorias para €l sector mapunche sin tener en cuentaque la
cultura ha organizado categorias e interpretaciones propias. Las poblaciones
afectadas por la represion sufren de trastornos que la medicina occidental denomina
habitualmente depresion. Pero ¢cud podria ser el concepto que € mundo mapunche
podria usar paralas manifestaciones vinculadas a éstos eventos traumaticos, como la
pérdida de un familiar por razones ,a veces, incomprensibles?.

1. Aportes a la comprension del concepto mapunche de
depresion.

Ladepresion, tal como se la entiende en el mundo occidental, no existe en e mundo
mapunche tradicional. Se trata de un concepto externo que en la actualidad se esta
difundiendo répidamente, como otros términos de la medicina occidental.

Desde el punto de vista de la psiquiatria transcultural deben establecerse cuatro
niveles de comprension:

1. El nivel delos sintomas. Los sintomas son universales. Lafiebre, el dolor, la
tristeza o larabia constituyen fendmenos inherentes al ser humano. En €l terreno de
lapsicologiay la psiquiatria diversos estudios han intentado aislar cuales serian las
emociones bésicas del ser humano transculturalmente aceptables sin que por €
momento haya un suficiente grado de acuerdo. Latristeza parece ser universal(8),

2. Cada cultura agrupa los sintomas de un modo peculiar para construir sindromes.
Se entiende por sindrome a un conjunto de sintomas que suelen presentarse juntos.
Su utilidad radica en que detectado un sintoma, €l sanador buscara la presencia de
los demas. Los sindromes son dependientes de |a cultura porque se trata de
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agrupaciones arbitrarias, sancionadas por la experiencia de |os sanadores que se
adhieran a esa clasificacion.

3. Cuando se conoce €l origen de un sintoma o sindrome y puede establ ecerse por
tanto larelacién causal que llevad trastorno, hablamos de enfermedad. Las
etiologias que pueden atribuirse a un conjunto de sintomas son maltiplesy
dependientes también de la cultura. En consecuencia, las enfermedadesy su
clasificacién son dependientes de la cultura.

Hoy por hoy, los trastornos mentales, tal como los entiende la medicina oficial
entran en este nivel: son categorias pactadas por consenso por € estamento médico a
partir de lainvestigacion y la experiencia. Aceptarlas o no constituye un acto de fe
sobre el que cada terapeuta optara. y 10s conocimientos que cada persona ha
adquirido alo largo de su vida en su medio cultural. Unareflexién sobre la facilidad
con que aparecen y desaparecen las categorias diagndsticas con cada nueva edicion
de las modernas clasificaciones psiquiétricas y las conocidas luchas de poder entre
los diferentes |obbys psiquidtricos paraimponer o vetar diagnosticos, bastan para
justificar esta afirmacion.

4. A laenfermedad, ademas, cada cultura le atribuye un significado distinto. Una
cierta enfermedad puede ser interpretada como benigna o maligna, como un buen o
mal augurio, como indicativo de conflicto intrapsiquico o de dificultades
interpersonales etc. El significado es también culturalmente dependiente.

5. Segln esainterpretacion, la persona tendrd un modo de enfermar y adoptara unas
conductas de persona enferma que son, también, culturalmente dependientes.

Desde una aproximacion etnolinglistica, € mapudungun tiene varias palabras que
definen latristeza. Oyarce, Matamalay Burgos proponen €l término Urkiyawlu
como el mas cercano adepresién. Latraduccion literal seria'El que anda cansado'.
El término lladken que es identificado como pena en algunas zonas, en otras partes
delaregion se consideracomo rabiaoira

L os datos. En una de nuestras entrevistas en mapudungun una anciana afirmo haber
enfermado y tener wefiagklin, lo que para ella significa pensar mucho en el ausente,
tener dolor en el corazdn (ver nota a pie de tabla), no comer porque la comida no
baja, se queda atorada en la garganta, llorar pensando que é puede aparecer de
repente, no dormir bien porque € 'se arranca en mi suefio'.

Términos apr oximativos T érminos basicos mapudugun - castellano -
béasicos mapudugun - mapudungun relacionados con la depresion
castellano relacionados con
aspectos psicol égicos.
Locura, Weluduam Depresion  [Urkiyawlu "El que anda cansado”
confusion  (Ngoymantun - L
Amnesia Ggy)r;afe Allkii Suicidio  |Lladken Pena, desdnimo, falta de
Débil Allkii ngj Xlsomsrtl_lo Wefiagkun apetito, Tristeza, fuerte
Mental e Wi ngustia congoja.
i em irar o i
Alg_rf[l_nacmn E:uyNUn Neuyngay Taquicardia|-angumun "El que no duerme"
auditiva L .
Alucinacion Iz)?}l;lzlén Kutran  |Manjaco  [L&f UMag Desesperacion, Inquietud.
i Fugade
\If;is;gria Idegas Afduam "Dolor del corazon”
Obsesion Euforia Apoy PIWKe | A egre con uno mismo”
Cefalea Labilideg |MAUNSYIWY Bl que lloraacadarato”
- Wichan
Suefo  \Mawkiilelu

Ngoyman

Dungu

Kimeduam

Ngiima

ngimatufe
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] | |Pewma |

En la concepcion mapunche piwke, més que e organo del corazén se concibe como el
centro del cuerpo y se ubica, seglin la gente "en laboca del estbmago”. Por eso se habla
de Kutran Piwke (enfermedades del corazén) cuando hay dolor de estbmago, nauseas y
vomitos. Fuente:Castellano-Mapudungun. Oyarce AM, Nanco J, Ibacache J. /
Mapunchemongen: vida de la gente de latierra. Temuco. 1992. /

M apuzugun-Castellano: José Quidel.

En nuestras entrevistas en castellano y mapudugun la gente se expresaba asi:

‘Me enfermé de la pena, por la muerte de él. Heido a ver a médico y a machi. Ella
me da remedios de hierbas. S me olvido de |os problemas me siento mejor y me
duele menos’. (M2203) [ mapud] .

'‘Araiz delo que ocurrio trabajaba desesperadamente para no pensar. Ahi fue
cuando me enferméy ya no me he recuperado. Por eso me enferméy ya no me he
recuperado. Por la muerte de él y la pena’. (M2205) [ mapud]

Es decir, mas alla del término que se busgue como equivalente de tristeza o
depresion, el concepto propio mas cercano parece ser € de enfermarse . Mas aln,
para entender

los fundamentos culturales de la depresion en la cultura mapunche, es necesario
entender las razones que hay para enfermarse tal y como se apuntaron en el capitulo
2.Siguiendo lo que alli se explicabapara el conjunto de enfermedades mapunches,

os problemas del animo pueden ser tanto de causa natural como sobrenatural. La

psicologa de origen mapunche Teresa Huenchullan dirigié un estudio exploratorio
con 8 pacientes mapunches y 8 no mapunches ingresados con diagndstico de
depresion en el Servicio de Psiquiatria del Hospital de Temuco alos que se preguntd
de manera abierta a qué atribuian su estado. L os enfermos de origen mapunche lo
atribuyeron en primer lugar a 'tomar frio', 'bafiarse en agua demasiado helada,
‘trabajar muy temprano y con hielo', es decir a causas naturales asociadas a un
cambio brusco de temperatural€). En segundo lugar a causas sobrenaturales (accion
de espiritus), aungue en el trabajo no se profundiza, desafortunadamente, en laidea
de transgresion. Entre os no mapunches se habla de dificultades personales o se
afirmano saber el origen.

Desde esta perspectiva es importante entender que la tristeza, sea de causa natural
(esfuerzo, contraste brusco de temperaturas... ) 0 de causa sobrenatural (mal por
transgresion o envidia) se vive desde el cuerpo, y que se originadel mismo modo
que cualquier otra enfermedad.

Latabla 10.1 resume algunas de las diferencias existentes entre las concepciones

ndigenay euroamericana de trastorno afectivo.

Tabla 10.1.Depresion y enfermedad en las culturas Mapuchey euroamericana

I | Concepcién Cultura Euroamericana | Concepcién Cultura Mapuche

Origen Agente interno (Quiebre personal) Agente externo (Agente fisico
[agua ,frio..] o sobrenatural)

Inicio En lamente (depresion): Tristeza, Llanto. En el cuerpo (enfermarse): Orina
mucho, cansada, dolor de cabeza,
Llanto

Consecuencias 'Sindrome somético de |a depresion'; '‘Enfermarse

independientes de la Anorexia, Astenia, Insomnio

cultura

Consecuencias 'Somatizaciones: Cefaleas, Gastralgias, '‘Enfermarse

dependientes dela dolores musculares..Vivencias de culpa . .

cultura centradas en € Ego. Vivenc a.s,de culpa centr a_das enla
transgresion y en laenvidia

|Concepcién del cuerpo  [Dualismo cartesiano |Unidad Mente-Cuerpo
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Modelo Cultural Problemas biol 6gicos (melancolia) Problemas |Problemas biol dgicos (frio, calor)
personaes o de relacion. Problemas de relacién (envidia)
Transgresion de normas (envidia)

|Fuente: elaboracion propia

Desde una perspectiva etnocéntrica suel e decirse que las sociedades no complejas
'somatizan' |as depresiones. Es obviamente un concepto erroneo. Larealidad
histérica es que las sociedades que siguen el modelo cultural mayoritario (C) han ido
psicologizando ciertas enfermedades, hasta conseguir cognitivizarlas, es decir,
[levarlas a terreno de lo puramente intelectual .

La expresién de sentimientos. Cuando se intenta entender |o que le ocurre a una
persona mapunche que se ha enfermado, la primera dificultad con que se encuentra
un trabajador de la cultura mayoritaria es lafalta de expresion de sentimientos(E). En
psiquiatria se denomina alexitimia alaincapacidad de ciertas personas para
distinguir sus emocionesy poder expresarlas alos demés. Este término, introducido
por Sifneos en 1967 tiene una connotacion negativa: se supone que estaen laraiz de
los trastornos psicosométi cos.

Si aceptamos que la psiquiatria euroamericana ha cognitivizado la depresion, no
cuesta tampoco aceptar que la alexitimia es un producto de esta psiquiatria, y nada
permite suponer que la no-expresion de sentimientos sea, en si misma, negativa.
Hablando con un hombre mapunche de unos cuarenta afios respecto a su hermana,
gue se ha enfermado nos comenta:

'‘Cuando yo veo a alguien triste o que estd mal, lo normal esdisimular y no
preguntar nada. Primero porque ella es mujer y segundo porque quien sabe. Esas
son cosas intimas que nadie debe saber mas que uno mismo. Yo mismo, si estoy mal
y me preguntan alin me siento peor, porgque esas son cosas que no se cuentan a
nadie'.

Contrastamos con é nuestra costumbre de exteriorizar sentimientos y responde:

'No es el caso del mapunche. Desde nifio a uno e educan para que no hable de
estas cosas

Tres matices son aqui importantes:

a) En un estudio etnolingUistico en curso en nuestro equipo se han localizado mas de
300 palabras o expresiones en lengua mapudugun que aluden a emaociones,
sentimientos 'y estados fisicos o psicol égicos relacionados, algunas de ellas con
matices que no existen en lalengua castellana, 1o que cuestiona la hipétesis de que
se trate de un idioma con poca riqueza linglistica en esta area (F)

b) La expresion de sentimientos puede hacerse de manera no verbal. Puede existir
una emotividad intensa a través del contacto visual, las expresiones, la entonacion
etc.

¢) Lano expresién de sentimientos puede ser un requisito necesario en sociedades
pequefias con interaccion fuerte entre los miembros. EI mundo rural indigenaes €
de una naturaleza exigente en el que cada sujeto es educado para sobrevivir sin
contar con laayuda de los demas 'y donde los conflictos deben intentar evitarse. Por
gemplo, lasociedad tradicional mapunche tiene un sistema de lingje basado en la
poliginia (hombre con varias mujeres), y que contempla con frecuencia el sororato
(las diferentes esposas son ala vez hermanas entre si). El matrimonio mapunche
podia ser por libre eleccion, pero o normal es que € vardn se casase con su prima
matrilineal. Muchas de estas costumbres pueden implicar un sacrificio personal
importante. ¢Qué ocurririasi hubiera unalibre expresion de sentimientos?. VVarones
y mujeres deben aceptar la norma sin més en aras de la supervivencia colectiva. La
poligamia es necesaria cuando hay escasez de hombres como consecuencia de
guerras 0 emigracién, o como un modo de alianzas entre troncos. Las mujeres que
han vivido en poligamiarefieren que a principio lo pasaban mal, sufrian. Luego se
adaptaban y desarrollaban un sistema de cooperacion y mutuo apoyo con las otras
mujeres (G)
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2. El duelo depresivo en el mundo mapunche.

El tipo de enfoque de entrevista semiestructurada adoptado en este trabajo y €l
hecho de que la muestra de poblacion mapunche tenga fuertes componentes
urbanos, impidio entrar con detalle en el tema de la concepcidn mapunche del duelo.
Seria necesario un trabajo dedicado Unicay exclusivamente a este tema. En esta
seccién solo podemos referirnos a la tristeza que aparece asociada al duelo. Cuando
ésta se mantiene mucho tiempo y no se supera la pérdida, la persona se enferma:

« 'Hay quedgar que salga el Ilanto, porque si no, se encierra la pena, le da un
ataque y se muere'. (M1001).

« 'Delapena se enferma una'. (M1003)

« 'Losprimeros afios lloraba, tomaba agua...bajar corazén y caminar pa’ no
estar tranquila, pues cuando una esté tranquila piensa mucho'. (M0303).

Sintomas Guia en cada cultura. Los sintomas guia para el diagnéstico de
depresion son distintos en un grupo étnico y otro. Entre los hispanochilenosy los
mapunches urbanos latristezay €l [lanto son &l sintoma referido con mayor
frecuencia como indicativo de depresién. Entre los mapunches rurales,
congruentemente con lo que hemos visto, serala pérdidade apetito y el 'enfermarse’.

3. Terapéutica mapunche del duelo.

Tras varias muertes en su familia una persona mapunche de Temuco present6 un
cuadro depresivo intenso diagnosticado en el servicio de Psiquiatria del Hospital,
donde se le prescribe, por dicharazén, antidepresivos a dosis moderadas y quince
dias de permiso laboral. De acuerdo a su cultura consulta simultaneamente a una
machi quien considera que € problema es suficientemente grave como para
justificar un machituin, la ceremonia més importante de |a terapéutica mapunche. El
esta enfermo porque el espiritu de la muerte le ronda cercay paraalgarlo es
necesaria una ceremonia especial.

El machitin se realiza en casa de la machi, con laesposay la madre del hombre
presentes. Lamachi es unamujer mayor, de més de 70 afios de edad. La ceremonia
seinicia con unalarga rogativa acompafiada con el sonido del kultrung(H),
Después, durante mas de dos horas, lamachi realiza unalimpia: con diferentes
hojas sagradas, especialmente canelo, varealizando masgjes por todo e cuerpo. El
hombre, acostado en €l centro de la ruca va cambiando de postura. Ella habla de
modo persuasivo. Puede gritar, llorar, susurrar, mandar. Incluso pegar si [o estima
conveniente.

Traslalimpia él permanece acostado mientras ella durante horas cantay toca €l
kultrung. El esta pendiente de todas y cada una de sus palabras. Es un canto que
habla de la muerte, de como viene, de cOmo se acerca, de qué se siente. El va
siguiendo minuciosamente las palabras de la machi y éstas le hacen darse cuenta
progresivamente que su depresién se produce porque las diferentes muertes que han
habido en su familiale han hecho tomar concienciay miedo de su propia muerte.
Esto le ayuda a aceptar mejor laideay encuentra un gran alivio a sus sintomas de
depresion. Con lallegadadel alba se realiza una nuevarogativa, ésta muy violenta.
Lamachi entraen trance. Finalmente latension disminuye, la machi sacaalgo de
comer einvitaatodos. Conversan de la vida cotidiana, de la manera como debe
orientar su vida para conseguir recuperar €l equilibrio. Le aconseja respecto a
trabajo, a su esposa, a acohol. Al otro diallega ala casa pararealizar alli también
una ceremonia de limpia para sacar todos | os espiritus negativos, ahuyentar todo o
malo que existe en el lugar en que vive la persona.El machitin fue efectivo y
nuestro amigo se reintegré al trabajo alos pocos dias.

El machitin es |a ceremonia terapéutica para los casos mas severos. En otros casos
bastara una ceremonia més breve (gulutun) que de todos modosincluye ala
familia, hay rogativas a genechen, lacomprension y lainterpretacion de lo que le
ocurre y el aconsejamiento ala persona.

Un caso especial, como yavimos en €l capitulo anterior, es cuando la machi
considera que el problemareside en que no se hallegado a producir una separacion
de la personafallecida con el mundo en € que vivia por lo que vuelve, se presenta
en visiones (peyewlin) o aparece en suefios . Si no bastan los ruegos ala persona
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fallecida para que abandone definitivamente este mundo y busque su lugar seré
necesaria, de modo urgente, una ceremonia parareencaminar su espiritu
correctamente.

4. Formas de vivir la tristeza.

En poblacién no indigena la depresién es la forma mas frecuente de duelo
prolongado. Tanto que, erréneamente, desaparece de | as clasificaciones
psiquiétricas. Lamedicinaoficial ha dejado que duelo y depresion se consideraran
sinénimos.

En nuestro estudio tanto en chilenos como en mapunches la tristeza fue la causa méas
frecuente de malestar psicolégico durante el duelo. Latristeza es un sintoma
fluctuante. La mayoria de las personas reconocen que durante los primeros meses €l
mundo se hunde: Tengo una tristeza que no se me quita desde que no esta. A veces
necesito llorar para que se me quite la pena. Recordar algunos episodios me
provoca llanto y soy incapaz de expresar |o que siento. Fueron meses en que €
rendimiento escolar disminuyd, se descuidan las tareas de la casa, se evitabaver a
nadie, la persona vivia embotada, ausente.

Tabla10.2. Tristezay enfermedad

| Inmediata | Persistente | Actual

10b. Aun ahora a veces no puedo 69.2 574 32.8
dormir o me despierto de nochey le

doy muchas vueltas en la cabeza atodo 83.7 57.1 28.6
lo que paso.

10c. Recordar algunos episodios me 78.8 65.0 46.7
provocallanto y soy incapaz de

expresar [0 que siento. 81.6 67.9 50.0
1b. 'Como gue ni tengo ganas de 49.0 4.1 13.6
comer, yo siempre |0 esperaba,

comiamos juntos. o7l 304 54
19b. Tengo unatristeza que no se me 82.7 60.7 39.3
quita desde que no esta. A veces

necesito llorar para que se me quite la 79.6 47.3 30.9
pena

19c. Como que se me quitaron las 37.3 | 23.3 | 100
ganas dereir. Yano tengo alegria. 44.9 | 315 | 164

Familiares hispanochilenosy mapunches. @2p < 0.05P p < 0.01 ¢ p < 0.001

Lapenaremite con € paso de los afios y |0 que queda es un fondo de tristeza que se
manifiesta en momentos de crisis, de dificultades personal es, en fechas especiales 0
en ciertas épocas del afio en que la persona es mas proclive a presentar problemas
afectivos. Como alguien decia, muy gréficamente, no es tanto que se esté siempre
triste, como que se vive en situacion de alegria condicional. Poca gente considera
gue sele quitaron las ganas de reir y que ya no tenian alegria. Pero es una aegria
frégil.

En algunos casos, después de afios en que parecia que todo estaba bajo contral, [lega
una nueva época de gran tristeza impul sada por cualquier motivo:

‘Casi tres afios con mucha tristeza y ganas de morirme. Mi papa se volvié tomador
y venia a casa bebido, bebia 15 dias solo y lloraba por su hijo. Y cuando lo veia
[lorar yo también me ponia a llorar. Han pasado méas de veinte afios y ya ven. No
puedo hablar del tema (llora). Cada vez [loro mas, quizas porqgue es ahora cuando
estoy perdiendo la esperanza y asumiendo que esta muerto. Aunque no se entienda,
pero me entristece mas hablar de esto ahora que hace veinte afos. ¢Por qué estoy
ahora mastriste?.. (Ch3705).
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Aparentemente, ese seria un buen sintoma, porque parece significar que con el paso
de los afios por fin la persona estd en condiciones de enfrentarse alarealidad de la
pérdida en lugar de luchar y defenderse de ella.

Laalegria condicional puede permanecer durante décadas. Un aniversario, un
programa de television, una ceremonia o la conversacion llevaran de nuevo a primer
plano ese duelo suspendido. Asi ocurrid en nuestras entrevistas donde ladistancia
emocional y € autocontrol no podian disimular los intensos sentimientos de tristeza
y rabia que afloraban constantemente. [volver]

Notas

(A) Las clasificaciones psiquiétricas euroamericanas consideran al duelo como unaformade
depresion y no permiten ninguna otra conceptualizacién. Este tema se debate en profundidad con
datos procedentes de esta investigacion en Pérez-Sales P, Duran T, Bacic R. Long term
psychosocial consequencesin first-degree relatives of people detained, disappeared or
executed for political reasonsin Chile An study in mapunche and non-mapunche per sons.
Socia Science and Medicine (1997). En prensa

(B) Estaidea no es aceptada por todos los que estudian |os aspectos transculturales de la salud
mental. Hay autores que defienden que ni siquieralas emociones bésicas serian universales,
apoyandose en estudios en |0s que ciertas emoci ones euroamericanas no tienen traslacion posible
en laculturalocal, y se definen en cambio ciertas emociones que no encuentran equivalente en
nuestro medio. (véase Leff J. Psychiatry around the globe. Gaskell. Londres. 1986).

.(C) El frio o € agua helada no sélo no son causa de depresion dentro de la cultura mapunche, sino
gue son elementos vigorizantes, buscados como fuente de energia.

(D) Cuando utilizamos el calificativo de cultura mayoritaria como sinénimo de cultura
euroamericana, nos referimos a que es mayoritaria en los canales oficiales de difusion cientifica,
no a que lamayoria de la poblacion del planeta se adscriba a ella. Como ciencia representativa de
lacultura del Norte desarrollado, sdlo representa a una minoria de la poblacion del planeta.

(E) Este fendmeno no es universal en las culturas originales. Suele decirse, por g emplo, quelos
Guaranies tienen un lenguaje metaforico y poético, con gran expresividad de sentimientos,
superior al castellano (y curiosamente, pocos términos cosmogonicos). (Véase Da CostaMA. Una
rebelién cultural silenciosa. Suicidios entre los Guarani: Nhandevay Kaiwé do Mato Grosso del
Sul. Actas del | Congreso Internacional. En Salud Psicosocial, culturay democracia en América
Latina. Asuncion. Paraguay. ATYHA-IPD ed. Vol 11, pp 31-55).

(F) José Quidel, Pau Pérez S, Clodovet Millalén, Jimena Pichinao. Departamento de Ciencias
Sociaes. Universidad Catdlica de Temuco.

(G) Observacion etnografica no publicada de uno de los autores (T.D.)

(H) Kultrung: instrumento de percusion utilizado por la machi
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Serie X
LIBROS

<!
pl=-£ - |

Koaga Roieéta

Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de larepresion
politica vivida por los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 11

Negacion de la realidad

Cuando una persona recibe una (o varias) informaciones que violentan su vida
cotidiana puede aceptarlas tal como vienen e intentar manejar la situacion, o puede
'negar' 1o obvio, colocando un filtro alarealidad. Se habla de negacion cuando la
persona parece que no puede reconocer algun aspecto de larealidad externa que
resulta evidente para los demés

1. Aspectos conceptuales.

Es necesario citar a psicoandlisis - unatradicion de pensamiento psicol 6gico
originada en el siglo pasado en Centroeuropay que en este siglo se popularizo entre
los profesionales latinos del Cono Sur- como la escuela que més ha profundizado en
este tipo de reacciones. Para €l psicoandlisis cabria distinguir varios niveles de
defensa psicol 6gica que, de mayor a menor nivel de madurez serian:

a) Lasupresion, que € psicoandlisis consideraria un mecanismo de defensa 'maduro’
y que se definiria como la capacidad para posponer la accion, la respuesta afectiva o
las rumiaciones de un conflicto consciente del que se conocen todos los
componentes. La persona decide voluntariamente no pensar en el problema ya que no
puede hacer nada por resolverlo.

b) Ladisociacién que se consideraria un mecanismo de defensa 'neurético’ en € que
habria una modificacion drastica del caracter y de la conciencia del yo paraevitar la
situacion angustiante. En este caso estarian la fuga psicégena (las personas que
aparecen agran distancia de su casa sin saber cémo han llegado hasta alli), las
explosiones de agresividad (como las crisis denominadas de amok en Malasia que
aparecen en personas que se sienten humilladas por la comunidad), la pérdida de
conciencia momentanea (tipico de la época Victoriana en Europa o de las epidemias
de histeria descritas en escolares de Pakistan o India) o la aparicion de sintomas
neurol ogicos (pardlisis, cegueras o convulsiones de origen psicol 6gico que aparecen
en casi todas | as culturas). Hay autores que también incluyen aqui la hiperactividad
-trabajar frenéticamente- o lalogorrea - hablar y hablar sin parar- como recursos para
no pensar ni ser consciente del problema.

¢) Lanegacion propiamente dicha, que seria un mecanismo de defensa 'inmaduro’
por el que la persona reprime contenidos inconscientes o preconscientes
desagradables o dolorosos. No es una decision consciente de 'posponer’ las cosas -
como en la supresion- sino que éstas quedan bloqueadas en € inconsciente y sevive
genaaellas.

Desde los model os cognitivos y de lateoria del estrés - una escuela de pensamiento
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psicoldgico que se origina en Estados Unidos y Gran Bretafia en la década de los
sesentay con amplia aceptacion en Latinoamérica en la actualidad- no se habla de
mecanismos de defensa sino de estrategias de afrontamiento. La negacién - que
muchos prefieren [lamar distanciamiento emocional- parala psicologia cognitiva no
es en si mismani madura, ni inmadura ni neurética, sino que todo depende del
contexto. Lazarus, uno de sus principal es tedricos, tomd como gemplo alas personas
gue han ingresado en un hospital a consecuencia de un infarto. En unarevision
observa que 7 trabajos encuentran que la negacién mejora la supervivenciatras e
infarto, 8 que laempeoray 6 ofrecen resultados contradictorios. La negacion -
concluye €l autor- tiene costos (no buscar ayuda médica, practicar conductas de
riesgo...) - pero también beneficios (evitala respuesta de hiperactivacién hormonal,
neurovegetativa e inmunitaria en un cuerpo débil)-. El contexto determinard, pues, su
caracter adaptativo o no.

Para L azarus la negacion es adaptativa cuando: (1) No puede hacerse nada
constructivo para vencer e dafio o laamenaza, (2) Existe negacion de implicaciony
no de hecho (por gemplo se acepta que se tiene cancer, aunque no que signifique
sentencia de muerte) y (3) Permite reducir el nivel de activacion y ser mas eficiente
en las soluciones.

En la negacion es fundamental tener en cuenta los aspectos antropol dgicos y
sociales. Detrés de la negacion (consciente o inconsciente, daigual) hay siempre una
calificacion ética: algo debe ser rechazado. La antropologia nos muestra el
relativismo inherente atoda ética. Toda ética es una gjercicio de subjetividad
colectivaresultado de laintroyeccién de valores familiares y sociales - generalmente
negativos, es decir, prohibiciones- durante las primeras etapas del desarrollo. Todo
negar es - de algin modo- negar paralos otros, sobretodo en aguellas sociedades en
gue las normas comunitarias priman sobre la perspectivaindividual. Por tanto la
negacién no puede contemplarse exclusivamente desde una perspectiva intrapsiquica,
sino que hay que considerar siempre lainduccién social de la negacion.

La palabra negacién suele tener unas connotaciones peyorativas (debilidad -
incapacidad para afrontar la verdad...) que nos parecen cuestionables. Todos vivimos
negando. En nuestra vida cotidianala mayoria de personas, sin darnos cuenta,
realizamos inferencias arbitrarias a partir de observaciones casual es, defendemos
esguemas que ignoran la evidenciay buscamos evidencias que nos reafirmen en
nuestras ideas, distorsionamos los hechos dejando de lado las criticas y tendiendo a
atribuir los fracasos a las circunstancias y los éxitos a nuestras caracteristicas
personales. Gracias ala negacion en cierto modo progresa el mundo, porque s
siempre fuéramos conscientes de todo en todo momento, la vida seria dificilmente
manejable. Ambicién, iniciativa, vehemenciay éxito tienen su raiz muchas veces en
la negacion de las dificultades.

En resumen, el algamiento voluntario o involuntario de larealidad es un producto
activo de la mente humana con una funcién equilibrante y adaptativa. Mientras esa
actitud no esté perjudicando ala personamisma o alos demas, la actitud mas
correcta ser, en nuestra opinion, la del respeto.

2. Lanegacion delarealidad en € contexto de los familiaresde
detenidos-desapar ecidos

Neumann, Monreal y Macchiavello, psiquiatras del FASIC chileno consideran, desde
una perspectiva psicoanalitica, que en los familiares se deben considerar basicamente
dos 'mecanismos de defensa:

1. Lanegacion de laredidad. Consistiria en no querer ver, en huir de lainformacion
0 del contacto con |as personas que muestran lo que ocurre. Negar lo que le esta
ocurriendo a uno mismo. No veo, no s&, no soy peligroso, no hago nada... no pueden
hacerme nada. Para estas autoras habria dos subtipos de negacion:

a. Negar para protegerse. Se trata de un mecanismo eficaz en cuanto areducir €l
dolor y laculpay evitar e bloqueo paralizante del miedo. Pero tiene un grave
inconveniente: puede impedir tomar las medidas apropiadas para protegerse del
peligro, quedando €l sujeto mas expuesto y vulnerable. Puede, asi mismo, impedir
que se tomen medidas colectivas de autoapoyo.

b. Negar para evitar la culpa. No realizar actos de apoyo o dar muestras de
solidaridad puede provocar sentimientos de culpa. Para evitarla una buena opcién
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serianegar, es decir, cerrar 1os ojos alo que ocurre. Asi la vida resulta, de momento,
més fécil.

2. Lo que ellas denominan disociacion y que consiste en referirse ala situacion en
formavagay genera, ocultando laviolenciay las pérdidas sufridas por personas
concretas. 'Se cambian por términos técnicos palabras de nuestro vocabulario
corriente, separando la experiencia intelectual de la emocional. Hay miltiples
gemplos: se habla de violencias innecesarias, desapariciones forzada, apremios
ilegitimos, en vez de asesinatos, detenidos-desaparecidos o tortura'. Aunque en su
concepcién haya probablemente un uso algo inexacto del concepto de disociacion, la
ideaen si esrelevante, solo que eliminando quizéas la connotacion negativay de
enfermedad que parece inferirse de sus palabras. Estariamos ante una estrategia -
para nosotros- adaptativa, es decir, positiva: vivir las cosas como externas ami. Me
obligan, pero no soy yo. Se logra asi que dos mundos coexistan através de: (a) un
vocabulario gue no confronte con larealidad, (b) adoptar €l vocabulario propuesto
por €l sistema, (c) adoptar un vocabulario que margue distancia emocional respecto a
experiencias dolorosas. Todo ello, teniendo en cuenta que siempre se suele utilizar un
lenguaje adaptado al marco social y cultural.

M.E.C., autor andnimo miembro del Colectivo Chileno de Trabajo Psicosocial habla
delarepresion atil que permite la sobrevivenciay es Util siemprey cuando no supere
un cierto punto en el que el individuo, sin darse cuenta, estaria modificando su
estructura de personalidad y entraria en un mecanismo de adaptacion con la
connotacion de sometimiento. Se produciriainvalidez intelectual, obediencia,
automatismo, estereotipicidad de conducta, sumision. Lo importante sera darse
cuenta - en opinion de este autor- de que uno voluntariamente esta realizando estas
conductas para conseguir sobrevivir evitando, através de esatoma de conciencia,
pasar de larepresion Gtil (laque sirve pararesistir) ala que denominatanética (la
gue nos destruye). Ese seriatambién €l trabajo de apoyo y concienciacién del
terapeuta

En este capitulo hemos considerado diferentes situaciones (ver gréfico).

En &l cuestionario se consideran tres formas de distanciamiento emocional o
negacion. Lamés sencilla es € intento mas 0 menos consciente de borrar de la
memorialos recuerdos dolorosos y buscar €l olvido: no contar, no hablar, no
recordar. Es el distanciamiento emocional a través del silencio. En ocasiones esto se
consigue procurando pasar por encima o eliminando |os pensamientos dolorosos. En
otros a base de no permitirse tener ni un momento libre para pensar. Eslo que hemos
denominado distanciamiento emocional a través de la actividad. En algunas
ocasiones la negacién |leva a situaciones de negacién de hechos conflictivos,
intentando invisibilizarlos, reelaborando el pasado para eliminar los elementos
dolorosos. Aqui estarian la negacion de la muerte del detenido-desaparecido o la
negacion de lamilitancia o del compromiso politico del ausente, despojandolo de
todos |os elementos conflictivos.

NEGACION DE LOS -> NEGACION DE LA MILITANCIA POLITICA DEL

HECHQOS DESAPARECIDO:

CONFLICTIVOS « Paraevitar las connotaciones estigmatizantes del término
‘comunista.

« Por rechazo alasideas del desaparecido
« Buscando apoyo socia

NEGACION DE LA MUERTE DEL FAMILIAR pese alas evidencias

DISTANCIAMIENTO DEJAR PASAR EL TIEMPO paraque llegue € olvido
EMOCIONAL atravésde
laactividad NO CONTAR LO OCURRIDO, no hablar, no recordar.:

« Paraevitar € dolor del recuerdo
« Pacto de silencio entre los familiares 0 amigos

o Enesemedio cultural no existe la costumbre de hablar de temas
personales

« Temor: las paredes oyen
« Evitar laestigmatizacion de ser familiar de detenido-desaparecido
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DISTANCIAMIENTO « NO QUIERO REMOVER NADA 'por si las cosas se dan vuelta

EMOCIONAL através del
silencio

1. Distanciamiento emocional atravésdel silencio.
a) Pasa €l tiempo, llegara € olvido.

Decia Borges en Ficciones que Olvidar también es tener memoria. Queria significar
con ello que olvidar es también un acto de la voluntad. Unafrase daba pie a hablar de
dlo:

Tabla 11.1. Distanciamiento emocional (1)

. Inmediata | Persistente | Actual
6a. Hay cosas que no puedo recordar aunque 15.7 ] 185 22.2
quisiera. [ 104 | 232 | 232

|Fami|iare£ hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001 ‘

Lapregunta explorasi la persona cree que hay cosas que ha olvidado, detalles que se
le pierden con el paso de los afios. No se tenian en cuenta las respuestas en las que la
persona atribuia los olvidos ala vejez. Aunque bastantes familiares reconocieron

abi ertamente su deseo de olvidar, eran pocos los que sentian que en realidad era
posible:

En personas mapunches, por gjemplo:

‘No te puedo explicar. Uno siempre quiere olvidar. No es que quiera huir, sino
solamente tratar de olvidar Lo Unico que recuerdo es cuando sali corriendo y me
golpearon. El resto lo traté de olvidar, para conseguir la tranquilidad del alma que
ahora tengo. Sempre soy una persona que sufro mucho, soy muy sensible... no
soporto recordar cosas malas, y a él siempre le pido ayuda, y é mela da. Por eso
nunca tuve la intencién de remover esto y buscar alos culpables’. (M0503)

'Es verdad. ¢Qué saca uno con acordarse?. Varios me dicen que es mgjor que deje al
olvido muchas cosas. Las cosas que me repiten de mi papa, lo que ha pasado... Y
pienso que es verdad. ¢Qué saca uno con acordarse?.’ (M3204).

‘Intento olvidar, pero no hay caso. jQué va una a olvidar!" (M2101).

'Una se esfuerza, pero cuando se toca el tema, vuelve a salir y se repite. Sele queda
mas grabado a un nifio que a una persona adulta. No se puede olvidar' (M1003).

‘No hago esfuerzos por olvidar. No creo gque se pueda. Smplemente si algo se va, no
busco recuperarlo’ (M2509).

En personas chilenas dos testimonios contradictorios respecto a qué eslo que
permanecey qué eslo que se olvida:

'¢Sabe?. Las cosas dolorosas parece que se quedaran. Y lo peor es que en cambio se
me olvida su rostro, su cuerpo, como me hacia carifio...' (Ch3202).

'Se me olvidan algunas cosas. cuando andaba metido en reuniones politicas, s me
pregunta que si tal partido o €l otro... pero nunca se me ha borrado su caracter... ,
su imagen,... era tan carifioso con nosotros (Ch3704).

Siempre hubo quien, en lugar de luchar contralos recuerdos, intenté como estrategia
aprender a convivir con ellos, como esta persona mapunche:

."Yo nunca me olvidé de nada...no se puede... solamente lo tomo de otra forma, que
no duela... y no olvidarlo, sino de tenerlo presente siempre... pero que no me duela’.
(M2507).
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b). No contar, no recordar, no hablar.

Tabla11.2 Distanciamiento emocional (I1)

. Inmediata Persistente Actuad
6b. No quiero contar, no quiero recordar ese momento. 51.9 50.0 37.7
Cuando desaparecio, contaba lo que los demas querian oir,

lo que realmente me doli6 no selo conté a nadie. 32.6 32.7 226
6¢. Me niego a hablar de ese tema. Me provoca demasiado | 50.5 | 383 20.0
dolor. [ 375 | 375 196

|Fami|iar% hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001 |

Mas de lamitad de los chilenos y algo mas de un tercio de los mapunches reconocen
gue durante los primeros afios no querian contar, no querian hablar del tema.
Manifiestan abiertamente que se negaron a compartir su dolor. El paso del tiempo ha
ido disminuyendo el encierro en uno mismo, pero en la actualidad un porcentaje de
alrededor del veinte por ciento en cada etnia afirma que alin es demasiado doloroso y
gue no quiere hablar de lo que pasd en aquellos afios, fuera de circunstancias
especiales como la presente.

Analizando €l contenido de |as entrevistas surgen diversas constantes teméticas:

1. Evitar € dolor. A €ello serefieren la mayoria de comentarios. El caso mas
evidente es quizés € de una de la entrevistas mas emotivas que se realizaron, con la
hermana de un gjecutado politico que estuvo presente en el momento de la muerte sin
poder hacer nada. Ella habia rechazado la entrevista, alegando con una gran
agresividad que eraalgo indtil y que la gente que trabajaba en 'esto’ de los Derechos
Humanos vivian a expensas de los muertos, y que en realidad engafiaban ala gente
porque ya se habia visto para qué servia todo eso de los Derechos Humanos: nunca
se hariajusticia. El entrevistador recogio la queja, evitando sentirse atacado
personalmente y sefial 6 €l carécter de esfuerzo voluntario y no remunerado de todos
los que participaban en lainvestigacién, remarcando algunos de los logros de las
Agrupaciones de Familiares y su postura de enfrentamiento a poder y a gobierno.
Después se hizo un silencio muy tenso hasta que la persona se acercé alamujer, y
tomandole lamano le pregunté: 'Han pasado ya veintitrés afios. ¢Por qué tiene usted
aun tanto dolor como para ser asi de agresiva?'. La sefiora se quedo perplejay
rompid allorar. Al cabo de un rato pudo articular: 'Porgue me enfermo, porque
duele, porque cuanto mas tiempo pasa es peor, porque no quiero hablar, porque voy
a estar varios dias de mal humor, irritable, angustiada, por eso... . ¢Cree usted que
su entrevista es tan importante como para justificar provocarme todo eso?'.(M2509).

Siguieron mas de dos horas de buena conversacion.

La mayoria de personas que se han identificado con estas dos frases mantienen ideas
y actitudes similares:

'Si. Cada vez que han venido donde mi, a removerme el caso, luego estoy durante
unos dias mal. No me va bien remover esto. Cuanto mas tiempo pasa es peor (llora),
porque una echa mas a faltar, mas ganas le dan a una de verla. Después una se
gueda pensativa. Cada vez lloro mas.' (Ch3801).

.'En €l trabajo no queria que me hablaran del tema. Los compafieros sabian que
tocarlo era peligroso' (Ch3301).

'Fui una sola vez a las reuniones de grupo en Lautaro. No fui mas porque lo pasé
muy mal. No soporté. Lloré. No pude hablar'. (M3203).

‘Durante los primeros afios no contaba nada, no por miedo, sino porque se me hacia
un nudo en la garganta, me ponia a llorar. No podia por eso. Nunca por miedo.
Después ni yo queria contar ni ya nadie tampoco me preguntaba.'. (Ch3201)

La negacion es adaptativay no hablar de las cosas conflictivas sirve algunas veces
para que caduquen y se desvanezcan. Pero no siempre es asi. En un duelo normal
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(por g emplo por un padre anciano muerto de causa natural) éste mecanismo suele ser
Gtil, porque se trata de un hecho que obedece alalégicade laleyes delavida. Pero
la desaparicion o la gjecucién de un familiar no. Por eso muchas veces no hablar
perpettia el dafio. Tampoco hablarlo - en aguellas culturas en que hablar de los
sentimientos propios se valora de un modo positivo- es, en si mismo reparador, si no
esta dentro de un proceso de clarificacion, de comprension de lalégica (o lailogica),
y por tanto de elaboracién.

2. Pacto desilencio. En lamayoria de ocasiones ésta actitud se justifica no tanto en
referenciaa uno mismo como a otra persona de lafamiliaala que se considera mas
déhil. Dentro de lafamilia se establece un acuerdo para proteger atodos en general y
aesa persona en particular (casi siempre lamadre) del dolor. Hablamos de €llo,
dentro de este mismo libro, en € capitulo referido alas respuestas familiares.

.'Con la comadre [la esposa de su hermano] preferiamos cambiar de tema. Nunca
hablabamos. Nuestra madre muri6 seis o siete afios después que él sin saber. La
mantuvimos engafiada todos esos afios. Le deciamos que estaba en Cuba. Ella
siempre queria viajar alli para verle. La comadre no se recuperd de todo esto'.
(Ch4201).

'En casa hunca se hablaba del tema. S mi madre decia algo, nadie respondia por
tratar de no ampliar el comentario'. (M2506).

'Mi hermana la mayor buscé formas de alegar ..., pero nunca supo nada...En
aquellos afios no servia de nada protestar. ¢Qué podia hacer uno mas que sufrir
callado?. No sé, mi mama es semi-analfabeta, era incapaz de hacer un tramite, deir
a un juzgado o algo asi, suponiendo que eso hubiera servido de algo...y yo, yo por lo
menos, no hice nada. Era muy nifia. Pero al menos lo que hicimos, eso o tengo muy
claro, fue un pacto entre todos. Tratar de olvidar. Nadie iba a hablar del tema. No
esolvidar, porqueigual cada afio e hacemos una misa, y cada semana mi madre le
lleva floresy velas. Es protegernos. Ha sido demasiado dolor para ella. Sevolvié
loca. Loca de hospital, no sé si me entiende...Asi que ese tema ni tocarlo. En casa, ni
tocarlo' (M2508).

‘¢De quélesirve a uno hablar?. S en la familia hablabamos de esto, todos nos
poniamos a llorar. Ahora incluso cada afio le hacemos una misa y vamos al
cementerio, es decir, que le tenemos presente. Pero hablar no se habla. Mi marido,
por giemplo, casi no sabe nada de esto. Nunca hablamos con nadie de fuera de la
familia. Ademas. ¢Qué se puede hacer si uno habla?.'. (M2509).

'Lo he conversado con amigos, pero nunca con mi hermano o con mi madre. Nunca
esnunca. Tal vez porque mi madre llora enseguida. Tiene una extraordinaria
sensibilidad'. (Ch3002).

'‘Delante de mi madre no lloraba. Mi hermano... , nunca quiso que le hablaran del
tema. El resto de mis hermanos hablaban muy poco. No ha habido nunca una
relacion abierta en este tema. No sé si por no hacer sufrir ami madre o por evadir €l
tema. Yo a veces queria hablarlo, pero no respondian’. (M2102)

Segun algunas personas este pacto de silencio se extenderiaincluso alas propias
Agrupaciones de Familiares:

'A é lo mataron por andar tras €l toque de queda. Como al cabo de un mesy medio
ya sabia que é estaba muerto y no esperaba nada. Nunca quise ni siquiera que mis
hijos supieran la verdad, para que no les afectara. Ademas, los que me vinieron a
entregar € cuerpo también me recomendaron que no hablara. Es un tema tabu.
También, cuando fui al juzgado, |a jueza que me tomo declaracion me aconsg6 que
me estuviera callada y 'no buscara culpables' de esa muerte. Seria mejor parami 'y
para mis hijos. Fijese que ni siquiera mas tarde, cuando estuve en la Agrupacion de
familiares no se habla de estos temas. Yo no sé la historia de algunas mujeresde la
Asociacion. Algunas por referencias, pero no directamente. Hablamos de otras
cosas. Nadie quiere hablar delo que pasd.' (Ch0401).

3. En &l medio cultural no existe la costumbre de hablar detemas personales. En
varias entrevistas ha salido €l tema de la expresion de sentimientos personales. Un
grupo importante de familiares comentaban que con su familia o con su pargjano se
conversaba ni de éste ni de ningUin otro tema que se considerara dentro de la esfera de
lo intimo o lo personal. Judith Zur, en su estudio sobre las respuestas alarepresion
entre la poblacion maya del Quiché observa que en lengua maya no existe ningun
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término equivalente a ‘catarsis como un modo de restaurar €l equilibrio. En su lugar
hay unatendenciaaexpresar e distrés através de la somatizacion o de metéforas
sométicas. Esto se justificaria por € hecho de que la expresion directade las
emociones se consideraria amenazante para €l estatus social de la personay
disruptivo de las relaciones sociaes. Estaria en juego lareputacion de la persona, que
resultaria dafiada. Por eso, desde lainfanciay durante el proceso de sociaizacion se
reforzaria el evitar la expresion abierta de sentimientos.

Pudimos observar esta tendencia a no expresar sentimientos verbalmente de manera
abierta en algunos casos de poblacion chilena que no tuvo posibilidades de
escolarizacion y, sobretodo, de manera muy marcada, en poblacién mapunche rural.

Cuando se aludia a este hecho no se significaba con €ello la existencia de unafaltade
comunicacion con la pareja, lafamilia o los vecinos, sino con €l sencillo
convencimiento de que ese es el modo normal de funcionar:

'A veces o comentaba con mi esposa. Pero a nadie mas. Y ni a€la. (...). No s&, hay
cosas que son de uno. No esté bien cargar a los demas con |os problemas de uno.
¢Qué saca con hacerlo?. ¢Qué le pueden decir?. Son cosas solo de uno.' (Ch1501).

'Este tema no lo he hablado con nadie. Ni siquiera con mi esposo. Sélo con mi
madre, con nadie mas.' Se le pregunta que por qué no con su marido: 'Con é no
hablo nada. S yo tengo algin problema me lo guardo para mi. Es bueno, y le quiero
harto, pero no hablamos de ese tipo de temas. (Ch2401).

'No es un problema de dolor. Tampoco siento necesidad. Esos son temas de los que
no se conversa nomas. (M2801).

Tabla 11.3 Distanciamiento emocional (I11)

. Inmediata Persistente Actua
Prefiero no saber lo que pasod. ¢Para 231 21.3 27.9
qué remover nada?. 22.4 | 29.8 36.8

|Fami|iar&e hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001

4. Temor. Un miedo interiorizado que crea la sensacion de que las paredes oyen, y
gue incluso en la mas estricta soledad es peligroso hablar de estos temas. Uno se
atreveria adecir que es peligroso pensar en estos temas.

"La cuestion no es esa, sino que no podias contar a nadie nada. Nos decian que
callaramos. Era por temor gque no se hablaba con nadie'. (Ch1506).

‘Justo al contrario. Cuando fui creciendo y me empecé a dar cuenta del silencio de la
gente no lo soportaba. No |o soportaba que le preguntaba a un tio y me decia:
jCallal. jHabla en voz baja, que nos pueden escuchar!’. (Ch1401).

El caso mas notorio es el de un joven mapunche, de una comunidad aislada
(conversacion M0307). Cuando empezamos la entrevista, explica que no entiende
por gué queremos hablar con él porque é 'no vio nada’ (serefiere ala desaparicion
de tres miembros de su familia). Afirmaque él erachico, que solo tenia diez afios de
edad y que ademés, su papa lo mandd a sacar en esos afios y |0 envid con unatia para
protegerlo. En realidad, mirando la fecha de nacimiento y la edad actual que él
mismo confiesa sin darse cuenta de la contradiccion, puede observarse que é tenia
dieciocho afios en el momento de las desapariciones. A 1o largo de la entrevista entra
en contradicciones que muestran que efectivamente vio y vivio esos dias. No se trata
de miedo, porque se ha creado un excelente clima de colaboracion con la familia,
sino que é haido construyendo durante afios una historia para protegerse de
preguntas incobmodas, y no puede desprenderse facilmente de esa version de su vida
que hainteriorizado de tanto repetir durante afios y afos.

5. Incomodidad. Estigmatizacion social. Se trata de temas desagradables, que
provocan intranquilidad e incomodidad en |os oyentes que preferirian no enterarse de
gue el mundo no estranquilo, bueno y previsible. Son temas dificiles de hablar y a
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final es quizas mas fécil no hacerlo. Asi, lavecinade una de las familias nos
comenta: 'Por miedo no les dirigi la palabra en mucho tiempo. Al cabo de bastantes
meses vinieron a ofrecerse para hacer trabajitos. No hablamos del tema. Todos
hicimos como gue no habia pasado nada. Ella estaba muy triste. Lo pasd muy mal.
Estaba muy sola, con los nifios, sufrid harto ella... Era tan embarazoso. Yo tampoco
sabia qué decir. Era mas facil para todos hacer como que no habia pasado nada’
(Ch0101).

En otras ocasiones ya no es sélo que el tema sea embarazoso, sino que la persona se
sabe rechazada, por |o que evita que se hable del tema. El dafio pasaa ser un
problema particular. Eslo que se ha dado en denominar |a Privatizacién del Dafio.
Elisabeth Liralo describe muy bien, sobretodo en agquellos casos en que habia un
mayor nivel de militancia politica: 'La lealtad al proyecto social y politico implica
exponerse ala destruccion y latortura. La Unica alternativa viable para superar la
angustia anticipatoria que esto genera es renunciar al proyecto politico. Pero esto
supone una carga de culpa consigo mismo y con los otros. La persona queda
atrapada en esta dinamica aversiva desde todos | os puntos de vista. El propio miedo
haréa que la dindmica seinternalice y se viva como un problema individual y no
social. Privatizar € problema es una medida protectora'.

Entre los familiares en nuestro estudio se expresaba asi:

'En el colegio no contaba la verdad porque os otros nifios me molestaban
generalmente’ (Ch3202).

'Lablsgueda es en silencio. Y o nunca me acordaba de esos temas. Y o tenia mi
pensamiento y solo |o hablaba con la sefioraMaria(A) . Uno siempre evitaala

gente, porque copucha (B) de uno enseguida.' (Ch3701).

‘Nunca hablé en la escuela. De hecho ni siquiera a mi marido e he contado lo que
vi. Para evitar que seinterprete mal y puedan pensar que uno esta en politica’
(M1003).

En algunos casos incluso se ha ocultado, yaen los afios de la Transicion, el ser
beneficiario de la Ley de Reparacion:

'‘No sé. Durante afios me estuvieron diciendo: 'A tu papa lo maté € tren'. Mi mama
no nos contd nunca nada. Quizas para protegernos. Incluso ahora uno tiene
problemas. Hay gente a la que no le gusta la ley de Reparacion, que recibamos
indemnizacion por esto que nos pasod. Por eso mi hermano nunca dice que puede
estudiar porgue es hijo de detenido-desaparecido. Sempre hay gente que no le gusta
y esmejor no comentar'. (Ch0403).

Podriamos hablar por tanto de una privatizacion que, en ocasiones pretende evitar el
propio rechazo que uno siente hacia si mismo, pero que sobretodo pretende evitar el
rechazo de los demas.

d) No quiero remover nada: tengo miedo.

Identificarse con esta frase se ha asociado siempre a miedo a saber la verdad, €
miedo aque 'las cosas se den vuelta. Saber puede ser, entonces, peligroso. Es mejor
no asomarse mucho a lado oscuro de larealidad:

.S6lo quiero saber dénde esta € cuerpo. ¢De qué me valdria seguir moviendo si al
pobre no se le escucha?. Solo problemas. (Ch2601).

Lo Unico que meinteresa es que encuentren € cuerpo. Lo otro no, porque podria
cambiar el gobierno. No meinteresa.' (Ch2602).

'Personal mente siempre tuve miedo de saber el nombre de la persona que disparo.
Un conocido que es militar me dijo que actualmente es cabo en Villarrica, pero que
debia comprender que no meiba a dar el nombre. Yo podria haber averiguado, pero
en € fondo no quiero saber porque no sé qué sentiria en ese momento. No sé qué
podria pasar.'. (M2506).

'S6lo si me dijeran: Seguro que esta en tal parte. S no es seguro, prefiero que no me
digan nada. No me interesa todo esto de los Derechos Humanos. ¢Qué se saca con
es0?. Llenar de odio a la gente. Hay que luchar por la salud, la educacion y dejar
todo eso de los derechos Humanos. No sé que pasara si se sigue provocando a los
militaresy todo esto se da vuelta. Eso puede pasar, y entonces todos nosotros, 10s
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familiares, seremos |os primeros en caer por culpa de todas estas listas y esos
trabajos que hacen ustedes.'. (Ch0702)

‘Uno no la puede remover, porque siempre gueda temor. Aln hoy tengo temor'.
(M0301).

2. Distanciamiento emocional atravésdel trabajo.

No pararse 'y seguir caminando a toda velocidad es una buena manera de combatir €
dolor cuando nada puede hacerse. En la expresion siguiente esta este tipo de
estrategia (tabla 11.5). En caso de duda complementabamos la frase con la siguiente
explicacion: 'S usted se despiertaalas cuatro o alas cinco de la madrugada, no
puede dormir y se pone a pensar con tristeza en su familiar, o en los problemas
econdmicos que hay en lacasa... ¢Cémo es su maneranormal de reaccionar?. ¢Es
usted de las personas que se quedan en la cama dandose un tiempo para pensar hasta
gue los demas se despiertan, o prefiere levantarse y ponerse atrabajar en cualquier
cosa por lacasa?.

Tabla 11.4. Negacion de los hechos conflictivos (1V)

Inmediata | Persistente | Actual

Parano llorar y sentir latristeza, multiplicaba 50.0 455 21.8

€l nimero de actividades y permanecia siempre

ocupada en cosas, 40.8 27.8 14.8
Tapélarabiay el dolor profundo que me 48.0 41.1 19.6
produjo la muerte de mi hermano con el

trabajo. 43.8 315 14.8

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001

Lamitad de las personas (con mayor frecuencia las chilenas) recuerdan haber
recurrido a ésta téctica que, como vemos, resulta ser una de las estrategias de uso
mas comun. Una de cada cinco personas alin necesita hacerlo hoy en dia cuando se
acuerda de ciertos temas dolorosos.

Los familiares lo recuerdan asi:

"Trabajé mucho mas para aplacar |os nervios. Estuve unos 3 afios después de que é
muriera que no paraba en la casa. Estaba siempre llevando fletes con el camion, de
un sitio a otro, sin dormir. Trabajar y trabajar para salir adelante con el dolor'
(Ch3301).

'No es que buscara eso, sino que tenia que trabajar a todas horas para educar a mis
hijos. Pero por otro lado eso me ayud6 harto. Creo que quizas € tener que luchar
por mis hijos me hizo sufrir menos, porque yo solo lloraba, por g emplo, cuando
ellos no estaban y me quedaba sola. Entonces me salia el dolor.' (Ch0102).

‘Me entretengo haciendo cualquier cosa, picando lefia... asi se meva €l
pensamiento’. (Ch3701).

Durante el primer afio no levantaba cabeza. Tuve una depresion y una tristeza
enorme. Poco a poco sali adelante por los nifios. Empecé a sentirme mejor al
empezar atrabajar fija en un hotel. Trabajaba quince horas al dia, no le exagero.
No me quedaba tiempo para pensar y asi superé € dolor. Ahora lo tengo todo bien
envuelto en papel y guardado, y asi no quiero hablar de nada para no pensar en
es0'. (Ch0401).

'Asi nos distraian. Nos mandaban a los hermanos a que trabajaramos en el campo.
No sé, trabajdbamos en lugar de jugar. No tuve nifiez, me hicieron madurar precoz.'
(Ch0103).

3. Negacion de hechos conflictivos.

a) Negacién dela militancia politica del detenido-desapar ecido.
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Aproximadamente la quinta parte de los familiares en unay otra etnianiegan la
militancia politica o social del desaparecido - en aquellos casos en que la hubo (C)
pese atodas las evidencias, al reconocimiento oficial delamisma, a testimonio de
compafieros del desaparecido o a documentos que lo prueban. Las frases siguientes
recogen este tipo de negacioén:

Tabla11.5. Negacion de los hechos conflictivos

. Actua

Mi vigjo erade su casa, selo llevaron por error, porque un mal vecino le 38.3
denuncié. 491
A mi hermano se lo Ilevaron por equivocacion. El era muy trabajador, 30.0
tranquilo y no participaba en nada, menos en politica. 50.0

|Fami|iar% hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001

AUn considerando que, como ya se vio a analizar larespuesta de la comunidad, una
parte importante de ambos grupos de familiares consideran que larazén de la
desaparicion del familiar estribaria en problemas dentro de la comunidad y obvian €
contexto general, las frases sdlo buscaban confirmar la existencia de compromiso
politico. Pensamos que podrian considerarse diferentes tipos de razones para explicar
esta negacion.

La Dictadura cred una estigmatizacion del término comunista através de sus
mensajes. La palabra‘comunista’ se convirtio en sinbnimo de maldad e iniquidad: e
militante comunista era un ser fanético, sin moral, dispuesto atraicionar a cualquiera
por conseguir sus ambiciones destructoras, socavador de lafamiliay la sociedad, que
habia vendido el paisalosintereses del marxismo internaciona dirigido desde la
Unién Soviética, con una sed injustificada e insaciable de violencia que habia
acabado por llevar a paisaladestrucciény a caos.

El familiar del desaparecido se ve enfrentado a una situacion de disonancia entre dos
hechos irreconciliables: Por un lado estala hijalo, la hermana/o, con frecuencia
mitificado: "Mi hijo era una persona maravillosa, tan buena, tan preocupada por los
demés... lamejor delas posibles. Por otro e mensgje oficia que latelevisiony la
prensa difunden masivamente. Para la gente que no es capaz de enfrentar el mensaje
oficial, esa disonancia sdlo puede resolverse de un modo: 'Y 0 sé que mi hija/o (mi
hermanal/o) nunca estuvo metido en politica. Quien digalo contrario lo inventd'.

"Yo no digo que alguna vez no fuera a alguna reunion, pero como tantos otros. Pero
de ahi a que militara o estuviera en alguna Toma o algo asi, no'.

En otros casos es posible que los familiares que estaban mas | os afectivamente del
desaparecido o que los vecinos y comparieros de trabajo utilizaran como téctica
defensivala neutralidad, en un contexto en € que la neutralidad, por supuesto, no es
neutra. Este tipo de estrategias de defensa se identifican en comentarios del tipo:
'Algo tuvo que hacer para que selo llevaran'. Muchas veces esto no se expresa

abi ertamente, sino que basta una - nunca casual- mirada escéptica para transmitirlo.
Lafamiliasiente esa actitud, y combate su soledad y busca una mayor comprension
en lacomunidad o en los oficiales de los lugares alos que va preguntar insistiendo
unay otravez en lano militanciadel desaparecido. La consignadel familiar, en este
caso, vendriaaser: "Y o no digo ni que esté bien ni que esté mal, porque de politica
no entiendo. Lo que sé es que mi hijo no erade esos...". Y cuando se defiende con
encono una version autoprotectora de larealidad, con muchafrecuenciaesaversion
desplaza alapropiareaidad. En nuestro caso, la madre recordard aquellavez que el
hijo le dijo, paratranquilizarla, que é nuncaibaareuniones, y preferira no recordar
esa otravez en que e dejaron encomendados unos affiches en la casa para que se los
entregara de vuelta en la noche. Cada vez que sientala presién de laincongruencia
recordarala escena en que € hijo le dice que no va a reuniones como la evidencia
mas importante y definitivaatener en cuenta.

Mas dificil de evaluar son algunos casos aparecidos en el contexto campesino. Varias
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familias rurales, mapunches y no mapunches, niegan que su familiar participaraen
politica, aungque cuando mas adel ante se habla de la economia familiar reconocen que
€l desaparecido participd en algunatoma de tierras o vivia en un asentamiento. Los
familiares consideran que ésta era simplemente una actitud relacionada con la
posibilidad de conseguir tierrasy que no constituye en si un acto politico.

En todos estos casos es imposible deslindar cuando la persona estéa negando la
militanciay el compromiso, y cuando simplemente defendiendo el buen nombre de
la personay buscando de este modo un reconocimiento social, sabiendo en el fondo
gue si militaba social o politicamente. Es laimposible distincidn entre una estrategia
consciente de supervivenciay €l progresivo falseamiento inconsciente de la
memoria, algo tan inextricable como saber hasta dénde llegalo consciente y empieza
lo inconsciente. En € contexto de nuestra entrevista los familiares no tenian ninguna
razon paranegar la militancia.

a) Negacién dela muerte.

En la conversacidn no se indaga directamente por la conviccion o no de la muerte del
familiar, sino por € hecho de que la persona viva alin en funcién del desaparecido,
con conductas que tendrian que ver con la posibilidad de que vuelva. Algunos
aspectos ya se comentaron a referirse a duelo prolongado en e capitulo
correspondiente.

Tabla11.6. Distanciamiento emocional (V1)

; | Inmediata Persistente Actual
'Y 0 siempre cocino més, porque siento como que ] 49.0 14.1 13.6
podria aparecer en cualquier momento.' ’ 571 30.4 5.4
'Su ropalatengo limpiay seca. Aungue no sé bien por 7.3 | 23.3 | 10.0
qué, pero eso siempre sera asi 44.9 | 315 | 164

|Familiares hispanochilenos y mapunches. p < 0.05b p < 0.01 ¢ p < 0.001 |

En algunos casos las evidencias del uso de este tipo de recurso no proviene del
cuestionario, sino de la conversacidn que se va generando. El padre de unadelas
personas entrevistadas (M0601) fue detenido por efectivos de carabineros en la casa.
A los cinco dias se publica unanoticia en la prensa en la que aparece su nombrey se
dice que junto a otras cinco personas intentaron asaltar con armas un puesto militar
resultando muertos todos los terroristas en el asalto. Aparecen fotografias del
supuesto enfrentamiento. Las personas estan boca abajo. Los disparos son por la
espalda resultando evidente gque se trata de g ecuciones sumarias. No se entregan
cadaveres alasfamilias ni se les permite verlos. Diecisiete afios después lafamilia
recibe por correo una notificacion de defuncion. Para ellos, ese es  momento en que
aceptan que yano va avolver. Durante todo ese tiempo aunque negaron el hecho
obvio de su muerte nuncaintentaron la bisqueda.

En las conversaciones se expresa asi:

'‘Con frecuencia. Por gjemplo, estudiando pensaba que él podia aparecer y
ayudarme. Yo debia tener unos 12 o 13 afios, y aunque nunca lo habia visto ni lo
conocia, si me parecia que podia aparecer'. (Ch2602)

'Fijate, yo no he perdido la esperanza de que vuelvan. Y sé muchas cosas. Habia en
Melipeuco un turco. El y otros dos eran los que daban nombres y ponian a la gente
mal con los carabineros. Los sacaron de la casa de madrugada. Como una hora
después seria, un amigo nuestro vio pasar al vehiculo de Antiman que iba hacia €l
lado del rio. El vehiculo se par6 en € puente, estuvo un tiempo alli y de alli se volvié
para Melipeuco. Por esa zona fue donde después |os vieron botados. Sus cadaveres
estaban alli. Nos vinieron a avisar, y mi tio y un conocido de la familia fueron al
tiro. No se animaron a levantarlos porgue no se podia. Los carabineros tenian
prohibido acercarse al rio. No los enterraron. Yo sé todo eso y en cambio todavia los
espero, porque si uno no los ve, no pierde la esperanza. Lo que a una le cuentan no
sirve, porque esa noche desaparecieron seis personas. S uno no ve los cadaveres
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€ON sus propios 0jos siempre le queda la esperanza y quiere creer que estaran
escondidos en alguna parte'. (M2106).

'Que hayan pasado veintitrés afios no significa nada. Todavia tenemos la esperanza
de que puede estar fuera, le pueden haber lavado € cerebro. Creo que ain puede
estar vivo. No yo, todos en la casa lo pensamos. Mi mama, mis hermanos...'
(Ch1002).

'Sabemos que hay testigos de que los echaron al rio. Lo sabemos bien. Pero incluso
ahora yo pienso que estan vivos en algun lugar. Sempre he tenido la idea de que los
llevaron ala cordilleray los soltaron'. (M2105).

'Sempre mando a mi hijo comprar un pedacito de carne mas. El me pregunta por
gué. Yo le digo: Porque siempre puede llegar alguien a comer. Asi le respondo.'.
(M2101).

'Mi hermano era mas que un hermano, era un amigo. Era todo para mi. Durante
muchos afios cada vez que oia el ruido del tractor pensaba que era é'. (M2603).

Laentrega de restos en |os casos en que ésta se produjo supuso poder aceptar la
muerte:

Tuve esa sensacion durante 4 afos, hasta que se encontré la osamenta'. (Ch1501).
'Hasta que se encontraron sus restos a los 4 afios' (Ch1502).

Hay un grupo de personas importante que constan como familiares de g ecutados
politicos (es decir, se da conviccion oficia de fallecimiento), pero no hay entrega de
restos, 0 solo se les entregd una urna sellada que no se les permitié abrir. Con ellos
puede ocurrir lo mismo que con los familiares de detenidos-desaparecidos: €l 22.5
por ciento de los familiares de gjecutados politicos respondieron afirmativamente ala
primeraexpresiony € 31.2 por ciento ala segunda.

Estos datos sugieren que desde € punto de vista de laelaboracion del duelo la
distincién entre detenidos-desaparecidos y €jecutados politicos seriatal vez menos
relevante que el hecho del hallazgo o no de los restos. Certificar lamuerte sin la
entrega o entregando una urna sellada es, en muchos casos, insuficiente.

Incluso entre los gjecutados politicos con entrega de restos se mantuvo durante afios
laimpresion de que é podia parecer en cualquier momento. Esto ha ocurrido en 5
casos (10% de familiares de EP) en los que esa esperanza il 6gica se mantuvo durante
un periodo entre 3y 5 afos:

'Asi fue durante afios. Yo encontré el cadaver, lo reconoci. Y no melo creia.
Cualquier esperanza que me daban la aceptaba. Por gjemplo, me decian que los
tenian en unaisla, y yo melo creia. Pese a que lo enterré, seguia pensando que en
cualquier momento iba a aparecer'. (Ch3201).

‘Lo habiamos enterrado. Sabiamos que estaba muerto, y pese a todo sentia como que
esto era un suefio y que en cualquier momento él iba a estar y todo iba a ser como
antes. De hecho, yo misma fui construyendo esa idea. Desde el principio lo vi como
un suefio del que queria despertar.' (Ch3202).

'‘Aunque lo vi morir, me imagino que de repente lo voy a ver. Me pasa cuando estoy
sola. Aungue asumo que esta muerto, pero no sé. Esla necesidad de tenerlo'.
(M2509).

En resumen, € distanciamiento emocional y la negacién en cualquiera de sus
multiples formasy variaciones fue una de las estrategias de afrontamiento més
utilizadas por los familiares durante todos estos afios, como un intento por manejar el
dolor y asimilar los problemas poco a poco y un modo de evitar €l rechazo y €
aislamiento social. Esto ha ocurrido en ambas etnias, si bien, como hemos visto, con
matices distintos. [volver]

Notas

(A) SerefiereaM. Elena Carfuquir, Presidenta de la Agrupacion de familiares de
Detenidos-Desaparecidos de la1X Region.

(B) Copuchar: murmurar, hacer circular rumores.

(C). Paralatercera parte de la poblacion chilenay € 50 por ciento de la mapunche, su familiar no
participaba en politica. Si cruzamos este dato con |os datos de militancia disponibles, se observa
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gue en laprimera expresion de latabla, de los 60 familiares no mapunches que respondieron
afirmativamente a esta pregunta sdlo en 32 (53.3%) coinciden la militancia social o politicade la
victimay larespuesta positiva o negativadel familiar. En la segunda frase la coincidencia sube a 49
(81.6%). En poblacion mapunche larespuesta positivay la militancia coinciden en 33 de 53
entrevistas parala expresion 2a (62.2%) y en 43 en la 2b (81.1%).

Dado que la segunda expresion aborda de manera més directa el tema, podemos estimar que
aproximadamente la quinta parte de los familiares en unay otra etnia niegan la militancia politicao
socia del desaparecido en aquellos casos en que la hubo.
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Muertey Desaparicion Forzada en
la Araucania: Una Aproximacion
Etnica
Efectos psicosociales e interpretacion
sociocultural de larepresion politica vivida por

los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

| X Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 12

Reacciones de ansiedad y
sintomas de traumatizacion

1. Trastorno de estr és post-traumatico.

Cada culturaimplica una concepcién del hombrey de su
posicion en e mundo, unainterpretacién de los hechosy sus
repercusiones. Desde cada model o cultural se elaboran
hipotesis explicativas. Desde el modelo oficial euroamericana
se haintentado definir un sindrome caracteristico de aquellas
situaciones en gque se viven situaciones extremas. A partir dela
experiencia con otras poblaciones en situaciones traumaticas
(catastrofes naturales, accidentes laborales o de tréfico,
tortura...) lapsiquiatria oficial ha definido un Trastorno que
resultaria ser universal y caracteristico: €l Trastorno por estrés
post-traumatico. En este trastorno se darian tres grupos de
sintomas: [1] niveles exagerados de activacion y de alarma
(dificultad en conciliar el suefio o en mantenerlo, irritabilidad,
explosiones de rabia, dificultades de concentracion, vigilancia
y respuestas de alarma exageradas), [2] sintomas de
reexperimentacion del trauma (rememoraciones o suefios
recurrentes e intrusivos respecto a lo que ocurrio, actuar o
sentirse como s el hecho traumético estuviera sucediendo,
angustia intensa cuando la persona vive situaciones que se
parecen a hecho traumatico (p.e. en los aniversarios del
trauma o a ver imagenes que se lo recuerdan) y [3] sintomas
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de evitacién o de anestesia emocional (esfuerzos para evitar

pensamientos o0 sentimientos asociados con €l trauma,

incapacidad absoluta para recordar |o ocurrido, sentimientos de
extrafiezay de aislamiento respecto a resto de personas,
incapacidad de tener sentimientos afectivos o de expresar amor
hacia los demas o sensacion de que no hay futuro, por giemplo
No esperatener una carrera, casarse y tener hijos, o tener, en

definitiva, unavidanormal. (A)

En lahistorianatural del trastorno por estrés post-traumatico

habria una secuencia:

« 1. Hecho traumético (o estrés crénico maltiple).

« 2. Aparecen imégenes intrusivas intensas.

« 3. Desarrollo subsecuente de conductas de evitacion.
e 4. Aparicion de un estado de alarma constante con

sintomas de hiperactivacion autonémica.

El sintoma mas importante (sintoma-guia) para quienes
defienden la existencia de este sindrome y el que primero
exploralamedicina oficial son lasimégenesintrusivas. En la
entrevista se exploraban |os sintomas de reexperimentacion y
las reacciones de alarma e hipervigilanciay en este capitulo

vamos arepasar |os datos.

2. Reexperimentacion traumatica (Flashbacks).

Lasiguiente tablareflejalos porcentajes de respuesta en €l

momento actual:

Tabla12.1 Imagenes intrusivas.

I | Inmediata | Persistente | Actual
A veces me venian imégenes ala mente, 40.0 33.9 23.2
como s |o estuviera viendo todo. Son

imagenes que a unalatorturan y yano 36.5 321 30.2
puede borrar.

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2p <0.05b p <0.01 ¢ p < 0.001

Con €l paso de |os afios se siguen manteniendo secuelas
importantes. Tanto en poblacion mapunche como no mapunche
se siguen reexperimentando |as situaciones trauméticas. El
concepto de reexperimentacion o (en terminologia inglesa)
flashback es confuso y no existe acuerdo entre |os autores en

su definicion. Para algunos se trataria de un estado de

alteracion de la conciencia durante el cual la personavive de
nuevo el hecho traumatico. Durante el flashback la persona
veria, sentiria, pensariay su cuerpo reaccionaria como si se
encontrara en la situacion traumética. Esta concepcién (como
lamayoriade las que originaron el concepto de Trastorno por

Estrés Post-Traumatico) surge de las descripciones en

veteranos norteamericanos de la derrota de Vietnam. No hemos

recogido ningun testimonio de este tipo de hechos.

La frase recoge una concepcion més ampliade la

reexperimentacion. Se alude a que en un estado de conciencia
normal, realizando actividades cotidianas, |a persona recuerda,
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de manera espontanea, unaimagen o0 una secuenciade
imagenes, y esto le es especiamente doloroso. En lamayoria
de casos ese dolor |e hace intentar evitar ese recuerdo y huir de
él.

L as siguientes transcripciones recogen algunas de estas
imagenes.

A) Poblacion chilena.

‘Hay una imagen gque no se me olvidara. Cada vez que me
viene se me saltan las lagrimas. Cuando lo fuimos a buscar a
la morguey lo sacaron para que lo reconociéramos lo tiraron
dentro como a un perro’. (M2501) [Al]

‘A é lo torturaron brutalmente. Le reventaron sus partes
genitales. Lo vi muy maltrecho. Cuando ya ni se podia tener en
pieleaplicaron laley defugasy le pegaron un tiro por detras.
Pero el recuerdo que siempre me ha perseguido es cuando fui
al regimiento a reclamar € cadaver. Un grupo de uniformados
me rodearon. Sereian de mi. Me decian que s acaso era
comunista, que acaso |levara armas escondidas, que
probablemente iba a hacer un atentado. Entonces empezaron a
agarrarme los senos brutalmente 'por s eran falsos, y a
tocarme abajo 'por si llevaba algo escondido’. Uno de ellos, un
sadico, me metié la mano entera brutalmente en mi interior.
Cada vez que me acuerdo me enfermo. Durante todos estos
afosy aun ahora me desvelo en la noche y no puedo dormir
pensando en ese momento, en el asco, €l dolor, la humillacion'.
(Ch1401). [A2]

‘Estaba con é cuando los carabineros o vinieron a tomar. Yo
tenia 6 afos. Sempre me acuerdo de su cara, mirandome. Me
dijo que le fuera a buscar una chomba. Cuando sali ya no
estaban. Lo hizo para que no viera como se lo llevaban.
Después me sentia mal pensando en eso. Tal vez si hubiera
subido al auto con é no habria pasado lo que paso.'.
(Ch3002). [A3]

‘Ahora ya no, pero durante dos afios se me repetia una imagen.
Fue cuando me llevaron hasta arriba, al galpon, por la fuerza,
interrogandome sobre mi papa. Ellos venian constantemente a
la casa. Eran muchos. Teniamos miedo. Mi papa estaba
escondido en la montafia. A mi me |levaron detenido para que
les dijera donde estaba. Me llevaron al galpdén que estaba con
candado. Yo me tardaba en encontrar la llave, para dar
tiempo y ellos|o volaron con metralletas. Ametrallaban
también la parte de arriba del galpdn por si estaba alli.

Me llevaron al cuartel y me enfrentaron a un paisano que
decia que mi padre |e habia vendido una carabina. En
realidad se la cambio por un par de novillos. Ellos nos
mandaron que nos golpearamos. Yo les dije que no tenia por
gué golpear a nadie. Me pegaron harto ese dia. Al otro me
soltaron, pero siempre siguieron viniendo a la casa. Aunque
ellos ya habian matado a mi papa igual vinieron durante mas
de dos afios, decian que buscando las armas que mi padre

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/12.html (3 de 11) [07/04/2001 04:09:04 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 12

guardaba. El nunca tuvo armas...' (Ch1501). [ A4]

Una vez me detuvieron cerca de aqui. Creo que fue en la
Navidad del 73. Dos dias después me pasaron a la fiscalia de
Temuco. Creo que fue un lunes. Me vendaron la vistay me
hicieron preguntas por lasarmasy por el papa. Yo andaba
con un amigo al cual también |o torturaron. Nos aplicaron
corriente: electrodos en las piernasy en el cuello. Después de
eso no fui a casay me devolvi a Chillan (llora). Durante mas
de 20 afios me pasa esto: en cuanto me acuerdo me pongo a
[lorar. (Ch1502) [ A5]

‘De repente me viene cuando lo desenterramos (llora). Yo
habia sofiado donde estaba enterrado (...). Buscamos harto
por esa zona, y por fin, con un cufiado, |o hallamos. Estaba
enterrado cas encimita. Se le empezaba a ver |a mano porque
los animales habian escarbado mucho. Yatodo el pasto estaba
escarbado. Buscando carne humana. Yo, por € zapato, que
cas también le salia, supe que era él. Pero la imagen que
siempre me viene es la de su mano como que sale de la tierra,
como para gque yo la tome. Le ruego a mi Dios: Sefior, sacame
de este pensamiento...'. (Ch3201). [A6]

'‘Eramos todos pequefios. Mi madre nos subi6 a todos a una
camioneta. A todos los hermanos. Nos dijo que estaban
desenterrando al papa. Cuando llegamos habia unos
carabineros. Nos pusimos a llorar. Era terrible. Estaba en €l
suelo, con una manta encima que o tapaba. Una mano muerta
le salia de la manta. Los carabineros le decian a mi madre que
nos hiciera callar, que si no, ellos no podian continuar...Tuve
depresién, pocas ganas de comer y mal remordimiento con esa
imagen. En el fondo como s fuera un suefio del que acabaria
por despertar'. (Ch3203). [A7]

'Veo la imagen de mi padre. También durante mucho tiempo
con los militares. Temblaba al pensarlo. Ahora ya no. Era de
los recuerdos de cuando llegaban a la casa disparando,
despertandonos’. (Ch1506). [ A8]

‘Lo busqué por todas partes. Una vez estaba en € retén,
esperando a que me dieran una respuesta, y tuve como un
presentimiento. Habia una puerta abierta y me meti para
adentro. Me encontré con un galpon muy grande lleno de
gente torturada, moribundos. Creo que mi marido estaba alli.
No le pude reconocer porque estaban hinchados, amoratados.
Me sacaron enseguida para afuera a golpes (Ch2601) [ A9]

'Sl. Fijese, esalgo que no vi, pero como si |o hubiera visto. A
mi me contaron como habia sido su muerte, y conozco ese
sitio, porque es cerca de aqui, y me lo imaginaba: cémo iba
cayendo desde arriba de la garita de guardia, y abajo como
sangraba. A veces sin querer, pasando por ahi mismo, se me
vienen las lagrimas a los 0jos...Dura muy poco. Son unos
instantes. La mente trata de olvidar. (Ch3301). [A1Q].

‘Junto las cosas que me contaron. (Es horrible!. Veo a mi papa
salir con los zapatos desabrochados, sin cinturon, con una
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manta, y lo suben a un furgén y lo maltratan, lo golpeany lo
lanzan a las aguas. No he visto nada de eso, pero igual esta
metido dentro’ (Ch0603).

‘La impotencia al recordar el modo como o sacaron... con
puras Ordenes. Yo desperté por los gritos. Los gallos entraron
echando la puerta abajo, se metieron al dormitorio, le hicieron
vestirse, ponerse el ponchoy selo llevaron. Selo llevaron
manejando en sentido contrario, en direccion a la Tenencia.
Solamente érdenes que cumplieron rapido. Fue un golpe de
susto que entrara gente asi en la casa... Tenia cinco afiosy no
entendia nada. Es una imagen que no se me va a borrar
jaméas. (Ch0602).

B) Poblacion mapunche.

'El estaba huido. Ese dia lleg6 a la casa como a la una de la
madrugada. LIamo a la puerta. Lo venian a buscar como
desertor del ejército. El decia quenoiba air al cuartel porque
no servia para andar matando gente. Volvio en la Navidad
creyendo gue no le iban a coger. Golpearon a toda la familia.
Yo estaba agarrado a la pata de uno y me bot6 lgjos. Pegaron
a mis hermanos. A é |e golpearon muchisimo. Sangraba. Le
decia a mi madre que apagara la vela para poder escapar. Se
tird por la ventana. Ya estaba muy maltrecho. Lo vieron alo
lgjostras el cerco delacasay ledispararon un balazo en la
cabeza. Salimos todos detras a abrazarlo. Ya estaba muerto.
De ahi vino un camion y lo botaron como un saco de papas.
Toda esa imagen se me ha repetido en la mente miles de veces,
pero lo que mas me duele, 1o que me tortura esla humillacion,
porgue una vez muerto aun fueron y lo patearon.

(...)

De esa época tengo mas imagenes grabadas que nunca se me
olvidaran. Vi matar mucha gente mas. Desde la ventana de mi
casa se veia perfectamente cuando le tiraban a la gentea las
piernasy sereian de ellos. Tenian mucha gente botada en la
calle con las manos en la cabeza. Se ponian a beber y a fumar
frente ami casa, y sereian. Odio a esa gente. Esas imagenes
me persiguen. (M2503) [B1]

'Sempre me viene la tarde en que se llevaron a mi hermano. El
lo era todo para mi. Yo no les tenia miedo y no me queria
separar de la camioneta. Ellos me empujaban y me decian:
'Usted aqui no tiene nada que hacer asi que mejor vayase'. El
me decia que me fuera porque tenia que cuidar a los padresy
s me pasaba algo a mi, ellos quedarian solos. El estaba muy
golpeado y sangrando. Se me repite esa imagen con mucha
frecuencia, sobretodo cuando estoy triste. El médico que me
atiende ahora me dice que intente no pensar en esto para que
no me venga un ataque de llanto, que eso me perjudica. (...)
Durante los primeros meses llegaron incluso a prohibirme
escribir, porgue llenaba libretasy libretas escribiendo de mi
hermano, de la vida familiar, delo que los militaresle
hicieron... En esos meses estuve muy mal. Tuvieron que
ingresarme en Santiago. Era imposible sacarlo de mi mente... '
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(M2605). [B2]

'Yo estaba delante. Al no encontrar al padre se llevaron al
hijo. Lo vi todo. Lo apalearon. Mi hermano botaba sangre por
la boca. Todo lo recuerdo. Es como una pelicula. Aun hoy se
me aparecen trozos de la pelicula. Eran varios. Se tapaban la
cara. Nunca lo volvimos a ver. Una sefiora gque se cruzo con
ellos me cont6 después que lo levaban botado en |a parte de
atras de la camioneta, muy maltrecho, con un brazo muerto
colgando... Eso también me lo imagino. Solo era un nifio. 14 o
15 afios parece que tendria’. (M1002). [ B3]

‘Ver a esa tortura, cuando a €l lo golpearon. Una siempre se
pasa la peliculay setranquiliza. Llevaba un brazo
completamente molido. Parece que al recordar buscaba una
I6gica, entender por qué sucedi6 eso cuando uno no tiene nada
gue cancelar en lavida' (M1003) [ B4]

‘Me quedé muy traumado después que |o encontramos 'y
sepultamos al papa. Cuando en €l periédico dijeron quele
habian dado 10 impactos de bala en la cabeza. Ahi empezaba
aimaginarme la situacion: € atado en una sillay diez gallos
disparandole un tiro. Eso me duré como una semana mas o
menos. Lloré harto con esa imagen que me venia.' (M0802).
[B3]

‘La ropa en que se fue... Lo veo con esa misma ropa (le saltan
lalagrimas)' (M3201) [ B6]

‘La imagen de mi padre saliendo de la casa con las manos en
la nuca y todos los carabineros rodeandolo. Yo no debia tener
mas de 12 afios. Ahora me viene ya mas calmado, pero aun de
vez en cuando' (M3203). [B7]

'Los carabineros me llevaron al Regimiento, en Lautaro. Me
golpeaban. Me botaron al suelo y me colocaron una llanta
encima del pecho y pasaban por encima de mi, saltaban
encima de la llanta... Me quebraron el hombro, los brazos, €l
pecho... Cuando vieron que no sabia nada me echaron.
También fue porque ella (sefiala a su esposa) estuvo toda la
noche sentada en la puerta esperando a que le devolvieran a
su marido, y se hartaron de tenerla alli, acusandoles. Nunca
me recuper é de esa noche. Cuando me viene a la mente los
carabineros saltando sobre |a [lanta me quedo mudo, no puedo
hablar.'. (M3301). [BS]

‘Un dia los carabineros pasaron por la zona y obligaban a
toda la genteair al campo de futbol. Eramos todos, mucha
gente que yo incluso no conocia. Alli nos mandaban que cada
cual se colocara donde su letra. Yo que no sabia leer le
pregunté a un uniformado si acaso cual seria mi letra. De alli
nos tuvieron muchas horasy alli mismo alojamos esa noche,
sin nada que taparnos. A alguna gente se la llevaban en
camionetas. Por la mafiana nos dejaronir'. (M2801) [ B8]

'Ibamos en el auto de regreso a casa, y yo le comentériendo a
un amigo que iba conmigo sefialdndole a alguien que habia en
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la cuneta: ‘Mira a ese curao (B) . Luego supequeera el

cuerpo de mi hermano que |o acababan de matar y ahi lo
degaron botado... Quien sabe, s yo me hubiera dado cuenta,
tal vez en ese momento aln estaba vivo...' (M2402). [B9].

'‘Cuando lo golpeaban, y é sangraba, sangraba... esa imagen
no se me olvida y me vuelve' (M2507).

‘Verlo tirado ahi. Sempre lo estoy viendo. Nitido. Y me duele.
Eslo que mas tengo grabado. Intento no pensar en otra cosa 'y
no puedo. La imagen esta ahi y no la puedo apartar'. (M2509).

'‘Cuando se los llevaron. Es como tenerlo permanentemente
aca dentro [se llevalos dedos ala sien]. Una imagen que esta
aqui: laropa de €llos, los movimientos, todo lo repaso...
Luego, latristeza de mi madre cuando los buscaba (llora).
Llegaba con los pies ampollados y no podia hablar. Lloraba,
llorabay hasta al cabo de un rato no atinaba a decir: 'No
estan'. (M2106).

Hemos observado en algunos casos un fendmeno que, en
nuestra informacién, no ha sido descrito que es la presenciade
estos flashbacks en imaginacion, es decir, la creacion de
imagenes trauméaticas que quedan grabadas con una vividez
similar aladelasreales. A partir de testimonios de otras
muertes, de comentarios de testigos, de imagenes de videos 0
peliculas etc, la persona construye la tortura o muerte del
familiar. Aunque pueda discutirse la consideracion de las
mismas como rememoraciones, su carécter visual,
involuntario, traumatico y ansiégeno nos han llevado a
incluirlas como tales.

Por gjemplo en el caso M0802, o en latranscripcion del
CH2601 [A9], uno de los miembros del equipo que conoce
bien e interior del Retén considera que esimposible que
pudiera haber |o que la sefiora dice que vio, porque se trata de
un lugar pequefio y con poco personal. Considera que se trata
de una elaboracion a partir de un suefio, cuyo contenido
procede probablemente de narraciones de otros familiaresen la
situacion mapunche o ademas, de imagenes de television o
videos en €l caso chileno. Pese a€llo, lo de menoses s de
verdad ellavio lo que dice o no. El hecho es que lo narra con
una gran implicacion emocional, llorando y que refiere que se
trata de unaimagen que no puede evitar y la persigue).
También [A10] y [B5] son reconstrucciones traumatizantes.

Andlisisde contenidos. Si analizamos el contenido de los
imagenes intrusivas podemos considerar |os siguientes
elementos:

a) Lahumillacion, entendido como dolor psiquico. Esta
presente en las imégenes Al (‘Lo tiraron como a un perro’), A2
(‘'un sadico, me metié la mano entera brutalmente...’), B1 ('...Io
gue me tortura esla humillacion, porque una vez muerto adn
fueron a patearlo..(...), B6 (‘Mi padre saliendo de la casa con
las manos en la nuca y todos los carabineros rodeandolo...").
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Observamos la humillacion asociada con incapacidad (no
pude) o imposibilidad (no me dejaron) para reaccionar en ese
momento (B1: Tratar de hacer algo, defender a mi hermano...
"), B2 (‘Ellos me empujaban y me decian: 'Usted vayase, aqui
no tiene nada que hacer (...) El estaba muy golpeado y
sangrando...)

b) Cierto elemento de culpa (laclarividencia retrospectiva) y
de reelaboracion asociado, presente en A3 ('S hubiera subido
al auto con él..."), A4 (... interrogandome sobre mi papa..."),
B1 (‘Buscar unaldgica. ¢Por qué no se quedd quieto
esperando que pasara ese momento?. Tal vez no lo habrian
matado...), B4 ('Parece que al recordar buscaba una logica,
entender por qué sucedio eso..."), B9 (‘Le comente (...): Miraa
ese curao... Después supe que era e cuerpo de mi hermanao').

c) Laexperimentacion personal de dolor fisico, presente en A5
('Nos aplicaron corriente..."

d) Lavision del horror. A veces el horror es negado, 0 uno se
distancia emociona mente de él. Pero ciertas imagenes nos
enfrentan inevitablemente y no hay defensa posible, porque la
realidad es demasiado obvia paraevitarla. Asi, en A6 ('...1a
imagen de su mano que salede latierra...), A7 (‘'una mano
muerta le salia de la manta..."). Yano es posible protegerse,
A8 (... cuando llegaban a la casa disparando,
despertandonos...), B3 ('Lo vi todo. Lo apalearon... mi
hermano botaba sangre por la boca’), B4 ('Ver esa tortura,
cuando a € lo golpearon..."), B7 (‘pasaban por encima de mi,
saltaban encima de la llanta..."), B8 (‘Obligaban a toda la
genteair al campo de futbol...").

Estos elementos teméticos aparecen de maneraindependiente a
laetnia

El sentido delasrememoracionesy recuerdos. Se havivido
un hecho ilégico y absurdo que cuestiona todas nuestras
asuncionesy creencias (seguridad, estabilidad, confianza...).
Lamayoria de las personas configuran |os esquemas por |os
gue guian su conducta, tienden a buscar aquellos argumentos 'y
circunstancias que confirmen sus expectativasy

presuposi ciones previas. Un esquema respecto aago no se
forma por simple acumulacion de experiencias previas respecto
aese tema, sino que las experiencias que discrepan
marcadamente con todo lo vivido hasta ese momento tienen un
papel mucho més marcado e influyen decisivamente en €l
esquema futuro de esa persona. Por g emplo, puede convivirse
con perros durante anos, pero basta con que un perro del
vecindario nos atague gravemente una sola vez para que
nuestro concepto de los perros cambie de manera sustancial y
quizas irreversible. Una sola experiencia negativa tiene mucho
Mas peso que todas las experiencias positivas o neutras
anteriores.

Lamuerte del padre o e compafiero es un hecho ilégico que
cuestionatodas las presuposiciones de la persona respecto a
gue vive en un mundo ordenado, 16gico, con unos esquemas
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gue puede prever y controlar, y en el que lamayoriade la
gente es buena, comprensivay razonable. Parece que la
persona necesitara resignificar 1o ocurrido, intentar ver donde
puede encajar esa pieza del rompecabezas que quiebralo
esperado.

En los testimonios parece como si la constante fuera el repasar
minuciosamente la accion, todo o ocurrido minuto a minuto,
tras la pregunta: ¢Hice lo correcto?. ¢Que otra cosa podia
hacer?, intentando buscar el punto en el que lalégicase
rompio y las cosas dgjaron irreversiblemente de ser como
antes.

3. Reacciones devigilancia exagerada y alarma.
L as siguientes frases recogian estos aspectos:
Tabla 12.2. Reacciones de ansiedad

| Inmediata | Persistente | Actual

AUn me despierto asustada en la noche por 51.9 34.4 115
todo lo que sucedio. (Reacciones de alarma

exagerada). 59.2 35.7 12.5
Y o0 no puedo ir afunerales porque no veo a 30.8 19.0 10.3
finado, me parece que es mi familiar

(Fal sos reconoci mientos). 16.7 56 7.4

]Familiares hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05P p < 0.01 ¢ p < 0.001

'‘Nunca me olvido una noche. Yo me acosté y una cosa tan
helada que se metié enla cama, y era el frio delatierra. Yo
estaba sola. Me costaba mucho dormir. Me despertaba’'.
(Ch3201)

'‘Desde que é no estd he dormido mal. El primer mes no
dormia en absoluto en toda la noche. Después y hasta |a fecha
mi suefio ha sido intranquilo, irregular. Desde que é no esta4
salto de la cama por cualquier cosa, todo me despierta.’
(Ch0102).

‘Sempre. Incluso ahora. A veces despierto pidiéndoles ayuda a
mis hermanos muertos'. (Ch2402).

‘Durante muchos afios. Cuanto sentia ruido de algun vehiculo
y méas aun ruido de un helicéptero'. (Ch0701).

'Veo como toman a alguien de mi familia. Sobre todo en
invierno, en que me da por pensar mas (M2105).

'‘Reconstituyo los hechos en |os suefios y me despierto
asustada'. (M2406).

‘Sempre son |os mismos pensamientos: tengo temor de que me
hicieran dafo'. (M3204).

'‘Durante afios, cuando sentia ruido de vehiculos me sentaba en
la cama y ya no dormia. Me despertaba asustada, sudando'.
(M2101).

L os fal sos reconocimientos son frecuentes en |os primeros
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meses. Unade las versiones que mas circulaban entre los
familiares era que los desaparecidos eran liberados en la
cordillera después de ser sometidos a un lavado de cerebro o de
ser golpeados. En consecuencia se pensaba que podian vagar
por alguna parte perdidos, incapaces de volver a casa. Mucha
gente estaba pendiente de los mendigos de la calle por s

podian corresponder al familiar. Por otro lado tampoco fue raro
el creer verle entre lamultitud en un mercado o en unacalle
Ilena de gente:

'‘Durante afios. De repente pasa alguien y creia que era mi
papa’. (Ch3601).

‘Varias veces me ha parecido reconocerlo caminando por
Temuco. A mi familia le he comentado, le pueden decir, que
estaba segura de haberlo visto caminando' (Ch2402).

‘Enlamicro, o por la calle. Yo no voy nunca a entierros ni
entro en hospitales por esa razon'. (Ch1002).

‘Cuando veo un hombre moreno, parecido a é, me parece que
esé. Semprelo veia en la Feria, de dia, de noche. Me
acercaba y ya no estaba. Hasta hace poco'. (Ch1402).

‘Sempre gue veo a una persona alta, porque € era de metro
noventa, que va de terno oscuro y camisa blanca, me palpita
todoy creo queesé’. (Ch0401).

‘A veces, estando en mi trabajo veo pasar a un vigjito y me da
la impresion. Recuerdo una vez en la terminal de buses en que
Vi a un vigjito con un bolso que me parecio € suyo. Me parecia
queerad'. (M2105).

Yo lo veia en un mendigo. Durante |os primeros meses, al
volver a Chile, miraba siempre a los mendigos por si €l habia
guedado al derrotero'. (M1203).

En suma, en ambas etnias son frecuentes las
reexperimentanciones trauméticas que en la quinta parte de los
familiares alin se producen hoy en dia de cuando en cuando.
Son imégenes que rememoran situaciones de humillacién, de
dolor, deimpotenciay culpay que se repiten unay otravez
como una herida que por cualquier excusa vuelve aarder. El
estado de alarma, de inquietud y de ansiedad fue generalizado
en los primeros meses, y alin durante afios, y los falsos
reconocimientos tampoco fueron raros. Ahorabien, las
interpretaciones varian mucho de unas personas a otras. Es en
este sentido en el que habria que profundizar en estudios mas
detallados, abundando en |a necesidad de no considerar solo la
estrecha concepcion del problematal y como lo entiende la
medicina oficial.[volver]

Notas

(A) Como parte colateral de este trabajo se realizd un estudio de este
aspecto usando una entrevista estructurada (SCAN/CIE 10) que puso de
manifiesto lainadecuacion cultural del concepto de estrés
post-traumético. Los datos 'y la publicacién de los mismos han sido objeto
de una publicacién aparte.
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(B) Curar: emborrachar. Curao: borracho
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Koaga Roneéta

Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de la
represion politica vivida por los familiares de
detenidos-desaparecidos y g ecutados mapunchesy
no-mapunches.

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 13

Sentimientos de culpa

1. Aspectos conceptuales.

Definimos la culpa como la aparicién de un sufrimiento psicol 6gico asociado a
pensamientos y emaciones de tipo autoacusatorio en relacion con la transgresion de
unareglareal o simbdlica. Es decir:

1) Lapersona siente que hatransgredido unaregla. Esta puede ser explicitao
implicita, social o personal, pero siempre esta presente esaruptura. Asi, laculpa
por pegar a un hijo puede provenir de la ruptura de normas internas (romper la
imagen de buen padre que uno se ha fijado como meta) o de normas externas
(rechazo socia al uso de laviolencia en menores...).

2) Latransgresion es dolorosa. Esa esla diferenciaentre ser responsable de algo
(determinado por laevidenciay las pruebas) y sentirse culpable de algo
(determinado por el sentimiento).

3) Lo ocurrido compromete laimagen que la personatiene de si 0 ala que proyecta
de si alos demés. El grado de afectacion dependera en buena medida de los niveles
de compromiso de la persona con su imagen. En este sentido y aungue la culpa
afectaa casi todos los seres humanos, resultaran especialmente vulnerables ala
culpalos dos extremos de la autoestima:

« a Laspersonas con una autoestima excesivalA), por cuanto €l error pone en
entredicho laimagen de perfeccidn que se quiere tener de si mismo y que se
intenta proyectar alos demés. Laimagen se ha manchado.

« b. Las personas con una baja autoestimal, ansiosas, inseguras y con miedo al
ridiculo, por cuanto el error cometido les enfrenta de nuevo a su historia.

4) En toda culpa hay siempre la presenciaimprescindible del otro. Sin @ no habria
culpa. Ese 'otro' puede adoptar multiples formas:
« a) Testigos reales del suceso, que de un modo real o simbélico se constituyen
en acusadores
« b) Testigosimaginarios del suceso (¢qué pensaria él s supiera...?).
« C) El otro presente en uno mismo. El acusado esalavez juez y, como tal,
portador de todos los determinantes culturales de su colectividad. Las reglas

introyectadas en las primeras etapas del desarrollo reflejan la matriz sobre la
gue piensa- y, por tanto, juzga- la persona.
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Este aspecto es fundamental en cuanto a qué determinara | os aspectos culturales de
laculpa. Se es culpable frente a ese otro imaginario con el que se comparten
codigos éticosy normativos. Y asi qué es considerado como transgresion dependera
delacultura (€l incesto frente a parricidio, lapoliginia o lapoligamia frente al
adulterio y lalujuria, € robo de la propiedad privada frente al egoismo de impedir

€l correcto uso comunitario de los bienes, el trabajo ocioso frente a trabajo
EXCesiVOo etc etc etc). Las diferencias étnicas en la culpa vendran dadas, cabe

pensar, en esa matriz cultural que determinaralas reglas reales o ssmbdlicas que no
deben transgredirse. Lalibertad individual podra aceptarlas o rechazarlas, pero
nuncaserd genaacellas.

5) Por ultimo esta el elemento reparador, también dependiente de lacultura. Dela
reparacion simbdlicaal castigo, de lareparacion positivaala punitiva, la cultura
recomienda un determinado patrén de reparacion entre los posibles, y la persona
escogera seguin su criterio.

Lucesy sombras en los sentimientos de culpa. El ser humano dispone de diversos
mecanismos de alarma que le permiten aprender de sus experiencias. Cuando
alguien acerca su mano a fuego y se quema, experimentadolor. El dolor avisa al
cuerpo de que hay una zona dafiada. La culpa puede entenderse también como un
mecanismo de alarmay proteccion. Avisa ala persona que su conducta ha creado
un conflicto interno con consecuencias emaocional es negativas. Se ha provocado un
problemaen el equilibrio respecto a nosotros, en larelacion con un ser querido o en
larelacion con € grupo y esto provoca sentimientos aversivos de |os que se quiere
huir. Pero en ocasiones la culpa se vuelve un agente invalidante por excesiva,
desmesurada o indtil y se debe intervenir para mitigarla con todos los medios de
ayuday apoyo a nuestro alcance.

L os sentimientos de culpa en laliteratura sobre sindromes trauméticos. La culpa
por haber sobrevivido a una situacion de guerra o catastrofe ha sido ampliamente
estudiada en veteranos del Vietnam, donde este sintoma aparecio, segin estudios,
en entre un 15 y un 25% de | os sobrevivientes(D). Esto contrasta tristemente con la
culpa por haber cometido atrocidades en poblacién civil que estaba presente en
menos del 10% de los soldados. En ellos se pudo observar que habia una serie de
factores de riesgo: (a) La existencia de relaciones de proteccion mutua. Estas
crearon lailusién compartida de control sobre la seguridad de los miembros.
Cuanto mésintensa era esa actitud protectora, mas fécilmente € veterano
experimentaba después sentimientos de cul pabilidad por haber sobrevivido. b) El
ser un jefe de unidad excesivamente autoresponsabilizado por la suerte de sus
subordinados. (c) Sobrevivir sin ningn rasgufio mientras que otros fueron
malheridos o murieron.

En los campos de exterminio nazi |a cul pabilidad entre los supervivientes se
mantenia en algunos casos hasta 40 afios después expresada, seguin estudios
psiquiatricos, através de sentimientos de depresion crénica o persecucion
imaginaria, ritual es obsesivo-compulsivos, rasgos masoquistas o trastornos
psi cosomati cos.

L afenomenol ogia europea ha dado tradicionalmente una gran importanciaalas
vivencias de culpa dentro de la descripcion de |os denominados sindromes de
trauma psicol égico. Por € contrario la escuela norteamericana hatendido a
negligirlas (B) . En laliteratura psiquiatricalatinoamericana se ha pecado quizés en
el sentido contrario. Los estudios sobre psicopatologia en victimas de la represion
politica estén excesivamente centrados en el andlisis de casos clinicos individuaes
0 en descripciones de intervenciones grupales y se hadado un gran peso ala culpa.
Ello se debe a que las vivencias de culpa constituyen uno de los fenébmenos mas
impactantes a los que debe enfrentarse el terapeuta, porque en lamayoria de casos
se trata de emociones muy dolorosas que no responden alalégica. Laculpase
originaen el pasado, y como tal, en hechos que no admiten segunda oportunidad.
Por ello € terapeuta puede sentirse con frecuencia compartiendo la angustia del
paciente y esto se reflgja en la seleccion de casos a discusion. En un encuentro
internacional de trabajadores de salud mental y derechos humanos, un psiquiatra
uruguayo decia enféticamente: 'Deben ustedes hablar de la culpa. Esimposible
hablar de lo que ha ocurrido en nuestros paises sin abordar €l tema centra dela
culpa. Setrata de una afirmacion probablemente abusiva porque el hecho de que
los fendmenos de culpa sean tan impactantes no significa que sean el nlcleo del
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problema. Es mas, ni tan sdlo que sean frecuentes. Lo que si es cierto es que,
cuando aparecen, tienen una trascendental importancia.

Lasvivencias de culpa en nuestro estudio.

Tres frases recogian estas vivencias. La primerareflejabala culpa generada por la
posible existencia de dificultades interpersonales con la persona fallecida (Yo no
puedo dormir tranquila...), la segunda la creencia de que pudo haberse evitado la
desaparicién o lamuerte (No hicetodo...) y latercerala culpabilidad por haber
sobrevivido ( ¢Por qué estoy yo viva..?). En nuestro estudio hubo identificacion con
las frases que recogian estas vivencias en la proporcidn siguiente de personas
mapunches y no mapunches:

Tabla13.1. Sentimientos de culpa

|

Inmediata | Persistente | Actual

Y o no puedo dormir tranquila, yo le reté esa 12.0 9.6 9.6
marfiana. Cuando se fue me miré muy tristey

nos quedamos con esa amargura. 43 38 38
No hice todo lo que podria haber hecho para 10.0 ] 9.8 7.8
evitar lo que paso. 3.9 | 208 [ 132

]Familiares hispanochilenos y mapunches. 2p < 0.05° p < 0.01 ¢ p < 0.001

Fiabilidad de larespuesta. Pensando retrospectivamente en las entrevistas
realizadas pensamos gque estamos ante un sentimiento que probablemente se oculta
en el caso de las dos primeras expresiones y se exagera en latercera. Entre las
razones paralo primero est&

a) La culpa es dolorosa. Cuando no es elaborada adecuadamente se va enterrando
con el paso del tiempo. Aceptar la culpa es sacarle el polvo, reeditarlay revivirla
Es preferible negar rapidamente y pasar de puntillas al tema siguiente.

b) En algunas entrevistas (p.e. Ch0101) en que la persona negaba vigorosamente
todo tipo de sentimiento de culpa, la gran cantidad de explicaciones de por qué no
se tenia culpa hacian pensar que, bajo tantas racionalizaciones, existié (si no existia
aln) un sentimiento de culpa.

¢) Pese aque el entrevistador remarcaba: 'Por il6gico y absurdo que parezca hay
gente que tiene a veces este tipo deideas... ' y empezaba aleer, € hecho es que
reconocer vivencias de culpa significa reconocer la posibilidad de ser culpable.

d) No esnunca del todo descartable que la culpa no seailégica. En este sentido, por
ejemplo, Primo Levy en sus testimonios del horror nazi insinta en algunos parrafos
gue en ocasiones no fue precisamente el azar €l que decidié quienes fueron los
pocos que sobrevivieron al exterminio. Y é fue un sobreviviente, asi que sabe lo
que dice.

Por tanto, en nuestra opinion, las cifras real es de frecuencia de las vivencias de
culpa pueden ser algo superiores a valor que consta en la tabla paralas dos
primeras frases.

En el caso de laterceraocurrialo contrario. Los entrevistadores tuvimos con
frecuencia la sensacion de que la persona afirmaba estar de acuerdo con la frase
pero lo hacia sin implicacion afectivay expresando desde lo racional una respuesta
socialmente bien vista. Creemos que es probable que en latercerafrase haya una
exageracion y que las cifras, yade por si bgjas, o sean alin més.

Andlisis de contenido. Puede intentarse una aproximacion alalégicade los
diferentes tipos de culpa que han surgido si aplicamos € esquemade andlisisdela
culpa gue hemos hecho en laintroduccién. En latabla 13.3 se han desglosado los
tres tipos de culpa en funcién del origen simbdlico de la acusacion y lanorma que
setransgrede, lateleologiade laculpay €l tipo de actitudes positivas o negativas
gue podrian aparecer. Vamaos air caso por caso.

a) Problemas en los dias previos a la desaparicion:
En poblacion no mapunche, éstos son algunos de |os testimonios:

'Estabamos jugando a basquet. Me dijo algo y yo le contesté de mala forma.
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Sempre me acuerdo de eso'. (Ch1002). . 'Nos llevabamos mal con su familia. El
gueria casarse conmigo y discutia por eso con su familia... Me duele, porque no
nos llegamos a casar y se pensara gque no le quiero'. (M2602).

‘Nunca fue politico. A él 1o mataron por €l toque de queda. Tal vez tomé porgue yo
lo habia retado y por eso lo mataron. El sali6 tarde de la casa. Deberia haber
alojado donde mi suegra en lugar de intentar regresar a casa. Volvia curado. Lo
balearon los carabineros por caminar con togque de queda. Son cosas en las que
una intenta no pensar'. (Ch0401).

'"Teniamos diferencias de caracter. Era muy autoritario. Era 'el hombre de la casa,
desde gque mi padre nos dej6. Cuando murid, me hacia dafio pensar eso. Me costd
mucho asumir, al cabo de los afios, que asi eslaviday que alo mejor ese era
destino de su vida'. (M2506).

En poblacién mapunche son més infrecuentes, aunque también se producen:

'Cuando nifio no nos llevabamos muy bien. Alguna vez me golpeaba o me retaba.
No estdbamos bien cuando se perdié’ (M0804).

'Justo ese dia nos habiamos peleado. Sempre las mujeres |e atacabamos porgue €l
era muy estricto con nosotras. Eso me repercutié mucho tiempo, me quedé mucho
dolor por haber discutido. Ni siquiera recuerdo €l problema, pero me quedé mucho
dolor'. (M2508).

Laacusacion esrealizada en € plano imaginario, por lo que esirrefutable. El
principal elemento acusador (desde el imaginario del culpable) seriael propio
Detenido-Desaparecido. La acusacion provendria de presuponer quéeslo queel
otro debe estar pensando, alli donde se encuentre, (en este mundo o en €l otro).
Junto a esto hay un elemento de reevaluacién. Duele pensar en los motivos de
algunas de las discusiones, en que muchas eran evitables 0 en que quizés se ven
ahora como egoistas.

Por tanto, el dolor tiene que ver con un pensamiento irraciona: 'Alli donde esté
(vivo o muerto), debe pensar que no le quiero, o debe sentirse mal'. Si esta muerto
es un proceso irreversible. No nos pudimos discul par, no nos pudimos despedir (C)
.Larealidad es que no estamaos constantemente discul pandonos por todo ante todos
y que lamayoria de las personas que queremos no necesitan casi nunca de una
disculpaformal para olvidar un problema.

Tabla13.2. Origen simbdlico delas vivencias de culpay algunas conductas que
pueden aparecer derivadasdecélla.

Tipo deculpa Yo lereté esa mafiana. Cuando se fue me mird muy triste y nos quedamos con esa
amargura

Origen simbdlico |Pensamientos y sentimientos imaginarios que debe tener el DD-EP
dela acusacién

Norma simbdlica |Deberia ser siempre amable y afectuoso con la gente que quiero.
gue serompeo
transgrede

Origen dela Si no se muestra el carifio de manera explicita, es que éste no existe.

irracionalidad . .
Las relaciones interpersonal es han de ser, en todo momento, perfectas.

Tipo de actitudes|Mejorar |as relaciones familiares.
positivas que
podrian
apar ecer

Tipo de actitudes|Busgueda de un ente con capacidad para perdonar: refugio exagerado en Dios 0 en
negativasque  |creenciasreligiosas.
podrian

apar ecer Evitar (de manera no necesariamente consciente) las relaciones de caracter intimo como

proteccion preventiva ante nuevas pérdidas que aumenten el dolor:

a) Provocando rechazo y ruptura cuando se da cuenta que se estd llegando a un grado
excesivo de intimidad. .

b) Pidiendo de manera més o menos encubierta garantias de que la otra personano leva
a abandonar o vaamorir.
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] Tipo de culpa |No hice todo lo que podria haber hecho para evitar |o que paso.

Origen simbdlico
dela acusacion

Pensamientos y sentimientos que debe tener el DD-EP

Pensamientos y sentimientos imaginarios o reales de otros miembros de lafamilia,
VECinos 0 amigos.

Norma simbdlica

Deberia haber previsto cual ibaaser € curso de los hechos y haber encontrado la

irracionalidad

gueserompeo |manerade cambiarlo.
transgrede
Origendela El azar no existe. Todo es previsible.

Existen palabras o actos mégicos que pudieran haber evitado |o que ocurrio.

Tipo de actitudes

Visitas a cementerio, flores, hablar con el ausentey recordarle.

positivas que . . . "

podrian Mayores niveles de compromiso social o politico.

apar ecer

Tipo de actitudes|Conductas sustitutivas que compensen en otros 1o que no se hizo por el ausente

negativasque  [(militancia politica (Sindrome de la Trinchera), vinculacion intransigente a algun

podrian movimiento socia o religioso...).

arecer .

ap Sobreval oracion del ausente.
Lo opuesto: evitar actividades o situaciones que recuerden las causas de la desaparicion
Rechazar cuaquier tipo de implicacién o acto politico.

Tipodeculpa |Hay razones para que nos sintamos culpables: ¢Por qué estoy yo vivay é no?. Mejor

hubierasidoirse.

Origen simbdlico
dela acusaciéon

Pensamientos y sentimientos imaginarios que debe tener el DD-EP

Una sociedad (imaginaria o real) que se pregunta por qué esa persona sobrevivid y los
otrosnoy si hay razones no casuales.

Injusticia: El eramés valioso que yo. Yo nunca he hecho nada. No valgo lo que él/ella.

Norma simbdlica
gue serompeo
transgrede

Deben sobrevivir los mejores, |os mas necesarios.

Origen dela
irracionalidad

La muerte depende de los méritos personal es de cada uno.

Tipo deactitudes
positivas que
podrian

apar ecer

Esfuerzos por parecerse a familiar. Imitar sus valores humanos positivosy sus actitudes.
Mejorar |as relaciones familiares.

Mayores niveles de compromiso social o politico.

Tipo de actitudes
negativas que
podrian

apar ecer

Actos autopunitivos directos (cortes, autoagresiones, mutilaciones... ).

Actos autopunitivos indirectos (conductas peligrosas, alocadas, 'suicidas, blsgueda
irracional del riesgo).

Ascetismo desmesurado. Incapacidad para disfrutar las cosas (‘la alegria esinjustay

ofensiva’)

]Fuente: €elaboracién propia. |

b) Se podria haber evitado la muerte. Aqui es donde aparecen las diferencias
interétnicas de modo méas marcado. Préacticamente el triple de mapunches que de
chilenos tuvieron este sentimiento durante los primeros meses, y durante afios mas
del doble creen que aln lo sentian asi.

Al analizar los contenidos de | as entrevistas vemos que en la gente que se identifica
con esta expresion en realidad se mezclan varios temas:

*Por un lado hay un grupo que de algin modo tuvo que ver directamente con la
posterior desaparicion o muerte, algo que en ese momento, por supuesto, la persona

no sabia

En poblacién chilena, por giemplo, unafamiliarecomendd alos hijos presentarse al
Retén de carabineros a preguntar qué ocurriaen lugar de huir al monte, como
habian hecho inicialmente:. 'Salié un bando en que les llamaban a presentarse en
el Retén. Mi padre y nosotras les aconsegjamos que se fueran a presentar porque
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nada tenian que temer y era peor andar huido. Se presentaron, y ya no volvimos a
saber de ellos.' (Ch2401)

El hermano de un desaparecido referia como vinieron varias veces abuscarle aél a
la casa acusado de robos de animales, y é huiaal ver acercarse alos carabineros a
lacasa Trasir varias veces a buscarle sin encontrarle, finalmente los carabineros se
llevan al hermano: . 'Era a mi a quien querian, no a mi hermano (...). El sdlo me
defendia cuando venian preguntando. Mi hermano nunca hizo nada. Yo si que
antes del golpe tenia antecedentes malos y habia sido preso. A él lo tenian que
haber soltado. Sempre he pensado que fue su vida por la mia, que yo soy €
culpable porque a mi me buscaban.' (Ch1901).

Otro desaparecido que sabia que estaba bajo vigilanciaquiso dejar lacasay el
trabajo, pero lafamiliale presiond para que aguantara sobretodo por temas
econémicos:

'S, mucho. Lo hemos hablado a veces con mi madre, porque podiamos habernos
cambiado de barrio. Podiamos hacerlo. El sintié deseosdeirsey nosinsistia, pero
no hubo modo de encontrar trabajo y |e deciamos que debia conservar el trabajo.
Alli fue donde lo tomaron'. (Ch0501).

'A é |o presionamos mucho para que no renunciara a su trabajo ni se mandara a
cambiar. Mi madre decia que habia que pagar |a casa, que debia aguantar.
Ademéas desde entonces le tengo rencor a mi madre porque tardé mucho en
reclamar. Fue horrible porque un psicélogo me obligd a reconocerlo delante de mi
madre en una terapia de familia. Esa tarde fue e quiebre definitivo de la familia.
Ella no me quiere hablar.' (Ch0502).

En otro caso lamujer le hace volver a cuartel de donde lo acaban de soltar: ‘A él lo
tomaron preso y lo tuvieron varios dias. Yo recuerdo que fui a preguntar por él y a
Ilevarle una frazada y un termo con café. Me lo encontré por la calle que se
regresaba a la casa. Lo habian soltado y é se venia. Y le pregunté ¢Y e termo?.
¢Telo degjaste alli?. Mejor vete a buscarlo... El seregresd a buscar el termoy ya
no lo vi nunca mas’. (Ch2601).

En € caso de la poblacion mapunche este tipo de vivencias de cul patambién se han
producido. Asi, unamadre reflexionaba: 'Lo podia haber mandado al extranjero,
como después hice con sus dos hermanos (M1201).

El hermano de un muchacho que murié mientras volvia a casa se sentia culpable
por no haberle acompafiado: 'Lo mataron a la salida de un partido de fatbol. En
donde jugd é, estaba yo con vehiculo y no lo traje conmigo. Sempre le esperaba.
Pero ese dia le dije: Nos vemos en casa. Y no le esperé.'. (M2402).

El de un gjecutado que tras varias semanas de andar huido y cambiando de un sitio
aotro es finalmente capturado un dia que se acercaalacasafamiliar:. 'Tendria que
haber insistido mas en que no durmiera en la casa. No podia dormir en la casa
sabiendo que le andaban buscando'. (M2606).

O el de un muchacho que vigj6 de Santiago ala casa en el campo en las semanas
después del golpe:. 'El estaba en Santiago, vivia conmigo. El padre lo llamé porque
lo necesitaba para trabajar. Eran los dias del golpey yo le dejéir. Debia haber
insistido en que se quedara en Santiago y que no fuera para la comunidad. Cuando
supe ya era tarde, y tampoco hicimos nada. No pudimosir como hasta lostres
meses (M1004)

Quizéas lamejor expresion de laimportancia de la culpa dentro de las culturas de
fuerte influencia catdlica, como lo eslalatinay la mapunche mas cercana al mundo
latino es la de una joven, nifia en aquella época, para quien la desaparicion fue,
durante afios, €l castigo de Dios, tal vez por alguna mala conducta:. ‘'Tenia siete
afos. Me sentia culpable. Por un lado yo veia € sufrimiento de mi mamay no
podia hacer nada. Como que yo me metia en mi por ver el sufrimiento de mi madre.
Por otro lado sentia como que yo era culpable de lo que |e habia pasado a mi
padre. De esos afios es que dejé de creer en Dios, porque sentia que era un castigo
de Dios o que pasaba, que Dios me estaba castigando porque si no, por qué me
pasaba todo eso a mi. El era mas importante que yo, yo estorbaba no mas. Era yo
quien debia haber muerto. A veces me volvia loca por la noche, sofiaba mucho y
tenia conductas extrafias y mi madre me llevé alguna vez al hospital y me
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mandaban calmantes. Estuve durante afios con medicacion.' (Ch3203)

*Por otro lado otros familiares sentian la culpa de un modo mucho més abstracto,
refiriéndose a circunstancias del momento que pudieran haber influido en la
muerte. Asi, por eiemplo, unamuijer chilena de clase baja que se casd con un
intelectual de izquierda de Santiago de clase media-alta:

'El tenia estudios, venia de Santiago. S se hubiera casado con una de alli y no
conmigo estaria vivo. La familia me tiene rencor porque é murié por mi culpa. Yo
también lo siento asi'. (Ch3001).

Mucha gente comparte laidea de que si en el momento de la detencién hubieran
estado presentes o se hubieran subido también al auto empefiandose eniir a
cualquier precio, habrian conseguido salvar al familiar.

Estaidea aparece en cuatro testimonios chilenosy uno mapunche:

'Senti la culpa de no haberle acompafiado. Yo era muy nifio. Podia haberme subido
ala camioneta. Quien sabe. A lo meior si lo hubiera acompafiado... (Ch3002)

.No haberle seguido a donde lo llevaron, pero por temor en ese momento no
atinaba a nada’. (Ch3703).

'Fue un telegrama que € recibié de Curacautin para ver a su mama, y aqui lo
esperaban...Eso fue y nunca mas volvié. S hubieraido yo con é a Curacautin, alo
mejor no habria pasado'. (Ch4202).

. Ese dia me atrasé. Sempre melo reprocho. Quien sabe si al estar con su hermano
pequefio no 1o hubieran tomado' (Ch1002).

'‘No haberme ido junto a é cuando los uniformados se lo llevaron. Aungue me
hubieran golpeado, al menos ahora sabria donde esta'. (M2605).

Se trata de una situacion seguramente il 6gica, que tiene que ver, como deciamos,
con lo simbdlico:

'Me hizo sentir culpable no haber evitado que lo mataran. No sé como explicarlo,
pero uno siempre dice de cdmo poderlo evitar, pero uno no piensa en COMO
podria evitarlo. No sé si me entiendes... Se queda uno en la sensacion de que
tendria que haberlo evitado'. (M2508).

*Y hay, por fin, un dltimo grupo en el que las diferencias interétnicas son absol utas,
marcando la significacién estadistica en este apartado. Entre la poblacion
mapunche, sobretodo larural, hay vivencias de cul pa porque, tras la detencion, no
setuvo valor o confianza parair apreguntar a cuartel y se esperd en casa. No asi
entre la poblaci6n hispano-chilena donde no han aparecido este tipo de testimonios.
En las entrevistas sereflgja asi:

'Reaccioné de manera cobarde. Cuando tomaron al papé pensamos. '‘Déjalo
nomas. No ha hecho nada y debe volver'. Como a los tres dias de que no aparecia
me acerqué a preguntar, con mucho miedo de que me tomaran a mi. Tardé tres
dias. No fui al tiro donde un abogado. Yo creo que también me callé porque a los
mapunches [os miran en menos porque el mapunche no sabe hablar. Por eso uno
no reclama.' (M0601).

'No fuimos a preguntar. Esperamos.' (M0602).

'No hice nada en ese momento. No puedo decir una cosa... Tendria tantas cosas
gue haber hecho por mi hermano, pero quedé tan decaida. Mi primera reaccion fue
gue me dieron ganas de suicidarme'. (M2603).

'Yo ya tenia hijos. No podia ir a reclamar. Tenia que pensar en mis hijos...'
(M0301).

'No es que yo pudiera haber evitado nada, si no que no tuve nunca valor parair a
preguntar por é. Fueron las dos sobrinas. Ellas andaron a los dias preguntando.
Fue porque me aconsejaron. Me aconsejaron que mejor no fuera a preguntar. Yo
siempre hago lo que me dicen, asi esla mujer mapunche. S hay un tema de una
tierra yo dejo que digan. Lloro y nada més. La gente me humilla y no protesto.
Lloré harto. Aun lo Illoro. Nunca reclamé a mi hermano.' (M0603).
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Entre las razones para explicar estareaccion podria estar (1) latendenciade la
cultura mapunche, de acuerdo alas normas ancestrales de lealtad alatradicion y a
las jerarquias de la comunidad, arespetar alas autoridades -y en ese momento los
militares, aungque impuestos, eran las autoridades, (2) lafaltade manegjo de los
mecanismos de laley chilenay (3) tener que manegjarse en un ambiente que no es €l
suyoy en el que se sientenminusval orados.

Apoya esto no sdlo las anotaciones de | as entrevistas, sino los datos numéricos.
Este tipo de vivencia de culpa correlaciona con €l maximo nivel de significacién
estadistica con laidea que lo mataron por error, porque un mal vecino le denuncio
(r:0.7), nunca estuvo en politica (r:0.76), hay que conformarse, porque asi esla
suerte del pobre (r:0.91)), para salir adelante lo mas sabio es hacerse notar |0 menos
posibley decir si (r:0.92), con no querer recordar lo ocurrido (6a[r:0.7], 6b
[r:0.72]) y con trabajar como un modo de conseguirlo (7a[r:0.76], 7b [r:0.82])).

Siguiendo & esquema de comprension de la tabla, defender laidea de que podia
haberse evitado / previsto lo que ibaaocurrir (por ejemplo realizando un
sobreesfuerzo fisico, o habiendo dicho quien sabe qué palabras alos asesinos, 0
yendo a preguntar al retén desde €l primer momento), desprecia el factor suertey
presupone que se deberia sobrevivir en base a unalégicaracional de los hechos.
Mas de un familiar que fue a preguntar inmediatamente desaparecié asu vez y en
aquellos momentos nada eraldgico y era préacticamente imposible saber qué
conducta eralamés sensata, si callar y esperar 0 si protestar.

c) Laculpa por haber sobrevivido sigue un patron distinto. Se trata de un tipo de
culpa que tiene una escasa correlacion con las dos anteriores, y que aparece
sobretodo en aquellas personas que tienden a magnificar y mitificar al ausente: 18d
(Morir seriavolver aencontrarme con él [r:0.8]), 23a (Ahora no tenemos a quien
preguntarle, é era€l pilar delacasa[r:0.86]).

En las transcripciones este tipo de culpa se reflgja del siguiente modo:

"Yo en ese afio estaba soltera, y €l se acababa de casar y tenia una guagua de solo
dos meses. Durante bastante tiempo pensé en que mejor me hubiera muerto yo'.
(Ch3801)

‘Muchas veces pensé que mejor me hubiera ocurrido a mi' (M2501)

'Un hijo...es algo muy grande. Duele mas que un marido. Desde que él murio,
todos los afios nuevos decia: Otro afio que se va y no hice nada por él'. (Ch3302).

'Hubiera sido preferible que muriera yo. Semprelo pienso'’. (M2509).

'Claro, él eraviudo, con una nifia pequefia, mientras que yo, soltera... ¢qué se
habria perdido?. Después, cuando crié a la nifia como hija propia ya se me fue
guitando esa idea, pero durante los primeros afios no se me podia borrar'
(Ch1402).

En poblacién mapunche se expresa asi:

'El entré en la casa. Volvia de casa de unos amigos sobre las 2 de la madrugada.
Los milicos entraron detras de él. Le dicen que me buscaban a mi. Yo no era
activista, participaba en un grupo del colegio vinculado al MIR. Sempre hablaba
del MIR, nos reuniamos, ibamos a manifestaciones... El me retaba por eso, porque
como fue militar sabia que las cosas estaban feas y podia haber un golpe. Los
milicos no le buscaban a . El les dice que salgan de la casa s no tienen orden. Se
arma un forcejeo. LIegan masy mas hombres, al menos doce...€l resto ya lo
sabe...Fue horrible. Muchas veces pensé en morirme y en suicidarme, porque era
yo ala que buscaban (llora). Al contrario, él meretaba s se enteraba. Eso eslo
gue me tenia mas enferma: pensar que lo mataron por mi culpay que él meretaba
si sabia que estaba en protestas o0 salia con los del MIR. A partir de lo que paso,
por mi propia culpa traté de olvidarme de todo lo que fuera politica, porque eralo
gue él me recomendaba. Ahora pienso gque eran cosas de adolescentes, que habia
buenos planes, pero que no sirvié de nada.' (M2506).

'Sempre hablo con mi hermano rezando, y le pido perddn... porque siempre se
siente mucha culpa... por cualquier cosa se siente culpa, por €l solo hecho de ver a
tu madre enferma, de verla sufriendo, verla mal y ver como la familia se desune'.
(M2508).
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‘Al principio, cuando estaba muy triste, si pensaba que mejor me hubiera muerto yo
en lugar de &' (M2203).

Relacién de las vivencias de culpa con otras variables. El primer y el segundo tipo
de culpa estén altamente correlacionados entre si. Es decir, que dentro de cada
persona habria una cierta tendencia a sentir o no culpa.

Si miramos las correlaciones de éstas expresiones con el resto, vemos cuales son las
consecuencias psicosocia es de la culpa. Ambas expresiones presentan
correlaciones con el méximo nivel de significacidn estadistica con: (a) Negacion de
lamilitancia (2a, 2b), (b) Actitud de conformidad (4a) y sumision (5b). (c) Intentos
de olvidar (6a), no querer recordar (6b), trabajar para no pensar (7a, 7b), (d)
Imposibilidad para elaborar el duelo por ser el [lanto humillante (8a) o afectar al
resto de lafamilia (8b). (e) Falsos reconocimientos del ausente (10a), memoria
exageradamente positiva del ausente (14c, 23a). ( f) Llanto por los recuerdos
dolorosos (10c), sentimientos de odio (18€), (g) I ntentos simbélicos de reparacion,
imaginando que todo vuelve a suceder pero que las cosas acaban bien (18c)

Otrasvivenciasde culpa.

Hay dos formas més de culpa que no se contemplaron en el cuestionario inicial, y
gue fueron saliendo alo largo de las entrevistas.

1. Culpabilidad por tener una nueva pareja.

1. Ch3001. En un caso la compafiera del desaparecido solo lo buscd durante unas
semanas. Tenia varios hijos peguefios y hubo de renunciar alablsqueda. A lostres
anos de la desaparicion empez a convivir con otro hombre. A lo largo dela
entrevistarepite unay otravez que este segundo hombre nunca reemplazoé a
primero, sino que la ha ‘acompafiado’, pero nunca ha sido 'lo mismo': ‘Fue como un
convenio, digamos, porque si hubiera seguido sola hubiera tenido que internar a
mis hijos por razon del dinero. Al estar con este hombre evitaba perderlos. Pero
con é no hablo nada. Aunque él tiene un gran corazén y se lo agradezco mucho,
porgue ya son cas veinte afos, y es el padre de mis dos hijas. Pero no es como €l
padre de mis dos mayores (Ch3001).

Varias veces repite 'Nunca he conocido ni conoceré a nadie como él'.

Paradojicamente, y pese a esta aparente mitificacidn del primer cdnyuge
desaparecido, en muy pocas ocasiones ha hablado a |os hijos de su verdadero padre.

Otra sefiora referia un sentimiento similar: 'Al cabo del tiempo tuve otro
compariero, con € que vivo ahora. Fue casi siete afios después. Me costé harto.
Pero nunca fue lo mismo. Me sentia mal, como si le estuviera traicionando.
Pensaba en él y |e pedia perddn. Esto no hubiera sido asi de haberle podido
sepultar. Durante varios afios.' (Ch2601).

2. Hemos observado algunos casos de vivencias de culpa a recibir |la reparacién:

'Esa plata es como si me hubieran pagado por haber matado a mi papa. Yo no
necesito esa ayuda. Para salir adelante prefiero mi propia ayuda’' (M2205).

'No me gusta recibir esa plata. Sento como si é, alin muerto, me estuviera
mandando. Como si yo, que estoy viva, me beneficio de su muerte, no s2... Es dificil
saber por qué me siento asi'. (M2604)

'Por é tuvimos sueldo. El fue quien dio eso.' (M2502).

'No me gusté recibir la primera reparacion, porgue era como confirmar su muerte.
Sobrevivo por é, sigo sobreviviendo por € y ni siquiera puedo agradecérselo.
Despierta culpa.’ (Ch3001).

'No quise nada del dinero.. Porque: ¢Cuanto meva a durar?. Una patada y luego
se acabd. Yo quise seguir buscando a mi papa’ (M3203).

'Cuando voy al Banco a pagarme, lo primero que me pasa es que me acuerdo de él.
Sento que todo lo que saco es un regalo de él que viene. A veces me dan ganas de
llorar'. (M1002).

'Cuando recibi la primera plata, unos quinientos mil pesos, me puse a llorar solo.
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Pensaba como si me quisieran comprar, como Si quisieran cambiar a mi papé por
esa plata’. (M2103).

3. Vivencias de culpa por como se reacciond tras la muerte.

En un caso la persona no tiene sensacion de cul pa porque piense que pudiera haber
hecho algo para evitar 1o que pasd. Asume que nada podia hacerse, pero tal vez en
€s0s momentos tuvo una actitud poco adecuaday luego siente lahumillacion o la
culpa por esa actitud que tuvo:

'A é lo detuvieron y lo mataron a dos cuadras de la casa. Estdbamos en |a casa,
oimos los disparos y ni siquiera salimos. No lo buscamos, por que asumimos que ha
muerto. El miedo no se nos ha quitado...'(Ch0101).

En dos hermanas |a culpa se refiere ala madre (esposa del desaparecido) y en un
hermano respecto al padre. En ambos casos es por no haberles apoyado suficiente
en €l dolor y en las dificultades econdémicas que siguieron ala desaparicion:

'Mas que respecto a mi padre, la culpa la siento respecto a mi madre porque cada
cual miro para su lado. Dos nos vinimos aqui a Argentina. Nos costé mucho
radicarnosy durante varios afios no enviabamos plata. Cuando volvi, a los dos
anos, mi madre se estaba muriendo de tristeza. Lastierras no eran buenas para
cultivar, solo paratalaje. A ella en todas partes |e cerraban las puertas. Todo el
mundo que podia |e levantaba calumnias. Mi madre habia vendido los animalitos,
la casa estaba deteriorada... Regresé a la Argentina y cuando volvi, a los afios mi
madre estaba en la extrema pobreza. No le quedaba nada en la casa. Sempre con
latristeza, porque €ella confiaba en que algin dia aparecerian y no queria dejar la
casa. Cuando llegué no tenia ni con que tomar mate... Costé mucho hasta que la
pudimostraer a Argentina. Cuantas veces no he pensado que por qué no la
ayudariamos mas'. (M2106).

"Yo todo el dolor que he sentido no es por ellos, porque era muy pequefia, apenas
seis afios. Pero es con mi mama, porgue ella sufrié tanto por nosotros. Creo que si
algun dia me faltara mi mamé& no me importaria morirme. Antes no, porque seria
otro sufrimiento para ella’. (M2105).

'Dehiéramos habernos movilizado, pero nos quedamos aqui, en Santiago, y su
padre, € pobrevigjo, fue &l que tuvo que andar de aqui para alla. Me dolié mas
por mi padre, por lo que & sufrid y no se conformd (llora). Lo dejamos solo al
vigjito' (M1005) (b)

En resumen, los sentimientos de cul pa son poco frecuentes, si bien cuando aparecen
marcan lavida de las personas. Fueron més frecuentes entre la poblacion
mapunche, debido esencialmente a que en ésta hay una frecuencia mucho mayor de
personas que no reaccionaron tras la muerte, no pudieron o no se atrevieron air a
reclamar, y con los afios esto les pesa. Han aparecido multitud de motivos parala
culpadonde € elemento comun es el imaginario simbélico del ausente. Dificil de
reconocer, dificil de conversar, dificil de razonar, dificil de superar, laculpaha
atado a uno de cada cinco familiares. [volver]

Notas

(A) El concepto de autoestima a ude a la val oracion que uno hace de si mismo como ser en €l
mundo, y se enmarca dentro de la terminologia usada por la escuela cognitivo-conductual. Desde
la escuela psicoanalitica puede hablarse de personas con déficit narcisista o con un exceso de
narcisismo.

(B) Cuando seincluy6 el Sindrome de Estrés Post-Traumético en latercera edicion del Manual
Estadistico y Diagndstico de los Trastornos Mentales (DSM-I111) se considerd inicialmente alas
Vivencias exageradas de culpa como un criterio diagnostico béasico. Este criterio desaparecié a
mediados de los 80 al aparecer |as sucesivas revisiones de | as clasificaciones (DSM-I11-R en 1987
y DSM-IV en 1993) dentro de los esfuerzos norteamericanos por borrar los componentes
intrapsiquicos, mutilando €l tema de uno de sus elementos més rel evantes.

(C). Aungue no competa a texto no podemos evitar una nota en este punto. Algunos terapeutas
enfrentan este tema con técnicas directas de psicodrama, como lade lasillavacia. Sele explicaa
la persona que en unasilla vacia que se le ha colocado enfrente esta el desaparecido. Se le pide
gue se sumerjaen lasituacion y que hable con la persona ausente para decirle todo aquello que no
ha podido decirle. Como observadores hemos visto resultados terriblemente dolorosos y
devastadores. Pensamos que se trata de una técnica muy peligrosa que no debe inferirse como
corolario de nuestro andlisis del origen de las vivencias de culpa
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Serie X I o ry s m
LIBROS Koaga Roneéta

- A4

Muertey Desaparicion Forzadaen la
Araucania: Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion sociocultural de larepresion
politica vivida por los familiares de detenidos-desaparecidos y
g ecutados mapunches y no-mapunches.

IX Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 14

Suefnos y premoniciones relacionados con el
hecho represivo: descripcion y significado
simbalico
[Este capitulo fue trabajado y propuesto por la estudiante Jimena Pichinao. El

equipo solo complementé su anélisis]

1. Suefios.

L os suefios constituyen uno de los modos de expresion cultural mas valiosos del
pueblo mapunche. Se atribuye una gran importancia a su contenido como unavia de
acceso al conocimiento. A través de los suefios | os antepasados se comunican con los
vivos. Pueden también recibirse avisos y sefiales respecto de hechos futuros. Por €llo,
y dada su importancia, en las familias tradicional es | os suefios son compartidos en los
eventos sociales de lafamiliay los que tienen mayor conocimiento intentan buscar su
significado e interpretacion. El supuesto es que € hecho de compartir un suefio ayuda
aevitar que pueda materializarse o que este predice cuando €l contenido es negativo.

Por eso era fundamental intentar saber a menos si hubo suefios rel acionados con los
hechos represivos o que avisaran de la desaparicion del familiar y como fueron
manejados, ya que no era posible realizar un estudio exhaustivo de significados en el
marco de este estudio.

Latabla adjunta of rece las frecuencias de respuesta de las expresiones que recogian,
de manera especifica, aspectos relacionados con |os suefios:

Tabla 14.1 Suefios relacionados con €l hecho represivo

I | Inmediata | Persistente | Actual
El Juan no deja de venir de vez en cuando averme; vino 67.3 34.4 311
e e e e FBm 0,090 gag |7 |
AUn me despierto asustada por la noche por todo lo que 51.9 34.4 115
sucedio. 59.2 357 | 125
Familiares hispanochilenos y mapunches. No hay diferencias estadisticamente

significativas.

Los datos muestran que no existen diferencias significativas en funcion de la etniaen
el porcentaje de gente que refiere haber tenido suefios. Cerca del 70 por ciento de las
personas sofiaron con el Detenido Desaparecido (DD) o Ejecutado Politico (EP) en
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los seis meses que siguieron a la desaparicion. Este porcentaje fue bajando con €l
paso del tiempo, aunque entre un 30 y un 35 por ciento de las personas,
independientemente de la etnia, han sofiado y siguen sofiando en ocasiones con el

DD-EP.

Laangustia durante la noche aparece en més de lamitad de la poblacion. Con €
tiempo esto también va desapareciendo, aungque més de veinte afios después hay un

10 por ciento de familiares alos que aun

les ocurre de vez en cuando. La discusion

completa de esta frase se incluye en la tercera parte dedicada a las respuestas
individuales, en el capitulo que trata propiamente de las reacciones de ansiedad y

angustia.

Si sorprende que la gran mayoria de la gente recuerde haber sofiado con su familiar
de manerareiterada, también lo es €l que poca gente recuerde haber tenido pesadillas
en estos afos: un 30 por ciento en los primeros meses, que van disminuyendo hasta
un 10 por ciento aproximadamente en la actualidad. A lo largo de las transcripciones

de las entrevistas se observé que los fami

liares recordaban peor el contenido de las

pesadillas que el de los suefios agradabl es. Recordaban solo e hecho en si mismo de
haber tenido un despertar angustiado, pesadillas o malos suefios, pero no el
contenido, o que no ocurria con los suefios agradables. Es necesario enfatizar que
hablamos de |o que | as personas recuerdan, o gue implica un componente subjetivo
del proceso de olvido y rememoracion. Es decir, que en realidad haya mas gente que
sufrié pesadillas y que ahora no o recuerda o no le daimportancia.

| Familiares Hispanochilenos

| Familiares Mapunches

Ch7. (Ch2401) 'Con Julio me he
sofiado siempre. En esos suefios erayo
la que siempre |e ayudaba porque € me
pedia ayuda. El suefio que
précticamente se me grabd en lamente
erauno en € gque é teniacasi todo su
cuerpo herido, yo lo tenia que esconder
en un monte porgue alguien lo queria
matar. Estaba muy delgado, incluso se
le notaban los huesos. Me dio tanta
lastima que |e daba mucha comida para
que serecuperara.’

Ch8. (Ch2402) 'No sé exactamente por
gué, pero nunca suefio que estan
muertos, todas las noches que sofiaba
con ellos era como revivir los tiempos
de antes que se fueran. Suefio que
caminamos juntos, que me toman de la
mano y mellevan aun lugar en el que
yo nunca habia estado. De pronto
alguien nos detiene y lesdice aellos
gue no sigan, gue tienen que cuidar a
sus hijos, que deben regresar. Y o nunca
me niego air con ellos, a contrario me
siento feliz.’

Ch9. (Ch2601) ‘Al principio, cuando ya
no supimos mas de él, tenia muchos
suefios, algunos buenosy otros malos.
En los suefios buenos sentia que €
Ilegaba ala casay me consolaba pues
YO me veia siempre muy triste en
suefios. Entonces é hablaba conmigo y
me secaba las |égrimas.

Otras veces sin embargo sofiar era
doloroso. Sobretodo cuando sofiaba que
veia e lugar en donde estaba enterrado.
Eraun lugar por € que habiamos
pasado muchas veces cuando
vigjabamos juntos. Estaba enterrado

Mall. [M2204] 'No, nunca he tenido un mal
suefio con mi padre, a contrario, siempre han
sido suefios gratos. Repetidas veces he sofiado
gue él se encuentra en un lugar, no sé donde,
en compariia de mi madre. Los dos se ven
muy bien'.

Mal2. [M 3301] 'De todos los suefios que tuve
con él recuerdo uno en gue unas personas o
perseguian con una manta. Después se lo
Ilevaban a una casa en donde |o encerraban.
Yo ibaaesacasa, queria saber o que estaba
sucediendo con él, pero jamas supe nada.

Mal3. [M3302] 'Tengo muy presente en mi
memoria un suefio que me dio bastante que
pensar durante harto tiempo; sofié que mi
hermano caminaba por e borde de un rio. Ese
lugar se veiamuy peligroso. Mi hermano
pareciano darse cuenta de ello. De pronto sin
gue nadie lo empujara, cae a rioy su cuerpo
sevapor € caudal’'.

Mal4. [M0601] 'Sofié que él estaba en un
gran cerro, eraun cerro en € que habiauna
vifia, en el centro estaba sentado Pinochet. Yo
salté sobre su potrero(B) llevando en las
manos comida. Al hacerlo salen unos perros.
Tenian € cuerpo como terneros, pero la
cabeza era perros. Desde €l lugar en donde se
encontraba él, ellos venian haciami, venian a
buscarme. Después €l se acercabay entraba
en mi rucal€). Pinochet entrabay la gente se
quedaba por fuera. Y él setendiaen mi cama
adescansar. Fueratodo estaba quemado,
reseco. Yo interpreté que él estaba cansado y
el pais estaba muerto y que se acercaba un
cambio de gobierno, que se acababa Pinochet.

Y 0 pienso que en estos suefios es Dios €l que
me viene avisitar. En laBibliadice que €
Rey David sofiaba mucho, asimismo los
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justo aorillas de una curva que hay
camino a Cajon.'

Ch10. (Ch2602) ‘A mi padre con
mucha frecuencialo suefio, como s €
estuvierainvitandome aiir a lugar en
donde esta. Aparece con los brazos
abiertos, entoncesyo
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mapunches coincidimos con los

Ch28. (Ch1503) 'Hasta hace unos tres
anos sofiaba que mi padre volviaala
casa, volviatal cual lo vi antes de que
desapareciera. Eso fue durante los
cuatro afos, después que desapareci 6.
Cuando encontraron €l cuerpo, nunca
mas volvi asofiar con é.'

Ch29. (Ch1506) 'En € suefio més
frecuente que tengo con mi padre, veo
que de pronto é llegaalacasa
Entonces nos encuentra mucho més
crecidos que cuando desaparecio.
Entonces yo empezaba a ponerle a dia,
le contaba |o que habian hecho cada
uno de los miembros de la familia.
Entonces estos suefios |os tuve cuando
regrese de la Argentina después de
haber estado unos afios all&. En ese
tiempo mama estaba trabajando sola en
casa. Con el tiempo no he sofiado més.'

Ch30. (Ch2101) 'Aun hoy en diaen
gue ya han pasado casi mas de veinte
anos, cuando alguien me acuerda de él
o cuando veo unapeliculaen que una
persona muere de formaviolenta, le
suefio. En mis suefios siempre tengo
temor, porque personas que no conozco
le vienen a buscar, igual que esavez
cuando selo llevaron alafuerza para
matarlo.'

Ch31. (Ch2103) 'Con mi padre nunca
he sofiado, pero desde que eranifio he
tenido mal os suefios que me persiguen.
Nunca sé por qué, siento que se me
encoge todo €l cuerpo, me dan
calambres, intento avanzar y me caigo
en un precipicio sin fin. A veces hasta
tengo miedo a quedarme dormido y
volver a sofiar, porque esterrible.
Quiero despertar y no puedo.'.

Ma28. [M 2302] 'De todos estos afios que
Ileva desaparecido, una sola vez he sofiado
con él, con mi hijo Felipe. En el suefio él me
preparaba un caldito. A veces me pregunto
porque hacia eso en € suefio, porque cuando
€l estaba vivo nuncalo hacia.

Ma29. [M 2202] 'Frecuentemente suefio con
mi mam@, se acercaami y me conversa. Yo
tenia catorce afos cuando ella murio. El sofiar
con ellame hace sentir bien. La semana
pasada por ejemplo estuve con ellaen un
suefio'.

Ma30. [M 2106]. 'El tnico suefio bonito que
tuve con mi padre era uno en el que alguien
veniaa pedir mi mano. !Vasaver! -me decia
mi hijo lo que te van adecir-. Aparece
entonces mi padre riéndosey dice: Vayan a
pueblo, hagan los documentos y se casan. Eso
fue por lo que pas6 con mi primer embarazo
gue yo no estaba casaday é me humill6 tanto
por eso. Ese fue el gran dolor que siempre he
tenido, el modo como é me humilléy me
falté a respeto que seletiene acuaquier
persona.

Otravez sofié, quellego alacasay estan ellos
alli, oquellegan dli, a igua queen e
pasado. Y 0 estoy soltera con mi hija, entonces
mi mama me avisaque vuelvaalacasa
porque ellos habian aparecido. Recuerdo que
le dicen que estan en el pasado.

Pero |os suefios que mas se me repiten son
aguellos en los que mi padre me trata muy
mal, me castiga o me golpea, como cuando
estaba vivo, porque é me trataba muy mal,
por ser madre soltera. Recuerdo que aln
después que me casé, por cada uno de los tres
embarazos que tuve a menos unavez me
sofié que &l queria pegarme por esarazén.
Fueron tantos |os desprecios... Me tenia
encerrada en lacasay eran humillaciones
constantes. Y 0 no lo puedo sofiar de otro
modo. Con

Analisis de contenidos.

Como puede verse, y pese alo que se esperaba a priori, no hay proporciones
diferentes seguin laetnia ni en suefios referidos al difunto ni en pesadillas respecto a
lo que ocurrio. Ladiferencia, por tanto, debe establecerse en €l contenido, la funcion
y lainterpretacion que se da alos suefios en uno y otro grupo.

Vamos a desglosar |0s suefios seguin su contenido separando |os dos grupos étnicos:
(1) poblacion chilena (que incluye a dos personas con apellidos mapunches que se
identifican como chilenas), (2) poblacién mapunche. Se han humerado | os suefios
paraidentificarlos en la discusién posterior (tabla 14.2).

En nuestro andlisis hemos considerado una serie de niveles especificos:
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« Nivel 1. Atribuciones personales
1.1. Expresién de sentimientos hacia € desaparecido.

1.2. Suefios en que el desaparecido se comunica con lafamilia.

« Nive 2. Significado simbdlico. Tras recoger € contenido del suefio, sele
preguntaba a la persona como lo interpretaria ella. La atribucién simbdlica de
contenidos se ha realizado con las respuestas que daban |os sofiadores ayudado
de consultas a personas mapunches tradicional es.

Grupo 1. Poblacién que se identifica como no mapunche.
Nivel 1. Atribuciones personales.
1. Expresion de sentimientos hacia € desapar ecido.

El primer nivel tiene que ver exclusivamente con el ambito personal del sofiador. Los
suefios constituyen aqui un canal de expresion de diversas emociones y sentimientos
de las personas en relacion con su(s) familiar(es) y alas circunstancias de su
desaparicion.

Pueden distinguirse, en este sentido, cinco tipos de suefios distintos. Aunque solo el
primer tipo corresponde a contenidos agradables o reparadores, en realidad agrupa a
la gran mayoria de suefios. Es decir, que si hubiera de hacerse un balance global de
los contenidos habria que decir que en su mayoria son suefios positivos, de
reencuentro agradable que deja alapersona a dia siguiente con menos angustia.

a) Suefios de reencuentro. La mayoria abrumadora de suefios estan en esta categoria,
y corresponden a un contexto de afioranza. Su representacidn mas comun serealizaa
través de imagenes en las cuales el desaparecido comparte con el sofiador momentos
de los que guarda gratos recuerdos: situaciones de lainfancia, de adultos, en €
trabajo o en € hogar.

En casi todas las ocasiones la afioranza lleva aimaginar un hipotético reencuentro
representado por imagenes en que el desaparecido vuelve al hogar y consuelaala
persona que suefia, entabla conversaciones con ésta, le consulta por los miembros del
grupo familiar, e incluso ordenarealizar alguna actividad. La casi totalidad de los
individuos comentan que al despertar de uno de estos suefios se han sentido bien:
"...En el suefio me dice que esta muy bien..."' (Chl), 'Metrajo un oso grande(...) Era
muy bonito' (Ch2) '...Me contaba que se encontraba muy bien...' (Ch3), 'Me
encargaba sus herramientas de trabajo...' (Ch4), 'Era muy reconfortante sofiar con
él. Nunca lo sofié diferente a como é era (...). Me conversa, hace bromas, serie...’
(Ch6), 'él hablaba conmigo y me sacaba las lagrimas..."' (Ch9), 'Semprelo he visto
igual a como era él, cuando estaba aqui vivo...' (Ch12), 'Andabamos paseando (...).
Era agradable (...). Estabamos bien'. (Ch13). 'El me hablaba y me decia que no
sufriera...' (Chl4), ...que estaba vivo, que no habia sufrido dafio alguno...' (Ch16),
‘para mi fue maravilloso (...) me podia comunicar con € distinto' (Ch19),

'...con mucha tranquilidad, sin angustia...' (Ch22), ‘como si estuviera volviendo de un
vigje només..." (Ch23), 'cuando me despertaba me sentia muy contenta por haberlo
visto...' (Ch24), '...sofiaba que é volvia, tal y como era cuando desaparecié...'
(Ch28). ...El llega ala casa (...) entonces yo empezaba a poner le al dia...' (Ch29).

Se trata de un suefio reparador que ayuda areconciliarse y arecuperar a ausente,
buscando el equilibrio interior. Si miramos qué personas tuvieron este tipo de suefios
no se ohserva que tengan ninguna caracteristica especia, que compartan rasgos en
comun. Ademas, las mismas personas podian, en otro momento, tener suefios
angustiantes.

b) Suefios de sufrimiento o despedida. Se trata de justo lo contrario. La persona suefia
que el familiar confirma su desaparicion o su muerte o indica que esta sufriendo: 'El
me pedia ayuda...(...) Tenia su cuerpo herido (...) . Lo querian matar...' (Ch7). 'Veia
e lugar en que estaba enterrado...' (Ch9), Entonces el milico toma su fusil y le
dispara’ (Ch10) ' suefio (...) que sale cada noche porqgue tiene la cara desfigurada...'
(Ch17), 'desde entonces comprendi que él estaba muerto...' (Ch21), '...él setiene que
ir, no puede quedar se con nosotros. (..). Al despertar me siento muy intranquila,
inquieta...' (Ch25), '...1o veia tal y como me |o habian descrito que se encontraba
cuando encontraron su cuerpo...' (Ch26).

¢)- Temor einseguridad. Otro de los sentimientos que se encuentra expresado en los
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suefios de chilenos es lainseguridad, € temor, el miedo, laangustia por lo que se ha
visto o le contaron gque sucedi6. Son suefios referidos no tanto al desaparecido como
al contexto social de miedo y terror. Se manifiesta probablemente el temor avolver a
vivir una situacién similar. Las dos personas chilenas con apellidos mapunches estan
en este grupo.: 'Un milico me dice (...) que no puedo estar con é porque es un
terrorista al que hay que matar. Entonces el milico toma su fusil y le dispara’
(Ch10), 'Con ovejas también he sofiado mucho (...) las ovejas son los pacos' (*)
(Ch15), 'yo siempre estaba en peligro...Entonces aparecian unos milicos que
portaban armas...' (Ch19), 'Suefios con gjércitos, les tengo panico, temor... (...)
Suefio que unas personas gue no conozco estan matando a mi familia’ (Ch26),

'En mis suefios siempre tengo temor, porque personas que No conozco le vienen a
buscar...' (Ch30) 'intento avanzar y me caigo en un precipicio sin fin...(... ). A veces
tengo miedo a quedarme dormido porque esterrible'. (Ch31).

d) Expresion de Frustracion. Estos suefios contienen imagenes en las cuales €
DD-EP siempre aparece vivo, en las mismas condiciones fisicas que antes de
desaparecer o morir, y portando algun elemento que adquiere un valor smbdlico para
lapersona. Lainicial alegriadel encuentro es bruscamente inundada por un
sentimiento de frustracion asociado a hecho de no poder tomar el objeto que porta el
familiar, o de no poder seguir a éste alli donde va. Lafrustracion seralaque
finalmente impregnara todo el suefio, traspasandose en ocasiones alavidared: '...
siempre le pido que me dé la guagua (A) (...) pero nuncamelada...' (Chl),"...venia
a buscarme. Yo le decia que no podiairme con é..."' (Ch3), '...alguien lesdice a ellos
gue no sigan, que deben regresar...' (Ch8) '...quiero abrazarlo, pero me lo impide un
milico que se cruza...' (Ch10), '@ caminaba siempre solo, nunca cerca de mi. (... ). El
estaba sentado en un rincon, legjos de mi' (Ch15). 'personas desconocidas me dicen
gue ahi vive é. Cuando llego a la casa me dicen que no esta... (Chl7), 'parecia
reconocernos, pero no nos hablaba..(...) Era laimpotencia. No podia decirle. Nos
miraba sin vernos...' (Ch22).

€) Depresion.. Ladistincién tematica con el grupo anterior es discutible, pero si nos
parece que hay un matiz distinto. Se trata de suefios impregnados de tristeza en los
gue el sofiador se ve imposibilitado de entrar en contacto visual con el familiar. Hay
imagenes oscuras, de precipicios gue no tienen fin, con situaciones en las que no hay
salida positiva. Se trata de suefios que aparecen en personas que reconocen en la
entrevista estar pasando en aquellos momentos por un episodio depresivo severo, con
falta de fuerzas y energia, pesimismo, desdnimo y tristeza: 'estaba sentado en un
rincon, legjos de mi. No habldbamos. (Ch15), 'en su rostro se veia reflgjada una
profunda tristeza...' (Ch20), 'siempre esta vestido de negro...'(Ch24),

f) Resentimiento contra el DD-EP. Es un tipo de sentimiento muy poco frecuente. De
hecho, sblo una persona reconoce haberlos tenido. En esos suefios el sujeto es
victimadelaira del desaparecido, padre autoritario respecto a que el hijo ya
mantenia, en vida, una actitud de resentimiento y rencor. De este modo €l suefio
serviria parareafirmar dicho sentimiento. ‘También en los suefios me parecia que
seguia viniendo a castigarme...' (Ch32).

1.2. Suefios en los que el desaparecido se comunica con lafamilia

En este mismo nivel, referido al ambito personal del sofador, encontramos otro tipo
de suefio que se diferencia del anterior porque no tiene que ver sdlo con los
sentimientos sino que tiene relacion con situaciones que afectaran, en e futuro
inmediato, directa o indirectamente ala persona que tiene el suefio. En este caso, se
atribuye a desaparecido la capacidad de anunciarlos.

Mientras en el tipo anterior la persona no tiene necesariamente por qué ser consciente
de los sentimientos que se estan expresando, en este segundo tipo es necesariamente
|a propia persona que suefia la que recoge e interpreta los contenidos y |os dota de su
significado anunciético.

Existen dos tipos de anuncios:

a) El desaparecido comunica situaciones que ocurriran en un futuro préximo. Dichos
acontecimientos se representan mediante la percepcion de lavoz del desaparecido o
mediante laimagen de una situacidn que aparentemente no tiene nada que ver con €
hecho futuro. Por gemplo, en el suefio 5 la persona suefia que cae en un abismo
oscuro. Al poco tiempo la hijatuvo un accidente. La persona enlaza las dos cosas e
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interpreta que e suefio avisaba del accidente.

b) El desaparecido comunica su condicion. Dichas imagenes tienen que ver con
situaciones en las que el desaparecido pide que se le lleven flores, comunica su
muerte y que estd bien o en paz, o sefida €l lugar en el que se encuentra su cuerpo.

Nivel 2. Interpretacion smbdlica.

Queda en evidencia la estrecha relacion que existe entre tales elementosy las
creenciasy costumbres propias de la cultura occidenta en torno al paso delavidaa
lamuerte. El suefio que mejor 1o giemplifica es aquel en que e DD desciende del
cielo en unanube (Ch21). Segun los cristianos después de su muerte terrenal, Jesis
descendi6 del cielo en unanube hasta el lugar en €l que estaban sus discipul os,
demostrando asi que se habia completado su muerte terrenal y que comenzaba una
nuevavidajunto asu padre en el Reino deloscielos. En €l caso del DD la
interpretacion del familiar es similar pues, paraé, € suefio esun aviso a familiar de
gue no debe tener mas angustias por él puesto que hadejado de vivir en latierra, para
vivir junto aDiosen € cielo.

Otro elemento que nos sirve para explicar €l paso delavidaalamuerte esla
aparicion de angeles. En un suefio, por gemplo, el DD sostiene un bebé en brazos
(Ch1). Cuando sele pidié como interpretaba ese suefio explico que el bebé
simbolizaba la presencia protectoradel Angel delaGuardade DD, lo que esta
directamente relacionado con la creencia cristiana en este tipo de seres que
acompafiarian a cada ser humano desde su nacimiento hasta la muerte. Por lo tanto a
través de este suefio € Angel |e estaria comunicando al familiar que debe
tranquilizarse, que el DD esta descansando en paz y bajo su proteccion.

Grupo 2. Personas que se identifican como mapunches.
Nivel 1. Atribuciones personales.

1. Expresién de sentimientos haciael DD-EP.

a) Suefios de reencuentro. Son también suefios en |os que se expresa afioranza por
épocas vividas junto al DD. Comparativamente con la poblacién chilena, es un tipo
de suefio poco frecuente, correspondiendo, cuando aparece, aimagenes de la nifiez
del DD, de adulto en alguna actividad que habitualmente realizaray que compartiera
con quien suefia. En otras ocasiones es simplemente ver su imagen corporal tal y
como era antes de desaparecer: 'Lo veo igual a como era. (...) Seacercaamiy me
conversa’ (Mal), 'él decia que no estuviera triste, que pronto me vendria a buscar
para que estuviéramos juntos...' (Mab), 'lo veia como un nifio. Incluso estaba tan
bromista como antes..." (Ma7), 'El venia muy a menudo a vernos en suefios. (...) Se
veia muy contento' (Ma8), '...siempre han sido suefios gratos. El se encuentra en un
lugar (...) en comparia de mi madre. Los dos se ven muy bien' (Mall), '...en otro
suefio él estaba haciendo rogativa igual como haciamos antes. Cantaba y bailaba,
parecia muy contento'. (Ma20), 'Periddicamente me suefio con él. La mayoria de las
veces son suefios agradables. Vuelvo a revivir la infancia que juntos compartimos,
hace mas de treinta afos. Estamos descal zos, jugamos y reimos. (Ma22).

b) Angustia, Temor. Aparecen iméagenes que muestran situaciones que habrian
afectado o0 que la persona piensa que estarian afectando al DD: estar encerrado en un
lugar oscuro en contra de su voluntad, torturado, botado o curado en algin lugar. En
otras hay unaimposibilidad para verle. También pueden aparecer imagenes en las
gue algun otro familiar sea detenido. Casi la mayoria de los sujetos comentd que
estos suefios | os tuvieron durante |os primeros meses en que mas buscaban o
esperaban a su familiar. Existe, por tanto, una estrecha relacion con el estado animico
de angustia que tenian. Todos estos suefios angusti0sos son referidos con mayor
frecuencia que en el grupo de poblacion chilena, o que revelaque entrar a
comprender el mundo de los suefios es imprescindible para aproximarse al estado
animico de una persona mapunche, pudiendo ser més revelador que hablar
directamente de los temas. 'Durante afios no podia dormir bien. Sobre todo cuando
en € suefio le veia solamente la cara. Me desesperaba pues yo queria ver masde él'.
(Mab), '... unas personas |o perseguian con una manta. Después se |o llevaban a una
casa en donde lo encerraban...' (Mal2), 'Yo le veia encerrado en una casa. Era un
lugar oscuro, muy oscuro. Me decia que estaba en un calabozo, que sufria mucho en
eselugar. (...) Derepente llegaban personas desconocidas a la casay se llevaban a
otro de mis hermanos. Cuando me despertaba sentia mucho miedo y me sentaba a
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llorar durante un buen rato.'(Mal7), '...me dice que est4 debajo del agua, pero no
veo nada de agua. No sé donde buscarle. No le encuentro...' (Mal8), 'una vez sofié al
principio que torturaban a mi padre, le golpeaban y e hacian toda clase de
atrocidades (Ma21), ‘Lo veo amarrado de piesy manos, botado en una camilla’
(Ma25), 'Veia que llegaban perros a la casa, estaban muy bravos. Cuando mi padre
los veia comenzaba a saltar en la cama, como desesperado’ (Ma27).

¢) Agresividad. En estos suefios, €l agredido siempre es |a persona que suefia, y quien
agrede es un animal, que por su comportamiento agresivo es relacionado por quien
suefia con algun sector de poblacién, casi siempre uniformados, a quienes €
individuo atribuye, por tanto, conductas de similar indole. En este sentido, es un
suefio frecuentisimo y repetitivo e ver perros que persiguen o atacan ala personay
que se identifican al despertar con carabineros o con militares. Son suefios
angustiantes. La persona se despiertamal, con gran preocupacion y temor. 'Del suefio
gue mas me acuerdo era uno en € que habian unos perros. Yo no les provocaba,
pero siempre intentaban morderme.' (Ma2) "También sofiaba con un perro. No era
un perro cualquiera, era un perro de caza. Me miraba con fiereza y queria
morderme. YO tenia que arrancar para que no me hiciera dafio'(Mab), 'Al hacerlo
salen unos perros. Tenian el cuerpo como terneros, pero la cabeza era perros. Desde
el lugar en donde se encontraba él, ellos venian hacia mi, venian a buscarme.'
(Mal4), 'Otras veces suelo tener malos suefios en |os cuales me atacan los perros.
Los perros son los pacos.' (Mal5), 'Veia que llegaban perros a la casa, estaban muy
bravos. Cuando mi padre |os veia comenzaba a saltar en la cama, como
desesperado.' (Ma27).

d) Resentimiento. De naturaleza similar a que se vio en un familiar chileno, en esta
ocasion la persona es agredido verbalmente por su familiar durante el suefio. La
causa de la agresién tendria su origen en antiguos conflictos que en vida
mantendrian, en este caso por un embarazo de la hija, que generaron situaciones
violentas que quedaron profundamente grabadas en la persona. L os suefios acarrean
ademas un rencor del sujeto hacia su familiar desaparecido porque hi alin en suefios
le dgjatranquilo. 'Pero los suefios que mas se me repiten son aquellos en los que mi
padre me trata muy mal, me castiga o0 me golpea, como cuando estaba vivo, porque
él me trataba muy mal, por ser madre soltera.' (Ma30).

1.2. Suefios en los que el desaparecido se comunicacon lafamilia

En la cultura mapunche | os suefios son una via de comunicacion con los familiares
fallecidos. Por tanto estos aspectos son recordados de manera sisteméticay selesda
mucha mayor importancia que en familiares chilenos.

Entre las cosas que &l familiar comunica est&

a) Algun hecho que afectard ala propiedad familiar: 'En los suefios que tuve con €,
siempre me avisaba. Me acuerdo que una vez nos vinieron a robar ovejas.’ (Mal6).

b) Lanecesidad quetiene el DD de que se le recuerde. En este tipo de suefios el DD
aparece reflgjando dolor o tristeza, 10 que se interpreta como gue se encuentra solo.
Lafamilia acude, en consecuencia, allevarle velas o flores. El suefio seinterpreta
como gue hay un abandono de lamemoria de su familiar.

¢) Largavida para quien suefiay estabilidad futura paralos miembros del grupo
familiar. En un suefio aparece el desaparecido yéndose aagin lugar lejano sin
Ilevarse ala persona que suefia ni a ninglin familiar consigo. Esto es interpretado
como €l anuncio de que nadie de lafamiliamorira, y que todo seguird en orden. En
otro suefio & ausente impide el paso del hermano hacia €l lado opuesto ddl rio, lo que
es entendido como que &l hermano no se vaa enfermar 0 no va a morir.

d) En el suefio el ausente revela el lugar donde se encuentra enterrado.
Nivel 2. Interpretacion smbdlica.

A continuacion se relacionara el origen de los distintos elementos de |os suefios en
personas que se identifican como mapunchesy las creencias de los miembros de la
culturamapunche en laviday la muerte.

Lavida es concebida por el mapunche tradicional como un todo en el que la
permanencia en latierra es tan sdlo un complemento de la otravidaen el mundo de
nuestros antepasados, por lo que latransicion de una a otra es entendida como un
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"vigje" desde un mundo a otro. De este modo el mapunche "muerto" antes de ser
enterrado, es preparado espiritua (cantos, suplicas e invocaciones) y materialmente
(ropay pertenencias) parasu "vige".

Esta mismaidea se hace presente en |os suefios de |os familiares de DD-EP, cuando
por eemplo, en un suefio € DD aparece yéndose muy lgjosy solo, en sefial de que
solamente é morira, y que en su vigje no se llevara a ningiin miembro de lafamilia
(Ma24).

Unavez que se ha procedido a enterrar a "muerto”, sus familiares esperan que éste
vuelva por ultimavez en suefios a despedirse de sus parientes y del lugar en que por
anos residio.

Cuando no se cumplen todos | os pasos necesarios para darle un correcto entierro al
"muerto" o cuando no es enterrado, |os mapunches pensamos que e alma de éste sale

a deambular mucho més tiempo que el considerado como normal, 1o que también se
refleja en los suefios, pues no es normal que se suefie durante afios con un "muerto”.

Es por ello que cuando en mas de un suefio el DD se aparece después de varios afios
de su desaparicion y supuesta muerte, con un aspecto fisico transformado (vigo o
delgado), se interpretalavisita del espiritu del muerto como un hecho negativo, pues
es sinbnimo de que "el espiritu del muerto" estaintranquilo y que eventualmente
podriallevarse consigo a un familiar. Cabe mencionar que de las once personas que
se identificaron como mapunches y que tuvieron este tipo de suefios solamente cuatro
interpretaron en términos propiamente mapunches € suefio: '‘Cuando se me aparecia
en suefios él decia que no estuviera triste, que pronto me vendria a buscar para que
estuviéramos juntos. (Mab), 'Yo sentia en esos suefios que él sufria mucho por mi.
Decia que me queria llevar a trabajar a un lugar, que se encontraba muy lejos de
aqui. (Ma9), 'Todavia hoy siento algo como que me despierta, que me llama’ (Malb),
Lo veo méas seguro. Creo que su espiritu es €l que se aparece ahora'. (Ma20).

Para que ello no suceda es necesario rogarle y en algunos casos, si esto no basta,
hacer una ceremonia mapunche para ahuyentarle y que vuelva a lugar del que vino:
Yo le tenia mucho miedo.(...). Ya no podia masy un dia, al despertar por la mafiana,
me arrodilley le dije: 'Radl, d§ame tranquilo, no sé donde estas, siento harto tu
partida pero quiero que me dejes en paz. Desde ese dia nunca mas me ha
molestado.'

No sucede o mismo con los suefios en los que se ve laimagen del DD en
condiciones normales. Esto se interpreta positivamente, pues se lo entiende como la
permanente proteccion del o los familiares muertos. S6lo cuando el ausente se
presenta envejecido, flaco, palido o en mal estado es cuando hay que pensar que el
'espiritu’ no estatranquilo y que pueden venir desgracias o muerte. Si su rostro es
apacible y sereno hay que alegrarse, porgue significa que se esta bajo su consgjoy su
proteccion.

Es por estarazén que alos familiares de DD que se consideran mapunches no les
genera conflicto el tener, ya sea permanentemente o no, suefios con su familiar
cuando estatal y como era. Esto les causa aegriay les da seguridad. Todos los que
recordaron haber tenido un suefio de éstos manifestaron que al despertar se sintieron
contentos. Dentro de este grupo de once personas gque tuvieron este otro tipo de
suefios solamente siete le dieron interpretaci on mapunche.

Por ultimo es conveniente llamar |a atencién acerca de como &l mundo cotidiano
aparece en |os suefios permitiendo establecer con claridad las diferencias culturales.
Para |os familiares mapunches es significativo el suefio con animales, especia mente
Si estos se pierden (lo que se interpreta como avisos) 0 en materiade represion e
suefio con perros (en tanto indicativos de la presencia de uniformados). Cuando €l
animal esta desfigurado se entendera como denotativo de situaciones adversas. Se
incorporan ademas, en |os suefios elementos del medio natural (rios, montafias,
campos) o del medio social (trabajo agricola, vestimentas, participacion en
ceremonias) apareciendo latragedia por la desaparicion del familiar en larelacion
conflictiva o relacién inhabitual con estos elementos naturales.

Laidentidad étnicatambién se revela en |os suefios de |os familiares mapunches. En
quienes se observa unaidentidad parcial mente asumida se registraron suefios que por
una parte reflgjan la autenticidad de su vision mapunche y por otraincorporan de un
modo igualmente valido patrones culturales del tronco occidental, particularmente
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del ambito religioso cristiano (Mal4-Mal5). Este mismo tipo de identidad se aprecia
también cuando el suefio es acorde al patron mapunche, aunque el sofiador haya
abandonado ya esa practica en lavida cotidiana (Mal6-Mal8).

2. Premoniciones.

No sblo los suefios tienen capacidad de avisar respecto a futuro. Existen numerosos
signos en la naturaleza y en las cosas que permiten predecirlo. Hay ciertas
sensaciones del cuerpo (calambres, tironesy temblor de las fibras musculares...),
fendmenos naturales, encuentros con animales etc, que son interpretados bien como
augurios positivos, bien como negativos.

Estas premoniciones fueron en general raras, pero existieron tanto en mapunches
como en no mapunches. Por premonicion se entiende lainterpretacion de alguin
hecho extraordinario de caracter inusual como aviso futuro de un hecho positivo o
negativo. Dos frases exploraban si la personarecordabasi € DD coment6 que
hubiera presentido por alguiin aviso lo que leibaa ocurrir. Se descartaron aquellos
casos en gue la persona era militante de un partido y estaba en situacién de gran
riesgo personal, y comentaba alafamilia que cualquier dia le podia pasar algo. Esto
no seria una premonicién sino una evaluacion realista del riesgo. Laprimera
expresion exploraba si el mismo entrevistado tuvo algin aviso de lo que le podia
ocurrir asu familiar.

Tabla 14.3. Premoniciones

. Actua
El diaantes que se fueradijo que letiritaban las piernas... Y le 8.62
dijimos 'algo le vaa pasar'. Le recomendamos que se cuidara, pero 504
no hizo caso. :
Y o tuve un aviso de que algo malo iba a pasar. 6.4
15.8

|Fami|iares hispanochilenos y mapunches. 2 p<0.05 P p < 0.01 ¢ p < 0.001

La quinta parte de los mapunches recuerdan que su familiar explicé haber tenido
algun aviso, y lo compartié con los demas. Una proporcién muy superior alade los
chilenos. Algo parecido ocurre en las premoniciones propias.

Vamos a andizar los contenidos y su interpretacion simbodlicaen cada etnia.
Explicacién Cultural delas premoniciones.

L as premoniciones no son una entidad frecuente de la cultura occidenta y parecen
circunscribirse solo a ciertos ambientes y estratos sociales. S6lo aparecieron tres
gemplos entre los familiares hispanochilenos. Estos tienen que ver con dos hechos:

a) Existen ciertos sucesos que en las culturas populares se interpretan como malos
augurios. En general suelen considerarse hechos como gque un gato negro se cruce en
el camino o que se derrame la sal en el suelo. Hay también ciertas acciones que
deben evitarse, como pasar por debajo de una escalera, dejar un paraguas abierto
boca abajo etc. Unafamilia chilenaidentifico una de estas situaciones como
premonitoria de la muerte del familiar. En este caso es un espejo que se quiebra de
improviso cuando lafamilia esta reunida. (Chl)

b) Premoniciones mediante suefios. Desde |0s tiempos més antiguos |os suefios han
tenido un significado premonitorio en las culturas de raiz judeocristiana. El profeta
Moisés o €l rey David, entre otras, eran conocidos por sus interpretaciones. Los dos
Unicos suefios que se encontraron en este sector de poblacién son suefios muy
frecuentes en chilenos. El primero, como se vio en el apartado sobre suefios, tiene
relacién con el aviso onirico de alguna situacién en lacual € individuo perdera el
control. El segundo suefio es, en cambio, un aviso exacto de |o que ocurrira que no
necesitainterpretacion. (Ch2, Ch3).

Entre los familiares mapunches se distinguieron tres tipos, directamente rel acionados
con la explicacién que se da alas premoniciones desde la cultura:

|Familiar es Hispanochilenos |Familiares Mapunches
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Chl. (Ch0401) "Estabamos todos en casa Mal. (M0301) "Tuvo un

comiendo en silencio. De golpe un espejo presentimiento. Le tiritaban las piernas
grande se quebrd en muchos trozos. Entonces |y le latia el cuerpo. También tuvo

mi hermano, el que desapareci6 dijo: 'Algo va|suefios que le avisaban. Le dijimos que
apasar'. Eso ocurrié € mismo diaquelo tuviera cuidado, pero pareciano darle
mataron." importancia."

Ch2. (Ch1901) "Tuvo un suefio. Sofié que (M a2. (M 2203) "Mi hermano sofi6 que
caiaen un pozo hondo del que no podiasalir. [le disparaban, su mujer también lo habia
Eso melo contdé como unasemanaantesde  |soflado. Justo paraesafechaibaair para
gue desapareciera. Yo no lo tomé en cuenta.  [Santiago, pero no fue porgue no tuvo

El se burlaba diciendo: 'De pronto mevoy a |tiempo, tal vez si hubieraido ahora él

caer en un pozo'." estaria con nosotros."

Ch3. (Ch2402) "La noche antes sofié que los (M a3. (M 0801) "Desde tres meses antes
carabineros llegaban ala casa a buscarle. Por |que ocurriera el hecho tenia malos

eso le avisé que no viniera, (cuanto le rogué  [suefios, que los carabineros venian a
para gque no vinieral. Pero no me hizo caso." |llevérselo alafuerzay despuésle
disparaban, y que yo corria a verle pero
é moria."

Mad4. (M0601) "Sofié con un grupo de
soldados que llevaba gente. El estaba en
el fondo de aguella gente. Era un aviso
de que leiban amatar'.

Mab. (M0302) "Y o antes sofiaba que
estabamos en el potrero (B) , eramuy
tarde en lanoche, 1o miraba un buen
rato, luego le vestia completamente de
negro. Era un aviso de lo que habia de
pasar, pero no lo supe.”

Ma6. (M0305) "Unas semanas antes de
gue ami padre selo llevaran sofié que
era perseguido por e monte. Nuncale
conté a nadie de esos suefios.”

Ma7. (M0802) "Unavez sdio para
tierras lgjanas. Cuando volvié nos contd
gue mientras caminaba por un bosque se
le apareci6 una culebra enorme con
pelos en la espalda. Dijo que la culebra
no queriasalirse del camino. A é ledio
mala espina, pensod que leiba a pasar
algo".

Ma8. (12101) "Dias antes de que los
arrestaran sofié que perdia a mis hijos.
Ellos seiban por € monte. Yo le conté a
uno de ellosy me dijo que no me
preocupara, que sofiaba esas cosas
porgue estaba

a) Sensaciones poco habituales en el cuerpo como son loslatidosy € tiritar de
piernas. Parala poblacién mapunche es normal que se reciban avisos de algn suceso
futuro mediante sensaciones corporales. Se trata de personas con una caracteristica
especial, por lo comUn son especia mente "sensibles", més susceptibles de ser
afectados por los fendémenos naturales que € resto, ya sea porgque padecen alguna
enfermedad que les coloca en esta posicion o porque su personalidad se ha hecho
sensible por € estilo de vida del grupo.

Es, por otro lado, comun oir entre la gente mapunche y en ocasiones chilenarural la
expresion 'me tiemblan las carnes' 0 'se me abren las carnes' cuando estan nerviosos
ante algo que puede suceder. Se trata de una sensacion real; hay unatensiony
temblor muscular de expectacion. (Mal)

b) Premoniciones mediante animales simbdlicos.
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La culebra con pelos en la espalda o culebrén ocupa un lugar importantisimo dentro
delatradicion cultural mapunche. Segun esta tradicion no se conoce exactamente
cual fue el origen de la humanidad, pero si se sabe que en un momento dado la
culebragigante o Cai Cavilu (vilu=culebra) destruy6 alos seres humanos, |o que
provoco varios combates miticos que son parte fundamental de la historiade los
origenes mapunches. Desde entonces se atribuyen ala culebra comportamientos
dudosos, peligrosos. Peligroso no significa necesariamente dafiino sino imprevisible.
Tanto puede ser bueno como malo.

Asi, por gjemplo, hoy en dia es comin que en sectores con poblacién mapunche se
asocie lariqueza de personas que hasta hace poco eran pobres con poseer un
culebrén. Se cree que éste proporcionalariqueza. Laexplicacion Ultimatiene que
ver con gue tanto el culebrén como la riqueza desproporcionaday repentina salen de
lanormadel comportamiento mapunche, y estén relacionadas con latransgresion del
principio de reciprocidad que debe haber entre los miembros de la comunidad y con
ladivinidad.

Laexplicacion para el suefio del DD-EP es similar. El encuentra un culebron en su
camino. Tenia solo dos posibilidades: o le anunciaba un rapido enriquecimiento (en
CUyO caso tras verla desaparece) o le anunciaba la muerte (en cuyo caso intentaria
atacarle o interponerse en su camino, que es lo que finalmente sucedi6). (Mav)

¢) Premoniciones mediante suefios.
Se reconocieron dos clases;

b.1 Suefios directos del propio afectado o de un familiar en que sevelo quevaa
ocurrir: le disparan, lo llevan detenido, o lo persiguen en e monte: 'Mi hermano sofi6
gue le disparaban...' (Ma2), '... que los carabineros venian a llevarselo ala fuerzay
después le disparaban...' (Ma3), 'sofié que era perseguido por € monte..."' (Mab),
'sofié que perdia a mis hijos. Ellos se iban por €l monte' (Ma8).

b.2 Suefios que anuncian mediante elementos simbdlicos que algo le va a suceder a
sujeto o aun miembro de lafamilia. Entre ellos se encuentran:

- El color negro: '... o miraba un buen rato, luego le vestia compl etamente de negro.
Era un aviso de lo que habia de pasar' (Ma5). En nuestra concepcion mapunche los
colores no son entendidos solo en € sentido estético sino que a estos se les reconoce
ademas una funcién emocional y espiritual especifica. Por giemplo, en los gillatun(®)
se utilizan banderas de un color u otro dependiendo de lafecha en que éste seredlice;
afines de noviembre banderas celestes y blancas porque llaman el buen tiempo, en
marzo banderas de colores mas oscuros pues estos colores [laman lalluvia necesaria
para que se de normalmente el ciclo productivo.

En el suefio del familiar éste viste al DD con ropa negra, o que es entendido como €l
anuncio de que algo negativo le sucedera, no sabiéndose exactamente la situacion.

- Extravio de una prenda personal, un animal, o un ser querido. Este es €l aviso de
muerte mas frecuente paralos mapunche tradicionales. Como se coment6 en €l
apartado sobre suefios, la muerte para el mapunche tradicional se entiende como €l
transitar de un mundo aotro. Es asi como antes de morir, se ve 0 es visto en suefios
por un familiar yéndose con un pariente yafallecido, o extraviandose por lugaresy
caminos desconacidos. Esto es precisamente |0 que aparece en algunas de las
premoniciones de los familiares de DD-EP de origen mapunche. 'Esa noche el sofié
gue leiban a buscar que estaba en medio de animales y que estos no le hacian dafio,
solo selo llevaban... ' (Ma9)." Una vez sofié que habia perdido €l animal mas bonito
gue teniamos en casa. Nunca imaginé que quien realmente iba a perderse iba a ser
mi padre... (Mal0) 'De pronto sin que nadie lo empujara (mi hermano) caeal rioy
su cuerpo seva por e caudal (Mall). [volver]

Notas

(A) Guagua: bebé.

(B) potrero: campo.

(C) ruca: casa mapunche de una sola pieza.

(D) guillatiin: rogativa colectiva realizada por toda la comunidad, dirigida por machis, que dura
varios diasy con diferentes objetivos, el més frecuente rogar por lafertilidad de la cosecha

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/14.html (11 de 12) [07/04/2001 04:09:35 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 14

(*)pacos= policia
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Serie X
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Koaga Rofeéta

Muertey Desaparicion
Forzada en la Araucania:
Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion
sociocultural de larepresion politica
vivida por los familiares de
detenidos-desaparecidos y g ecutados
mapunches y no-mapunches.

| X Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 15

La ley de reparacion.
Consideraciones a partir de esta
iInvestigacion

Larepresion politica causd mucho dafio y dolor.

L as consecuencias de lo ocurrido afectaron alas
familias, alas comunidadesy al pais entero.
Ademas, lo ocurrido eranegado y laverdad de los
hechos era vivida como ago privado produciendo
unadistorsién de larealidad misma. Sin embargo,
la denuncia de |os hechos por parte de los
organismos de derechos humanos, las diferentes
formas de organizaciones que resistieron ala
dictadura, la solidaridad internacional y el desgaste
del gobierno imperante, entre otros factores,
lograron que a través de elecciones (practica muy
arraigada en nuestro pais) se pusierafinacas 17
anos de gobierno militar y asumiera uno civil.

Ahorabien, @ momento de asumir e primer
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Presidente hubo un gran acto en el Estadio
Nacional de Santiago durante el cual éste se
comprometio a enfrentar el problemade las
violaciones alos derechos humanos y reconocio la
desaparicion de personas, € ecuciones,
encarcelamiento politico, exilio y otras medidas
represivas utilizadas por el gobierno militar. Por
éste y otros signos y manifestaciones un nimero
importante de ciudadanos nos hicimos
expectativas en cuanto a que seriareconocido lo
vivido y que el nuevo gobierno repararia, en lo
posible, e dafio causado.

¢Como enfrento el Presidente su compromiso de
verdad, justiciay reconciliacion en el contexto de
profundas divergencias con respecto alo vivido?
Cred la Comision Nacional de Verdad y
Reconciliacion por intermedio del Decreto
Supremo N° 355 del 25 de abril de 1990.

Estainstancia dependi6 del Ministerio del Interior
y estuvo formada por personas de conocido
prestigio moral y designadas por €l Presidente de
la Republica. Latarea principal de éstainstancia
fue lainvestigacion de las mas graves violaciones
de los derechos humanos (desapariciones y
muertes) ocurridas entre septiembre de 1973 y
marzo de 1990.

La Comision formo equipos de trabajo, recopil 6
antecedentes acumulados en organismos de
derechos humanos, como también documentacion
publica, y se desplaz6 alo largo del pais
trabajando desde las Gobernaciones Provinciales.
Este hecho dificulto la recogida de testimonios
pues las personas af ectadas tenian, y alin tienen en
algunos casos, desconfianza de los Servicios
Pablicosy de entrar en edificios oficiales.

En su informe final de 3 tomos, entregado nueve
meses después, la Comision, ademas de la
calificacion de casos, realizé un andlisis de los
factores histérico-sociales que habrian [levado al
pronunciamiento militar y entregé una propuesta
de recomendaciones a modo que el Estado pudiese
reparar el dafno causado alasfamilias delas
victimas.

Unavez que este informe se hiciera publico, €
Congreso Nacional aprobd laley #19.123 €l 8 de
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febrero de 1992 que crea la Corporacion Nacional
de Reparacion y Reconciliacion. Estainstitucion
oper6 con funcionarios en Santiago y Temuco. En
Temuco selocalizé en el edificio de la
Gobernacion con dos funcionarios: un abogado
responsable de los trdmites juridicosy un auxiliar
de investigacion responsable de |os aspectos
socialesy de gestion.

L os beneficios que el Estado implement6 através
de éstafueron los siguientes:

1. Parapaliar en parte el dafio econdémico, €l
Estado implement6 una pension de reparacion
para padres, conyuge, hijos de todo tipo y
conviviente en caso de hijos reconocidos por la
victima.

2. Enlo referente a asistencia médicaintegral, se
cred através del Ministerio de Salud, €l PRAIS
(Programa de Reparacion y Ayuda Integral en
Salud y Derechos Humanos). Este servicio publico
beneficiaatodas las personas aquienes sirve laley
# 19.123, ademés de victimas sobrevivientes. Para
todas ellas |a atencidn es totalmente gratuita a
través del sistema de salud que tiene e Ministerio
alolargo detodo € pais.

3. Paralos hijos de las victimas se contempl6 un
beneficio especial en lo referente a educacion. Este
consiste en gratuidad paraellos en Universidades e
Institutos Profesional es con aporte fiscal. El costo
de este beneficio o asume el Fondo de Becasy
Desarrollo de Educacion Superior del Ministerio
de Educacion. Atendiendo alos problemas de
continuidad en los estudios que afectaron a estos
jovenes, se puede impetrar € beneficio hastalos
35 afios.

4. Los jovenes, hijos de victimas, en edad de hacer
el Servicio Militar, quedaron liberados del mismo
cumpliendo con un tramite especialmente
Implementado para estos efectos.

Mision de la Corporacion fue avanzar en la
investigacion de |os casos que recibio la Comision
de Verdad y que declar6 sin conviccion ya sea por
falta de antecedentes o por haberlos recibido muy
tardiamente, asi como dar apoyo y asesorialegal a
los familiares en las gestiones y tramitesde laLey.
Por otro lado, hubo dos periodos de denuncia
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durante su existencia de casos no presentados
anteriormente y que también fueron investigados.

Otra de las tareas encomendadas a esta
Corporacion fue la de promover acciones
tendientes a determinar el paraderoy las
circunstancias de desaparicion o muerte de las
personas detenidas desaparecidas y de aguellas en
gue no obstante existir reconocimiento legal de su
deceso sus restos no fueron entregados a los
familiares.

A modo de consolidar una cultura de respeto alos
derechos humanos, la Corporacion organizo €l
Departamento de Educacién y Promocién Cultural.
Este departamento propicio cursos, taleresy
actividades para la formacion de profesores de
todo nivel educativo en estas materiasy poder asi
implementar |o estipulado por el Ministerio de
Educacion en tanto a considerar |os derechos
humanos como objetivos transversales de la
educacion chilena. Por otro lado se hicieron
variadas publicaciones en estas materiasy,
ademés, se convocd durante cuatro afos
consecutivos al Concurso Nacional de Ensayo
"Jorge Millas". Cada uno de estos concursos dio
origen a un libro que contiene | os ensayos
premiados.

Por ultimo, ala Corporacion le correspondié
guardar en deposito |os antecedentes reunidos
tanto por la Comision de Verdad y Reconciliacion
como también los propiosy los hechos llegar a
cualquiera de estas dos instancias por organismos
de derechos humanos.

En Temuco €l trabajo de la Corporacion debio
llevarse a cabo con escasos recursos en relacion
con lagran demanday expectativasy sometido a
su normativainterna. El no trabgjar en vinculacion
directa con las agrupaciones y grupos de derechos
humanos local es hacia que la gestion fuera
complga

El andlisis del modo en que trabaj6 la Corporacion
exigiria una eval uacion especifica que escapa alos
objetivos de este estudio.

Efectos paraddjicosdela Ley de Reparacion.

LaLey de Reparacion supuso para muchas
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familias €l final de la penuria econémica gque
venian arrastrando durante afios. En algunos casos
de manera especifica las personas manifestaron
gue significo un cambio radical en su estado
emocional, dandoles una estabilidad de la que
habian carecido hasta ese momento. Pero en otros
casos el efecto fue el contrario al esperado y
algunas familias resultaron divididas.

LaLey 19123 concede pension vitaliciay
regjustable al conyuge o conviviente con hijos
naturales, ala madre (padre, sdlo en caso de no
existir ésta) e hijos discapacitados del DD-EP,
también otorga pension regjustable a resto de
hijos hasta que cumplan los veinticinco afios de
edad. En el caso de existir solo un beneficiario en
la familia esté pension alcanza 128.960 pesos(A),
mas del doble del salario minimo chileno, y muy
por encimade |o que ingresa un campesino medio.
Ademés de esta pension mensual se concede por
una sola vez una Bonificacion Compensatoria, que
en el caso de un solo beneficiario asciende a
1.547.220 pesos(123). Cuando en lafamilia hay
varios beneficiarios, |os montos se reparten de
acuerdo alo estipulado por laley.

En e mundo rural en general, y en la poblacién
mapunche en especial, estas cantidades de dinero
provocaron un desequilibrio en ladelicadared de
relaciones intrafamiliares. En la cultura mapunche
las relaciones de equidad regulan la mayoria de
intercambios. Cuando se considera que una parte
de lacomunidad viola esta regla basica aparece la
envidia, término que no es asimilable al dela
lengua castellanatal y como se explicé en €
capitulo segundo. La envidia vamas alla de desear
lo que el otro posee. Debe entenderse como que
una persona (o personas) han transgredido las
normas de equidad de lacomunidad y se han
hecho acreedores, por tanto, del rechazo colectivo
gue puede expresarse de multiples formas (retirar
el saludo, dejar de visitarse, agresiones, toma de
animales...). El enriquecimiento rgpido es muy mal
visto en la sociedad mapunche tradicional, y
sancionada negativamente por los logkos. En este
contexto, la pension de reparacion no tuvo en
cuenta el hecho étnico diferencial y en algunos
casos acarre0 alafamilianuclear (que erala
beneficiaria segun laley) importantes conflictos
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con lafamilia extendida en particular y con la
comunidad en general.

En familias chilenas también hubo casos en que la
Ley de Reparacion llevo aladesunion. La
principal causafue e hecho que e beneficio
econOmico solo cubre alos hijos hasta los
veinticinco anos de edad. Dado quelalLey se
promulgd el 8 de febrero de 1992, en la mayoria
de casos habian pasado cerca de veinte afios de la
desaparicion del padre, por tanto, solo una minoria
de hijos recibieron el beneficio. Las disputas se
establecieron al ser lamadre lareceptorade la
ayuda, con acusaciones mutuas entre |os hermanos
de acoger, utilizar o manipular ala madre para
guedarse con € dinero de la bonificacion
compensatoriay las subsecuentes mensualidades.

Latranscripcion de las versiones que de un mismo
hecho dan en sus respectivas entrevistas tres
hermanos (dos mujeresy un varon) que en la
actualidad no se hablan entre si, daunaideade
este tipo de conflictos:

'Mi mama vivia con mi hermana en €l pueblo. Un
diamevinieron a avisar que fuera a verla, que se
estaba muriendo. Cuando llegué es verdad que se
estaba muriendo, pero no de ninguna enfermedad.
Estaba sola, botada en una cama, que ni de comer
le daban. Me volvi al tiro a Temuco, compré pan,
carne... Una semana me estuve con ella solo
dandole de comer, que yo ni comia, porque no
tenia tanta plata para las dos. ¢Muriendo?. jViera
como se recuper@!. De ahi melallevé para
Temuco. Fue entonces que salié lo dela
Reparacion. Arreglamos papeles, se cobr6 €
dineroy ella se quedd en la casa, hasta que la
pobre murié..." (Ch2401).

'‘Esa hunca ni se preocupo de su madre. Nunca la
vino a ver. En afos no habia venido. Cuando supo
de la pension esa que daban vino aqui y dijo que
hacia afios que la madre no estaba con ella 'y que
la queria tener un tiempo, y sin decir mas sela
llevd para Temuco. Nosotros la dejamos porgue
no sabiamos nada. Alli hizo todos |os papeles para
cobrar la Reparacion sin decirnos nada. Y jcoOmo
la cuidaria que a los pocos meses se murié alli, en
Temuco, y cuando la vino a enterrar aqui, ni una
malareja le puso en el cementerio!? (Ilora). Ni
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reja tiene m madrey fueron milloneslos que ella
se quedo, y los papeles de la casa de ella, que aun
los tiene y dicen que ahora la va a vender.
Verglienza es |o que nos da que ni regjatiene...'
(Ch2402).

'La sefiora tenia un caracter dificil, con los afios
mas. Por eso, al final la menor la echo de la casa
yledijo que sevolvieraavivir solaalasuyay
gue, como estaba a pocas cuadras, si le ocurria
algo yalairian a ayudar, pero que megjor cada
cual en su casa. Yo no la podia tener en la mia
porque ya ve como vivimos. Ni para comer
tenemos nosotros. Mire a ésta, la pequefia, como
va... ¢COmo iba a tenerla yo a la sefiora aqui
teniendo ademas |os otros campo y de todo?. De
ahi llegd la otra de Temuco y sela llevo para
hacer los papelesy cobrar |a plata. No nos dijo
nada a nadie. La mama se murié al poco. Cuando
la enterraron ella ni tan solo le puso su regja en el
cementerio (llora). Eso nunca lo pude yo entender,
gue ni siquiera tenga una reja en su sepultura. Ahi
esta abandonada la pobre.’. (Ch2403).

L os siguientes testimonios corresponden alas
versiones de otrafamilia con un problemasimilar:

‘La reparacion provoco desunion entre nosotras,
las hermanas. Creo que mi hermana nunca acepto
gue s la mami vivia conmigo, yo me hiciera cargo
delaplata. Y ya ve ala mama. Ella esta en cama,
hay que atenderla en todo, hay que estar
pendiente. Son muchos gastos. Pero siempre ha
sido especial para sus cosas.' (Ch0501).

'‘Cuando se hizo €l Rettig yo meinformé, fui a
declarar... Mi madre tenia miedo y no queriair.
Ellas nunca hicieron nada mas que quejarse de
todo. Y mireme ahora. Nuestra situacion
econdémica es critica, no salgo a la calle porque no
tengo ni ropa que ponerme... ¢Cree que nunca se
acercaron para preguntarme s necesitaba algo?.
Las dos estan cobrando reparacion y mireme a
mi... ¢COmo se sentiria usted?. ¢Ha estado en la
casa de mi hermana?. No les falta de nada, y aqui,
ya ve como estamos. (Ch0502).

Al incluir estos gjemplos no pretendemos sugerir
guelalLey 19123 fue un error. Supuso €l
reconocimiento por parte del Estado de su
responsabilidad en los crimenes cometidos, del
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dolor causado y un real alivio econdmico para
muchos familiares que, como vimos en el capitulo
cuatro, resultaron muy afectados en este sentido.
Pero tal vez podia haberse actuado segun
principios generales acordes con |os contextos
culturales diferentes existentes en €l pais.

Vivencias de culpa al recibir la Reparacion

Las Agrupaciones de Familiaresy los grupos de
Derechos Humanos realizaron un notabl e trabajo
de discusion previo paradiscutir e significado
simbdlico de ese dinero. Esto no impidi6é que en
algunos familiares aparecieran vivencias de culpa
intensas:

‘Esa plata es como si me hubieran pagado por
haber matado a mi papa. Yo no necesito esa
ayuda. Para salir adelante prefiero mi propia
ayuda’' (M2205).

'‘No me gusta recibir esa plata. Sento como si €,
aun muerto, me estuviera mandando. Como si Yo,
gue estoy viva, me beneficio de su muerte, no sé...
Esdificil saber por qué me siento asi'. (M2604)

'‘No me gusto recibir la primera reparacion,
porque era como confirmar su muerte. Sobrevivo
por él, sigo sobreviviendo por é y ni siquiera
puedo agradecérselo. Despierta culpa.' (Ch3001).

'‘No quise nada del dinero. Porque: ¢Cuanto meva
a durar?. Una patada y luego se acab0d. Yo quise
seguir buscando a mi papa’ (M3203).

. "Cuando recibi la primera plata, unos quinientos
mil pesos, me puse a llorar solo. Pensaba como si
me quisieran comprar, como s quisieran cambiar
ami papa por esa plata’. (M2103).

Es un dato de realidad que no hubo ninguna
familia, que sepamos, que rechazara los beneficios
delaLley, lo que marca unaimportante diferencia
con lo ocurrido en Argentina, donde ésto si se
produjo y donde la aceptacién o no delas
compensaci ones economicas fue una de | as causas
de laescision de las Madres de la Plaza de Mayo.
En € caso chileno unos pocos familiares
verbalizaron culpatal vez como un modo de
justificar publicamente e que finalmente aceptaran
la plata. Frente alas consideraciones de orden
politico o ético primo la actitud de delegar la
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iniciativaen las Agrupacionesy grupos de
derechos humanos (que aceptaron laLey por la
gue, de hecho, habian estado peleando) y lareal e
innegabl e situacion de pobreza -cuando no
indigencia- de una parte importante de los
familiares, tal y como sevio en € capitulo seis.

Medidas de Reparacion y Tareas Pendientes.

¢Respondio esta ley atodas las personas afectadas
y asus expectativas? No, estaley no cubre muchos
de los dafios causados. No hay beneficios paralos
sobrevivientes de torturas, salvo el de salud; para
los exonerados politicos y los que alguna vez
fueron relegados dentro del mismo pais |os apoyos
fueron pocos, burocréticos y duraron muy poco.
No se contempla a los presos politicos
prolongados, ni la devolucion de los derechos de
ciudadania (participacion en elecciones bien como
candidato, bien con el derecho avoto, etc.) atodos
aguellos a quienes la Dictadura despoj6 de los
mismos.

Por otro lado, familiares tan cercanos como
hermanos o hijos mayores de 25 afios, quedaron
excluidos de laley, siendo muchas veces éstos
quienes vivieron méas duramente las consecuencias
delo ocurrido.

¢Qué tipo de medidas de caracter general han sido
significativas en lo referente ala sociedad en su
conjunto? Debemos destacar que iniciativas como
la construccion del Memorial en e Cementerio
General de Santiago y otras similares alo largo del
paisy lainclusion de los Derechos Humanos en la
Ley Organica de Educacién que considera esta
temética como objetivo transversal que va desde la
educacion preescolar hasta la universitaria, han
logrado algunos avances en materiade
convivenciaanivel de sociedad. Iniciativas de este
tipo se logran con el trabajo mancomunado de
agrupaciones de familiares, de instituciones de
derechos humanos, organismos de Estado y otras.

¢Cudles son las principal es tareas pendientes? En
materia de justicia hay que reconocer que pese a
los esfuerzos no se avanzo significativamente. Es
una deuda pendiente. Algunos sectores de la
sociedad quisieran que el Estado continte
asumiendo este problema; sin embargo la
expiracion de la Corporacion Nacional de
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Reparacion y Reconciliacion es un dato de
realidad de que esto no ocurrira.

Limitacionesy alternativas desde |a per spectiva
étnica.

LaLey de Reparacion fue pensada como un
importante elemento rehabilitador desde un punto
de vista psicosocial. El trabajo puso de manifiesto
sus limitaciones en la consideracion del elemento
étnico. Merecen considerarse a menos|os
siguientes aspectos:

1) Prevalecieron las formas de compensacion
econdémica alas victimas. Esto provoco
dificultades en algunas comunidades. Por un lado
en algunas personas provoco problemas de
alcoholismo y otros derivados. Por otro, rompi6 €
equilibrio comunitario al producirse un
enriquecimiento rgpido de lafamilia, dado que,
proporcionalmente a los ingresos medios
mensuales en el mundo mapunche rural, los
montos de dinero entregados constituian
cantidades muy importantes. Esto, en algunos
casos, genero conflictos, aislamiento y
divergencias en lafamilia del desaparecido.
Formas alternativas de reparacién psicosocial
hubieran podido ser:

« Privilegiar las compensaciones de tipo no
monetario, y, en su defecto, entregar ala
familiatierras o animales.

o Consultar alas familias respecto a modo
mas adecuado de administrar |a reparacion.
En e Unico caso con condenaen el Tribunal
de Lautaro, el Juez considero, parados
familias mapunche que fuerala propia
familiala que realizara una propuesta. Esta
decidio que el reparto del dinero serealizara
en funcion del nivel de participacion de cada
persona en el proceso de busgueday no solo
del grado de consanguinidad con €
gjecutado. Para estos efectos el Magistrado,
asu vez, solicité uninformead
Departamento de Antropologia de la
Universidad Catolica de Temuco que
respaldara esta solicitud desde una
perspectiva que diera cuenta de |os aspectos
culturales que validaban esta peticion.

Deberia haber habido un proceso de
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acompanamiento alas familias para orientar en
aquellos casos en que por €l largo tiempo
transcurrido hasta que se hizo efectivala
aplicacion de laLey hubo una acumulacion de
fondos que sumo cifras enormesy que los
familiares podian no estar en condiciones de
organizar adecuadamente. Ademés, parafacilitar
la comprension de los mecanismos administrativos
propios delaley y tan genos alaidiosincrasia
mapunche.

2) ¢Compensacion individual o comunitaria?
Una de las posibilidades mas atractivas que podria
aparentemente derivarse del estudio y lo antedicho
es que, al menos en € caso de las comunidades
indigenas, la compensacion econdémica fuera
entregada como apoyo ala comunidad por €l
sufrimiento infligido a ésta por los aparatos del
Estado durante larepresion o que se hubiera hecho
una consulta previa a las autoridades tradicionales
local es respecto al modo més adecuado de
articular lareparacion.

Nuestro estudio muestra el grado de
desestructuracién comunitario y hasta qué punto
las respuestas fueron individuales y no colectivas,
lo que cuestiona la viabilidad de una propuesta de
este tipo. La participacion de lacomunidad en esta
tarea deberia seguir canones acorde con larealidad
sociocultural de cada comunidad. ¢Qué deberia
entenderse por comunidad?. En el momento actual
los limites entre los Lofs son difusos, y €
sentimiento de pertenenciaa grupo, criterio
indudable de delimitacion, no esfacil de objetivar .
AUn asumiendo que pudiera determinarse que se
entiende por comunidad no esta claro que temas
pueden ser asumidos realmente por esa llamada
comunidad, en funcion de sus propios intereses y
deseos. Por fin, y entendiendo un predominio de
|as atribuciones locales de causa en los grupos
mapunches -tal y como se vio en €l capitulo
cuatro- podria producirse un efecto paraddjico a
beneficiar laley apersonasalas que seles
atribuye unaintervencion directaen la
desaparicion o muerte del familiar -sin olvidar que
en muchos casos efectivamente |os victimarios
siguen residiendo en el mismo lugar- lo que podria
llevar a situaciones de crisisy ahondamiento de las
diferencias existentes a interior de estas
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comunidades.

3) Se considerd reparador recoger en € informe
los hechos (la Verdad, en terminologiade la
Comision), apesar que no incluye los nombres de
los victimarios ni de los responsables, y sin que los
procesos judiciales, salvo contadas situaciones,
sancionen a los culpables.

Formas alternativas de reparacion psicosocial
hubieran podido ser:

» Considerar otras formas de castigo paralos
victimarios més acordes con latradicion
cultural mapunche, como por g emplo el
aislamiento y la expulsion de la comunidad,
la realizacion de actividades compensatorias
hacialos familiares de las victimas etc.
Ningunaley indigenaen América Latina
contemplalacarcel como forma de castigo,
sino formas de separacion por
extrafiamiento o formas de compensacion
directaatravés del trabgo alas victimas o
la comunidad.

o Permitir el conocimiento de los nombres de
los victimarios, alli donde la comunidad
desee manifestarlo publicamente.

4) Se considerd reparador la realizacion de
monumentos conmemor ativos alos
desaparecidos y gecutados, si bien el Estado solo
asumi la construccion del Memorial existente en
el cementerio de Santiago. Otro tipo de
recordatorios estan siendo levantados por el
esfuerzo de los propios familiares de las victimas.

Formas alternativas de reparacion psicosocia
hubieran podido ser:

e Lareaizacion del Memoria no vinculado al
ambito de un cementerio.

« Larealizacion de monumentosy
recordatorios alli donde existieran
Iniciativas populares al respecto.

« Laconsultaalas comunidades mas
afectadas y a sus autoridades tradicionales
respecto alas formas mas adecuadas de
rehabilitacién, recordatorio y homenaje alas
victimas (ceremoniareligiosa, acto,
emblema...)en el caso de comunidades, que
en tanto tales, se hubiesen involucrado en €l
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pproceso represivo.

En este sentido resulta especial mente importante
sefalar gue en los casos en que se hallaron restos
de desaparecidos, los 2 ultimos de origen
mapunche, los funerales pablicos fueron
mediatizados por |as autoridades politicas de la
region, los partidos y los grupos de derechos
humanos, desconociéndose si hubo antes o
después del entierro algunaformaritual propia.

En este sentido resulta especial mente importante
sefialar que en los dos Unicos casos en que se
hallaron restos de desaparecidos, ambos de origen
mapunche, los posteriores funerales fueron
mediatizados por |as autoridades politicas de la
region y los grupos de derechos humanos,
convirtiéndose en actos politicos en e contexto de
funerales no mapunches, cuando tal vez se deberia
haber separado ambos contextos y ceremonias.

Hay un ultimo aspecto de gran importancia
simbdlica: &l propio nombre de laLey que en lugar
de Ley de Reparacion deberia quizas, de un modo
mas adecuado, denominarse Ley de Mitigacion del
Dario. No puede haber Reparacion de la pérdida
de un ser querido y mucho menos en términos
economicos. La Ley solo puede entenderse, desde
una perspectiva ética, como una medida
gubernamental para dar un apoyo econémico alas
familias que quedaron en estado de vulnerabilidad
traslapérdidadel familiar y hubiera sido mas
adecuado utilizar otra denominacion que expresara
de modo maés fidedigno esta idea.

La Ley de Reparacion aparece, en suma, como
instrumento Util alos fines que se propuso, pero
con multiples limitaciones. En nuestro trabgjo se
han manifestado |as que se derivan del modo en
gue se implemento, de las limitaciones en el
espectro de | as personas consideradas victimas de
larepresion, de la carencia de justicia subsecuente
a esclarecimiento de los hechos y de la escasa
consideracion que se tuvo alarealidad multiétnica
del Estado chileno. [volver]

Notas

(A) US$ 3800
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Koaga Rofeéta

Muertey Desaparicion
Forzada en la Araucania:
Una Aproximacion Etnica

Efectos psicosociales e interpretacion
sociocultural de larepresion politica
vivida por los familiares de
detenidos-desaparecidos y g ecutados
mapunches y no-mapunches.

| X Region. Chile. (1973-90)

CAPITULO 16

Consideraciones finales.

En este estudio se harealizado una aproximacion a
las consecuencias psicosociales de larepresion
politica vivida por poblacién mapunchey no
mapunche en Chile durante & dltimo gobierno
militar, entre 1973 y 1990, y al modo en que este
proceso fue afrontado a nivel individual, familiar y
social.

AmeéricaLatinahavivido en las Ultimas décadas
diferentes modos de control militar. En Chile se
Vivio bajo un esquema de Guerra Interna durante
cerca de una década. L os primeros afos después
del golpe marcaron una época de terror colectivo
basado en el control militar de todos los niveles de
expresion social.. Junto a esto la utilizacion de los
medios informativosy el uso de operaciones
psicol 6gicas consiguieron crear un climade
indefension y perplgjidad social. Més dladelas
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consecuencias psicol dgicas de estos hechos en
algunas personas que fueron victimas mas directas
de larepresion, existen unas consecuencias
sociales, que se expresan en un cambio del patron
de relacion entre las personas, dentro de las
familiasy de las comunidades. Una sociedad no
volverda ser lamismatrasla aparicion de una
nueva enfermedad devastadora, unarevolucion
tecnol 6gica 0 una nueva coyunturaideol 6gica: hay
unainteraccion entre el modo individual de
entender laviday los cambios en el contexto
socia y cultural. A ello nos referimos con €l
nombre de consecuencias psicosocialesy
culturales.

Esta tematica es especiamente sensible atodos |os
gue trabagjan en el campo de los derechos
humanos, dada su preocupacion por €l destino de
las victimas de |os atropell os alos derechos
humanos, de la comprensién de los procesos
globalesy particulares desencadenantesy de la
busgueda de una cultura de respeto en todas las
sociedades. Se ha establecido asi un binomio entre
la perspectiva de la psicologiasocia y lade los
derechos humanos.

Si el contexto local donde setrabgjariaerala
region de la Araucania, necesariamente debia
incorporarse la vertiente antropol6gica bgjo la
asuncion de que si bien en lavida social todavia
domina la perspectiva etnocéntrica que no
reconoce la multiculturalidad existente, en el &rea
del conocimiento éstaya se haimpuesto, mas alla
de las particul aridades tedrico metodol 0gicas para
abordarla. Con ello el binomio se ha convertido en
un triangulo interdisciplinario. Este sostiene, por
un lado, laformay el fondo del texto y, por otro,
ha conformado unamesa de didogo y de

negoci aciones no exenta de dificultades.

Comencemos por € método. Hubo consenso en
gue parareflexionar sobre "efectosy
consecuencias psicosociales’, temética susceptible
de ser considerada como "subjetiva’, el
acercamiento debia permitir la recoleccion de
datos en los que fundamentar los analisis. Asi,
debimos asumir las posibilidades y dificultades del
paradigma positivo, el que, como se sabe, intenta
explicar |os fendbmenos para superar las
particularidades tras la busqueda de regularidades
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generaes, desde la seleccidn de la muestra hasta
los tipos de andlisis, incluyendo una particular
metodol ogia de recoleccion de datos através de un
cuestionario base. La sola distincion de personas
"mapunches’ y "no mapunches’ y el modo en que
esta debia hacerse fue motivo de largas
discusiones. La corriente hermenéutica debio
hacerse presente, en estos aspectosy en larelacion
empatica que € equipo estableci6 con las personas
en sus contextos de viday, fundamentalmente, en
el esfuerzo por controlar las propias connotaciones
personales de los integrantes del equipo que
adherian, sin poder evitarlo, a pensamientos
interpretativos previos. En este sentido hay que
reconocer gue ni los mapunches pudieron expresar
todo su caudal interpretativo de los hechos
dependiendo de sus particulares diferenciaciones
internas como grupo, ni la antropologia pudo
controlar exhaustivamente la vision de trabajo
construida por el contacto previo frente a
complegjo y cambiante contexto contemporaneo de
las personas mapunches. Algo similar ocurrié con
la delimitacion de latematica: ¢Hasta donde €l
proceso represivo se ha discontinuado y cOmo?.
¢Hasta donde prevalece laintencionalidad de
mantener las conductas represoras incluso por un
gobierno denominado "democréatico?'. Fue
necesario imponer en lo posible ladistincion de
matices en cada uno de |os subtemas considerados,
especialmente en aquellos que no contaban con
suficiente sustrato empirico.

Tomando en cuenta lo anterior y las caracteristicas
del contexto, la muestra puede ser considerada
baja, aunque permitio ciertas significaciones
estadisticas, y monocultural, el cuestionario base
tanto por e lengug e usado como por €
predominio de expresiones que derivaban de
contextos no indigenas. Al mismo tiempo,
probablemente |os andlisis e interpretaciones de
ciertos capitul os seran controvertidos para algunos
sectores, particularmente para aquellos
involucrados directamente en |os hechos
represivos.

Consecuencias psicosociales

Diversos autores han estudiado con anterioridad
las consecuencias psicosociales que el gobierno
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militar provoco en Chile (A)(B) con una

coincidencia general de resultados: €l gobierno
militar consiguié romper con relativafacilidad la
densared de organizaciones sociales surgidas en la
época de la Unidad Popular. No hubo unareaccion
de resistencia popular amplia, sino que esta corrié
acargo de grupos aislados, vinculados alo que fue
guedando de las organizaciones politicas
pre-golpe. EI movimiento popular tardo afios en
reaccionar y durante un largo periodo hubo un
silencio social tacito ante lo que estaba ocurriendo
y que no podianegarse : el exterminio fisico o
socia delaizquierdajunto aun proceso de
depuracion social. Pese a gran nimero de victimas
directas de larepresion -al menos uno de cada
cinco chilenos mayor de edad sufri6 directamente
larepresion en forma de muerte, desaparicion,
propia o de algun familiar en prision arbitraria,
tortura, exilio, exoneracion laboral 0
desplazamiento interno forzado- formas
importantes de resistencia organizada no
empezaron a aparecer hasta pasados algunos afnos
del golpe. Las raices hay que buscarlas en una
combinacion de fendbmenos :

* El propio carécter de larepresion : labrutalidad
de los hechos violentos que no dejaban resquicios
aformas de resistencia no violenta o popular, €l
caracter indiscriminado de las mismas, la
inexistencia de garantias juridicas etc.;

* Laconfianza, hasta el ultimo momento, en e
carécter constitucional del gjército chilenoy su no
beligerancia, |o que hizo que las organizaciones
sociales no estuvieran adecuadamente preparadas
para contrarrestar una agresion de esta naturaleza.

» Debe reconocerse una cierta actitud de
connivencia social que encuentra sus raices en un
amplio sector social que apoy6 ampliamente €l
pronunciamiento en sus primeros momentos, y
gue, aunque no tan amplio con & paso de los afios,
siguid apoyandol o aln sabiendo la existenciade
violaciones alos derechos humanos (Referendum
Constitucional en 1980, Plebiscito en 1988...)
Sobre este hecho Chile tiene pendiente un proceso
de reflexion. Mientras en la esferainternacional
hay un conocimiento de las violaciones alos
derechos humanos y de algunas de las personas
gue representaron formas de resistencia, poco o
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nada se ha comentado de esa mayoria silenciosa
gue puede considerarse, también, protagonista
directadel proceso represivo en € pais.

L osdatos

Signo de esaindiferencia socia es el hecho de que
en nuestro estudio entre los propios familiares de
los desaparecidos hubo un grupo que rechazd la
entrevista manifestando directamente que no tenia
mayor interés por el tema (7 personas), y entre los
entrevistados hubo familiares que expresaron
opiniones justificadoras del golpe militar, cuando
no, en algunos casos, de franca admiracion haciala
Dictadura

Este nivel politico-ideol 6gico operaaun nivel
diferente del interpersonal. En nuestros datos mas
del 70 por ciento de familiares confiesa sentir o
haber sentido odio hacialos hechores.

Miedo. Yaalo largo del trabajo de campo se
constatd que el 10 por ciento de los familiares
mapunchesy e 20 por ciento delos
hispanochilenos no deseaba hablar del tema por €l
miedo a las consecuencias (7 personas) porque
desconfiaban de los entrevistadores (2) o por ser
excesivamente doloroso (2). A este grupo excluido
hay que afiadir, en el otro extremo, el de los que
rechazan participar porgue lo consideran indtil y
por larabiay lafrustracion derivadas de la
impunidad y las promesas incumplidas de
busgueda de restos y de sancion alos hechores (4).
Dado que estamos ante personas que rechazaron la
entrevista precisamente por su grado de afectacion
psicol6gica, social o cultural araiz de los hechos
estudiados los datos finales que se han ofrecido
constituyen, probablemente, una estimacion
conservadora de larealidad. Sin tener en cuentaa
los que desde el principio no quisieron participar
precisamente por esa causa, €l miedo, presente en
el 60% de los familiares en los meses
inmediatamente posteriores ala desaparicion, aln
se manifiesta hoy en diaen cerca del 20% de los
familiares.

Silencio y resignacion. La manifestacion mas
clarade laactitud colectiva en ambas etnias es la
expresion que ha obtenido un mayor consenso,
muy por encima de cualquier otra: La gente sabe,
pero no quiere decir. Nueve de cada diez
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familiares comparten esta opinion: se sabe lo que
ocurrio, se sabe quienes fueron, pero lamayoria de
|a gente no quiere hablar de estos temas..

Se opta por laresignacion (44% de
hispanochilenosy 57.9% de mapunches), el
silencio como estrategia adaptativa (cerca del 60%
en ambas etnias) e intentar hacerse notar lo menos
posibley decir si (44% de hispanochilenosy 68%
de mapunches). Mas de lamitad de los familiares
en ambas etnias piensan que jamas va a haber
justiciay de los que piensan que alin ésta es
posible, buena parte |o hace refiriéndose ala
justiciadivina.

Todos |os datos de los modos de afrontamiento
individual convergen en lamismadireccion. En
nuestro estudio se muestra gue tanto en mapunches
como en no mapunches predomind latendenciaa
usar estrategias no confrontativas: trabajar mas
para no pensar, negar la posibilidad de lamuertey
mantener una actitud de espera, negar la militancia
del desaparecido en agquellos casos en que la hubo
etc.. En lamismalinea apunta el hecho de que no
hubiera ni un solo caso de represalia o venganza
de una gjecucion o una desaparicion pese aque los
victimarios vivieran en lamayoria de ocasiones en
la propia comunidad y fueran conocidos de todos.

S6lo un 18% de hispanochilenosy un 36% de
mapunches afirman que araiz de lo ocurrido
desean seguir el compromiso y lasideasde la
victima, aunque aproximadamente el 50%
reconoce sentir admiracion hacia el desaparecido.

Un g emplo paradigmatico de | as repercusiones de
larepresion mas alla de las victimas directas y de
los cambi os provocados en |a sociedad desde una
perspectiva historica es e hecho de que € 58% de
los familiares no mapunchesy el 40% de los
mapunches consideren que jamés dejarian que sus
hijos realizaran actividades que tuvieran
connotaciones politicas.. Frente alo percibido en
otros momentos de la historia del pais, mas dela
mitad de los familiares de desaparecidos
consideran que meterse en politicasolo llevaa ser
engaiado y utilizado. Esto no tiene que ver con
una vision post-moderna de la sociedad
contemporanea -porgue solo un 28 por ciento de
hispanochilenosy un 15 por ciento de mapunches
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cree que las ideologias politicas han muerto- sino
con una percepcion de lo publico y social como
algo gieno y distante de lo que no es posible
participar sin salir dafiado.

En una sociedad tradicionalmente tan legalista
como lachilena el 40 por ciento de los familiares
de ambas etnias Ilegan a manifestar que ya no
confian en lalegalidad ni en el Estado.

El apoyo social. ¢Funcionaron las redes de apoyo
social?. No parece que fuera asi. La abrumadora
mayoria de los familiares en ambas etnias
recuerdan no haber tenido con quien compartir 1o
gue les ocurria. Aungue siempre hubo una persona
alaque poder contar las cosas en alguna ocasion -
en general lamadre, o una hijamayor- la persona
ocultabalo ocurrido alos vecinos, alos amigoso a
los comparieros de la escuela o del trabajo. Mas de
|a cuarta parte de familiares refieren que no solo
hubo vacio, sino que recuerdan expresiones de
desprecio, de rechazo o de humillacion, reflejado
en expresiones del tipo: 'Eso le pasa por
comunista’, 'Algo haria para que selo llevaran o
similares. Las actitudes de humillacion y rechazo
son €&l doble de frecuentes entre los
hispanochilenos (53.8 frente a 27.7 por ciento),
aungue los hubo en ambas culturas. En el caso
mapunche este tipo de situaciones tendria que ver
con la historia del asentamiento de las familias.
Este hecho tiene un peso muy importante y
configurala escala de prestigio que operaentre los
linges y/o troncos colocando a unos por encima de
otros. Recogimos incluso algunos testimonios de
familiares que acusaron alos demas miembros de
la comunidad de intentar sacar ventaja de su
situacion, por g emplo rematando a un precio muy
debajo del real las casas, tierras o animales del
desaparecido. Profundizando en este tipo de
situaciones pudimos observar como casi siempre
obedecian, en el ambito rural, a conflictos
preexistentes ala desaparicion

El hecho de que e miedo fuera compartido por
todos es |o que permite que aparezcan algunas
expresiones de justificacion del vacio en las
respuestas de apoyo.

L os cuerpos. Tema especialmente complejo es el
de labusqueda de restos y laimportancia de éstos
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para el proceso personal de duelo. El estudio
muestra que la busqueda efectiva se realizé solo
durante los primeros meses y no por todos los
familiares. Con posterioridad hubo unatendenciaa
delegar dichatarea en las Agrupaciones de
Familiares y grupos de Derechos Humanos. La
relacion de éstos con la Corporacion Nacional de
Reparacion no fue facil por las propias normas
internas de funcionamiento de ésta. A juzgar por
los datos, no parece que en este momento haya
diferencias en los procesos de duel o entre aguellos
familiares que encontraron |0s cuerpos respecto de
los que no. Con el paso de los afos poder hallar los
restos ha perdido su valor confirmatorio de la
muerte y los familiares han ido buscando otras
formas de cerrar heridas.

El 27 por ciento de familiares hispanochilenosy €
36 de mapunches se identifican con la expresion:
Prefiero no saber |o que paso. ¢Para qué remover
nada?. Este hecho junto a otros muchos factores,
es probablemente responsable de |a escasa
beligerancia mostrada por € conjunto de
familiares en el proceso de busqueda de restos,
excepcion hecha de los que estaban organizados en
algunade las Agrupaciones, que fueron minoria.

Este dato no puede analizarse sin tener en cuenta
gue en tres de cada cuatro familias el desaparecido
eralafuente principal de recursos econOmicosy
los familiares quedaron en una situacion
economica dificil que poniaala supervivenciaen
el primer plano. Unatercera parte de las familias
se dispersaron, con un exilio que fue,

esencia mente econdémico, hacia Santiago y la
vecina ciudad argentina de Neuquén. El 57.4% de
los familiares hispanochilenos considera que se
guebraron sus proyectos vitales durante afios. La
mayoria de ellos, un 44.3%, piensa que las
repercusiones sobre sus proyectos de vida
(estudios, desarrollo profesiondl...) alin se
mantienen hoy en dia. En e mundo mapunche,
sobretodo € rural, las repercusiones son menoresy
la vida cambia menos.

Las familias. Se ha escrito mucho sobre los
patrones disfuncionantes que pueden aparecer
entre las familias de los desaparecidos: familias
rigidas en que los hijos dificilmente pueden
separarse de la madre, pactos de silencio resueltos
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con una persona enferma dentro del grupo, falsa
union por laincapacidad de hablar los conflictos
por no traicionar a ausente etc.. Nuestro estudio
muestra como en realidad todos estos patrones
aparecen raramente. Se trata de descripciones
realizadas a partir de estudios clinicos, pero que no
son refrendados por un trabajo de base comunitaria
como €l nuestro. Ahora bien, es preciso reconocer
gue, en los casos en que aparecieron problemas de
este tipo (aproximadamente una de cada diez
familias), las situaciones generadas revestian una
enorme complejidad y un importante sufrimiento
psicol6gico paralos miembros que justificaron
algun tipo de apoyo externo.

L os procesos de duelo no fueron faciles. Los
familiares recuerdan haber llorado a su familiar
pese a gue latercera parte sintieraen algin
momento que hacerlo era una humillacion o que
cercade lamitad percibieraque las
manifestaciones de dolor pudieran ser peligrosas,
especialmente durante |os primeros meses. Hay un
rechazo amplio y generalizado de los familiares a
las expresiones del tipo A los muertos no seles
llora, selesimita u otras que pudieran indicar que
habia que convertir las muertes en estimulos de
lucha o reivindicacion o que éstaretrasarala
confrontacién con los hechos y permitiera aplazar
el dolor. Si esto ocurrio fue, generalmente, por las
dificultades econdémicas en que quedaron los
familiares.

Ladesaparicion (o lagecucion sin entrega de
restos) deja abierto el espacio de laduday durante
algunos afos laviuda o los hijos viven en un
estado de transitoriedad en € que no pueden
tomarse decisiones. Tanto en familiares
mapunches como hispanochilenos se espera
durante afos el retorno del familiar. En algunos
casos esto lleva a que €l ausente se conviertaen
alguien de quien no se habla, pero esta siempre
presente y va adquiriendo caracteristicas miticas.
su figura es incuestionabl e, no tenia defectos. Esa
misma tendencia a mantener un recuerdo positivo
se manifiesta cuando s6lo uno de cada nueve
familiares expresd algun tipo de resentimiento
hacia el desaparecido por haber sido inconsciente
y haberse puesto € o alos demés en peligro o por
haber dejado alafamilia en una situacion precaria.
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Se habla (sobretodo entre los no mapunches) con
el desaparecido, se le comentan las dificultadesy
en casl |la cuarta parte de los casos se le pide
consejo o proteccion desde alli donde se encuentre,
aceptando con ello implicitamente el hecho de su
muerte. Este tipo de conversaciones simbdlicas
son exclusivas del duelo hispanochileno o de
mapunches urbanos. En lamismalinea, cerca del
50 por ciento de los familiares hispanochilenos
recuerda haber sentido en algin momento deseos
de morir parareencontrarse con el ausente, algo
gue practicamente no aparece entre los familiares
de origen mapunche entre quienes &l concepto de
lamuerte y del vigje que sucede tras ésta dan
menos sentido a estas ideas.

Latristeza. Tanto en chilenos como en mapunches
latristeza fue la causa mas frecuente de mal estar
psicol6gico durante el duelo. Hoy en dia alin més
de lamitad de los familiares de ambas etnias
reconoce que lloran cuando le vienen recuerdos de
lo ocurrido, y en & 30 por ciento de mapunchesy
39 por ciento de no mapunches hay una sensacion
de pena que en cualgquier momento puede aparecer.
Para definirlo hemos hablado de una alegria
condicional porgue si bien se alcanzan equilibrios,
|as conmemoraciones, ciertos momentos
especiales 0 hechos politicos rel evantes despiertan
de nuevo esa pena honda. La mayoriadelas
entrevistas realizadas tuvieron una intensisima
cargaemocional . Hubo muchas lagrimas
acompanando los testimonios. Unade las
cuestiones sobre la que no nos cabe ninguna duda
alos autores del trabgjo, es que muchas heridas
estan fragilmente cerradas pese a tantos aflos y que
el silencio y lafalta de apoyo social han enterrado
hechos y sentimientos bajo una pétina gue no
resiste un rato de conversacion. Latristeza esta
latente. La memoria permanece. Apenas un 15 por
ciento de familiares considera que con €l paso del
tiempo haido olvidando cosas.

El distanciamiento emocional. Esta percepcion
subjetiva de memoria no tiene por qué coincidir
necesariamente con larealidad y con frecuencia
aparece una distorsion del recuerdo que permite
algarse de los hechos mas conflictivosy
establecer una distancia emocional. Asi,. la quinta
parte de los familiares en unay otraetnianiegala
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militancia politica o social del desaparecido en
aquellos casos en que el familiar harecibido
constancia oficial de que la hubo. En otras -
alrededor de uno de cada diez familiares - esla
propia muerte la que se niega aln teniendo
evidencias y testimonios de ello.

Pero estas estrategias no siempre impiden el
sufrimiento individual. Han aparecido imégenes
traumaticas (flashbacks) que se han repetido alo
largo de los afios (alrededor del 35 por ciento de
familiares en cada cultura), reacciones de alarma
exagerada, pesadillasy despertar por la noche
(alrededor del 15 por ciento en ambas etnias) y en
algunos casos fal sos reconoci mientos, creyendo
ver en algun mendigo o transelnte al familiar
desaparecido. Todo este tipo de situaciones no es
rel atada espontdneamente por los familiares, y solo
aparece al ser preguntada la persona de modo
especifico. Tomadas una a una, llaman méasla
atencién las similitudes que las diferencias entre
ambas culturas.

Las culpas. No ocurre asi con las vivencias de
culpa. Si bien son raros |os remordimientos por
haber logrado sobrevivir o €l dolor por haber
tenido dificultades en larelacion con €
desaparecido en los meses anteriores a los hechos,
Si que aparecen, sin embargo, con frecuencia,
sentimientos de culpa por pensar gue no se hizo
todo lo posible por evitar o que ocurrié. Estos
sentimientos son mucho més evidentes entre la
poblacién mapunche ((10 por ciento frente a 31.9)
y tienen que ver con la actitud de muchos
familiares indigenas que en lugar deir a reclamar
y preguntar de inmediato tendieron a esperar €l
curso de los acontecimientos. Entre los no
mapunches aparecen, en cambio, en algunos casos,
vivencias de culpa por tener una nueva pargjay
haber rehecho lavida.

En e ambito sociocultural y en especia en lo que
serefiere a comportamiento de los familiares
mapunches, &l estudio valido el reconocimiento de
formas especificas de reaccionar.

Quizés € hallazgo més significativo fue constatar
gue las autoridades tradicionales mapunches se
mantuvieron a margen de los hechos represivos
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no pronunciandose sobre ellos ni brindando un
especial apoyo alasvictimas o los familiares
supervivientes. Logkos y machis se inhibieron del
tema, en parte por lapropiadivision interna del
mundo mapunche, que impedia algun tipo de
respuesta colectiva, en parte por considerar que se
trataba de una disputa entre wingkas, es decir,
genaa mundo mapunche, y que de resultar
afectado algin mapunche lo seria por haberse
acercado demasiado ala otra culturay haber
abandonado la propia. Si como resultado de
haberse implicado en partidos politicos o haber
participado en asentamientos o tomas de tierras
-hechos todos ellos del mundo no mapunche- la
persona resultaba muerta o desaparecida, se trataba
de la consecuencia de su error.

Tanto en familiares mapunches como no
mapunches la familia extensa dio muy poco apoyo
alos familiares de los desaparecidos. Existen
multiples motivaciones para ello. En el mundo
hispanochileno el miedo como factor principal,
agregado alas diferencias ideologicas, la dificil
situacion econdmicay lapropiatendenciaa
ocultamiento de los familiares directos implicados.
En e mundo mapunche habria que agregar
ademas, las diferencias preexistentes por temas de
tierras, ganado o jerarquia social y lo ya citado
respecto al aislamiento de aquellas personas que se
habian algjado excesivamente de la comunidad
para relacionarse con el mundo wingka.

En la sociedad mapunche tradicional habia una
fuerte union mantenida, por un lado, por la
importancia de los vinculos familiares y por otro,
por el respeto estricto de las normas del derecho
tradicional transmitidas de generacion en
generacion por tradicion oral. La desestructuracion
cultural parece estar llevando ala pérdida de
algunos de estos patrones de respuesta. Solo la
familia nuclear se apoy0 entre si para sobrevivir a
las dificultades econdémicas y para darse apoyo
mutuo.

Este hallazgo lo interpretamos en el marco dela
historia global de las relaciones interétnicas
mapunche - no mapunche.

L as observaciones muestran, en cambio, que s
bien la perspectiva de comunidad mapunche no ha
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desaparecido en tanto todos se reconocen
formando parte de una misma sangre y pueden
retomar el estilo de relaciones tradicionales,
fundamental mente para reactivar el mundo
ceremonial cuando las condiciones |o permiten,
prevalecen en € contexto de |as reducciones tanto
|as diferenciaciones ancestrales como aquellas
provenientes de conflictos por ladistribucion de la
tierray, fundamentalmente, el modo de asumir la
identidad étnicay las relaciones con e mundo
wingka.

El tipo de respuesta muestra, al menos en el
ambito de las comunidades, la tension entre, por
un lado, la exigencia de equilibrio y de no-ruptura
de las normas comunitarias de reciprocidad, y la
tendencia a que cada persona debe hacerse
responsable de si misma desde pequefiay no
esperar de los demés la solucion de sus problemas.

El estudio constatd, asi mismo, que entre los
mapunches predomino latendencia a esperar €
desarrollo de los acontecimientos. La busqueda del
familiar detenido resulté condicionada
directamente por la situacién social y personal del
sujeto. Vimos, asi, que mientras la mayoriade la
poblacién hispanochilena acudio areclamar asu
familiar al lugar de detencion, no ocurrio asi en €l
ambito mapunche, predominando unatendenciaa
esperar. En ello pueden jugar dos factores. por un
lado el que & reclamo debierarealizarse en
instancias y autoridades en ocasiones lgjanas
geograficamente y gienas alacultura, y alas
dificultades, por tanto, de tipo sociocultural y de
clase. Pero ademas, debe aceptarse, en segundo
lugar, una tendencia contemplativa dentro del
comportamiento de las personas, de un estilo
reflexivo, en el que se evallian |os aconteci mientos
y se espera la perspectivay el desarrollo posterior.

L a respuesta especificamente mapunche se aprecio
también claramente en |as atribuciones de
causalidad. Numerosos testimonios atribuyen €l
fendmeno de larepresion alaenvidia. Peroenla
sociedad mapunche de los noventa se mangjan dos
model os de explicacion de los hechos. Por un lado
|as interpretaciones que dala culturay que
seguiran buscando el origen ultimo delas
desgracias en latransgresion de lasnormasy en €
mal, y por otra las interpretaciones particulares

http://www.derechos.org/koaga/x/mapuches/16.html (13 de 20) [07/04/2001 04:09:55 p.m.]



Ko'aga Rone'eta Libros: Muerte y Desaparicion Forzada en la Araucania: Una Aproximacion Etnica - Cap. 16

determinadas por los partidos y lasideologias. En
nuestro estudio puede observarse como aungue la
mitad de los mapunches entienden que la
desaparicion del familiar se debi6 aladenunciade
alguien que lesteniaenvidiao aun error, entre un
treintay un cuarenta por ciento de chilenos
también considera que su familiar no habria
muerto de no mediar laintervencion de algun
vecino o conocido. Tanto hispanochilenos como
mapunches se mueven en los dos planos de
causalidad, pero mientras los primeros dan mas
importanciaa contexto politico global, y los
factores de denuncia o gjuste de cuentas local sélo
actlian como precipitantes, en los mapunches
serian las relaciones dentro de la comunidad las
importantes para explicar lamuerte o la
desaparicion, siendo el contexto global un factor
circunstancial. No encontramos ninguna familia
mapunche que diera una explicacion basada
puramente en la transgresion de normasy en que
ello acarrearael mal alafamilia. Tenemos, en
cambio, numerosos testimonios del modo en que la
Dictadurajugo con los factores locales para
provocar el enfrentamiento, las denunciasy el
aislamiento y de como |los factores étnicos jugaron,
unavez mas, en perjuicio de los mapunches ala
hora de la depuracién moral y de la usurpacion gque
serealizo en algunas regiones de la Araucania.

Pudo constatarse, en suma, que larespuesta
predominante fue més bien individual y no
comunitaria, lo que reflgjariala prevalenciade las
normas mas tradicional es de relaciones sociales,
en lo que concierne alasinterétnicasy- la
diversidad interna dentro de las comunidades.

Unaterceralinea de resultados tiene que ver con €l
hecho de que los familiares optaron por una
estrategia de transformacion e integracion del
enemigo en lugar de confrontacion. Esta
integracion se produjo, sobretodo, por lavia
religiosa. El proceso represivo no llevo, asi, aun
refuerzo de laidentidad mapunche, sino que
coincide en el tiempo con un proceso de
conversion generalizada a culto evangélico. El
proceso mismo de conversion religiosa no es
materia de este estudio, pero es evidente que
afectd al modo como se comprende y afronta el
proceso represivo, asi como a modo de vivir la
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identidad étnica.
Finalmente, otra manera indudable de expresion
mapunche en los hechos estudiados es el que
concierne al mundo simbalico y trascendente a
través de los suefios, tanto de la poblacion
directamente involucrada en los hechos represivos
como en sus familiares. Aproximadamente la
guinta parte de mapunches explican que €l
desaparecido 0 gecutado tuvo un aviso o una
premonicion de que algo malo ibaapasar y 1o
compartio con su familia. Hubo tres tipos de
avisos:

a. Sensaciones poco habituales en €l cuerpo,
especialmente latidos musculares y tiritar de
piernas. Esto se manifiestaen la personaalaque
le vaaocurrir ladesgracia o personas con una
caracteristica especial, especialmente "sensibles’ y
mas susceptibles de ser afectados por los
fendmenos naturales que € resto.

b. Premoniciones mediante animales simbolicos.
La aparicién de una culebra con pelosen la
espalda o culebron fue otro signo premonitorio de
peligro. Peligroso no significa necesariamente
dafino sino imprevisible.

¢. Premoniciones mediante suefios. Se
reconocieron dos clases:

b.1 Suefios directos del propio afectado o de un
familiar en que se ve lo que vaaocurrir.

b.2 Suefios que anuncian mediante el ementos
simbdlicos que algo le va a suceder al sujeto 0 aun
miembro de lafamilia.

En algunos casos estos avisos permitieron ala
persona estar alertay evitar el peligro durante un
tiempo. En otros no fue asi. Dado que no hablamos
con gente sobreviviente, no podemos saber
exactamente cual eslavigenciadelas
premoniciones en e mundo mapunche y cuanta
gente pudo salvar su vidagracias aellas.

L os hallazgos anteriores permiten entonces
advertir que pese alas condiciones impuestas por
el acercamiento metodol 6gico predominantemente
eurooccidental y positivo, fue posible constatar la
vigenciadel contexto cultural y social indigena
mapunche. Esta afirmacion es particularmente
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importante si se considera que la poblacién
involucrada directamente en los hechos represivos
puede no ser la mas representativa del mundo
mapunche tradicional. Los datos en cambio
sefialan que, tanto estas personas como sus
familiares adscriben en mayor o menos medida al
tronco cultural indigena.

Una perspectiva distinta requeriria aproximarse al
contexto de vida propio de este pueblo y relacionar
su participacion en los hechos represivos respecto
de su propia historia de confrontaciones con €l
mundo wingka. Y aqui surge otro aspecto atomar
en cuenta en estas consideraciones finales. ¢se
hizo presente para el sector mapunche una doble
represion?. El estudio permite una respuesta
indicativa de que larepresion instaurada por el
gobierno militar constituyé un canal méas de
expresion de las condiciones socioculturales
imperantes, que incluyen prejuiciosy
desvalorizacién del mundo indigena.

Este conjunto de conclusiones debe contrastarse
con otros estudios similares. De los pocos trabgjos
conocidos destaca el de uno de los consultores de
estainvestigacion, (Morales, 1992, 1996) quien
coincide con este texto en sefaar la especificidad
de la respuesta mapunche ante los hechos
represivos. Significativas podrian ser las
diferencias interpretativas respecto a s esta
especificidad descansa en larecurrenciade
factores estrictamente culturales, de los sociales
derivados del campo de las relaciones intrasociales
y/o interétnicas o de ambos tipos de factores.
Desde luego, consideramos que €l planteamiento
mismo de este problema supone estudios en
diversos campos desde lainterdisciplina, de tal
modo que constituye un desafio pendiente. Lo
interesante, en todo caso, es contar con una
metodol ogia explicita que permita desvirtuar mitos
0 presunciones gue tienden a confundir planos de
larealidad mezclando los factores intervinientes en
|as observaciones con las motivaciones propias de
|os equipos de investigacion.

En el campo de los Derechos Humanos esta
posibilidad esta abierta porque existen
antecedentes que avalan lainterpretacién de que
"poco se pudo hacer" o de que "no hay posibilidad
de romper € circulo de los poderes hegemonicos'.
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La perspectiva reparadora y de los
Derechos Humanos.

Aunque tardio, el Decreto Supremo n° 355 del
25/04/1990 que creala Comision de Verdad y
Reconciliacion demuestra que habia conciencia
por parte del Estado del dafio causado durante la
dictadura militar en materiade violacion alos
Derechos Humanos. Pero en este documento
subyace, una vez mas, una concepcion univoca de
|a sociedad que no consideralos componentes
étnicos. En la creacion de la Comision no se
contempla la participacion de miembros que no
sean de la etniamayoritaria, ni €l andlisis
especifico del carécter de larepresion en este
grupo.

Esta concepcion monocultural también se aprecia
enlaley # 19.123 que, en virtud de las
recomendaci ones emanadas por la comision, crea
la Corporacion Nacional de Reparacion'y
Reconciliacion.

Sin una perspectivaintercultura dificilmente
puede cumplir la Corporacion las tareas
consignadas en €l articulo 2, inciso 6 delalLey :
‘formular proposiciones para la consolidacion de
una cultura de respeto de los derechos humanos en
el pais.

Al ser definidala Corporacion de este modo nos
estamos situando ademés en el marco de la actua
legislacion indigena, ley n® 19252, surgida parala
'Proteccion, Fomento y Desarrollo de los
Indigenas'. Especialmente relevantes resultan 1os
articulos 1°, 7°y 28°. El articulo 1° establece €
reconocimiento que el Estado hace de los
indigenas de Chile como descendientes de las
agrupaciones precolombinas, siendo la mapunche
unade las principales etnias de Chile. Este
reconocimiento arranca, a su vez, de la concepcion
de que estas etnias conforman ‘una parte de las
raices dela nacion chilena'. En e articulo 7° €l
Estado reconoce ademas el derecho de los
indigenas a 'mantener y desarrollar sus propias
manifestaciones culturales dentro del marco de la
concepcion cultural nacional'. Esimportante
sefalar que e Estado, por primeravez, considera
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la discriminacion manifiesta o intencionada de los
indigenas como una falta que sera sancionada (art
89). Estos articulos se amplian en € 28, dedicado
integramente al reconocimiento, respeto y
proteccion de las culturas indigenas.

LaLey Indigena supone un avance para el pueblo
mapunche, pero tiene graves defectos. No
compensa el hecho que la Constitucién chilenano
reconozca la pluralidad étnicadel paisni la
cooficialidad de todas las lenguas que se hablan en
el mismo. Al definir las areas de desarrollo
indigena, excluye la perspectiva indigena de como
entender €l desarrollo sobre una base territorial y
€S poco respetuosa con las estructuras tradicionales
de poder mapunche. Al crear la Corporacion
Naciona de Desarrollo Indigena (CONADI) como
organismo intermediario entre el Estado y €
pueblo mapunche, con personal funcionario
designado exclusivamente desde el gobierno, la
perspectiva indigena se dificultaen su nivel de
participacion. Las consideraciones anteriores se
evidencian en las demandas expresadas por lideres
tradicionales, grupos locales y organizaciones, las
gue se relacionan con lalengua, la educaciony
formas de socializacion en general, las relaciones
parental es, las actividades socioecondémicas o de
Su cosmovision. Entendemos que estas demandas,
asu vez, sevinculan con e movimiento que esta
promoviendo la Declaracion de Derechos
Internacional es de los Pueblos Indigenas, en el
marco de la Asamblea General de las Naciones
Unidasy que, asu vez, derivade la Agenda 21
lograda en Rio de Janeiro en 1993.

Por otra parte la Ley de Reparacion fue pensada
como un importante elemento rehabilitador desde
un punto de vista psicosocial. El trabao puso de
manifiesto sus limitaciones en varios aspectos:
primaron las formas de compensacion econémica a
las victimas y esto provoco dificultades en algunas
familias y comunidades; se considero
suficientemente reparador recoger en el informe
los hechos (laVerdad, en terminologia de la
Comision), sin los nombres de |os victimarios ni
de los responsables, y sin realizar procesos
judiciales excepto en casos determinados de
asesinatos de menores 0 asesinatos posteriores ala
ley de amnistia. Se considero reparador la
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realizacion de monumentos conmemorativos alos
desaparecidos y gecutados, etc., Sin considerar
otras posibles formas mas acordes con las culturas
nacionales. Agregado aello esta el hecho que la
Ley de Reparacion no considero €l factor étnico.

Queda mucho por recorrer en Chile en el campo de
los derechos humanos y del reconocimiento de los
derechos indigenas. Queda mucho por recorrer
entre la gente mapunche en su camino de reflexion
Interna sobre |os procesos histéricosy sociales que
han vivido y estan viviendo y € modo en que
puede aprenderse del pasado paraintentar avanzar
como pueblo en el futuro.

Y queda mucho por avanzar, entre unosy otros, en
el camino del dialogo y € intercambio entre pares,
en un proyecto de sociedad que mejore las
caracteristicas de la preva ente..

Por estas vias queremos invitar a caminar. [volver]
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